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El propósito principal de este análisis es caracterizar a los beneficiarios del sistema de 
financiamiento estudiantil que han cesado sus estudios, ya sea por egreso o deserción, con el 
fin de identificar el perfil de personas que han tomado el crédito con aval de Estado. 

Este estudio busca generar información útil para la toma de decisiones tanto operativas como 
estratégicas en la gestión del financiamiento estudiantil. 

El análisis se construyó a partir de un conjunto de datos que integran información financiera, 
académica y socioeconómica de los beneficiarios en etapa de pago a junio de 2025. 

Se analizaron 993.046 cuadros de pago, de éstos 769.404 son pertenecientes a estudiantes 
egresados de educación terciaria, mientras que 223.642 corresponden a estudiantes que desertaron 
de sus estudios. 

Resultados más importantes 

Se observaron los siguientes hallazgos relevantes a partir del análisis de las distintas variables. 

Distribución por quintil de ingresos: Existe una relación inversa entre el nivel de ingresos y la 
cantidad de deudores, es decir a medida que el quintil es mayor, menor es la cantidad de deudores. 
A su vez, los beneficiarios pertenecientes al primer y segundo quintil representan una mayor 
proporción entre los desertores. En contraste, el quintil más alto (quintil 5) muestra una mayor 
participación entre los egresados. Además, se encuentra que entre menor es el quintil, mayor es la 
tasa de deserción, por consecuencia, menor la tasa de egreso. 

Áreas del conocimiento: Las tres áreas con mayor proporción de beneficiarios son las mismas 
tanto para desertores como para egresados, aunque en distinto orden, lo que puede obedecer 
simplemente al orden de magnitud de las matrículas según las preferencias. En cuanto al área con 
mayor tasa de deserción, Arte y Arquitectura obtiene el primer lugar. Mientras que el área de salud 
es aquella con mayor tasa de egreso. 

Tipo de institución de origen: La distribución de desertores y egresados según la institución de 
origen es similar entre ambos grupos. Sin embargo, se evidencia que un mayor porcentaje de 
egresados proviene de colegios particulares (2,58 puntos porcentuales más que los desertores), 
mientras que los desertores presentan una mayor proporción proveniente de corporaciones 
municipales (5,22 puntos porcentuales más). 

Situación de pago: Se identifican diferencias significativas entre egresados y desertores en relación 
con su situación de pago. El 71% de los desertores se encuentra con garantía ejecutada, en 
comparación con un 50,42% de los egresados. Además, el 31,77% de los egresados está al día con 
sus pagos, mientras que entre los desertores esta cifra apenas alcanza el 7,09%. Se concluye que 
la gran mayoría de los desertores presenta morosidad, y si bien los egresados muestran un mejor 
comportamiento de pago, más del 62% mantiene algún grado de mora. 

Tipo de institución: Se encuentra que la mayoría de los desertores abandonan Institutos 
Profesionales mientras que la mayoría de los egresados provienen de Universidades que no son 
miembro del CRUCH. Al comparar las tasas de deserción y egreso entre tipo de institución, se 
identifica que la mayor tasa de deserción promedio se atribuye a los Institutos Profesionales, en tanto 
que las dos mayores tasas de egreso promedio corresponden a las Escuelas de las Fuerzas 
Armadas y a las Universidades que componen el CRUCH, respectivamente. 

 

 



Resultados 
 

Figura 1: Cantidad de beneficiarios desertores por quintil socioeconómico 

 
Fuente: Ingresa 

 

Figura 2: Cantidad de beneficiarios egresados por quintil socioeconómico 

 

 
Fuente: Ingresa 

 

Las figuras 1 y 2 muestran la distribución de los deudores por quintil y estado del deudor. Se puede 
apreciar en ambos casos la relación inversa entre cantidad de deudores e ingresos. Destaca que el 
primer y segundo quintil representan una mayor proporción del total para los desertores en 
comparación con los egresados, mientras que ocurre lo contrario con el quintil 5.  

 

Figura 3: Tasa de deserción y egreso por quintil socioeconómico 

    
Fuente: Ingresa 



La figura 3 revela que la tasa de deserción promedio de los beneficiarios en etapa de pago es mayor 
para el quintil 1 y 2, la cual disminuye a medida que crece el quintil socioeconómico. 
Consecuentemente, la tasa de egreso crece conforme aumentan los ingresos, por tanto, el quintil.  

 

Figura 4: Porcentaje y número de desertores por área del conocimiento 

 
Fuente: Ingresa 

 

Figura 5: Porcentaje y número de egresados por área del conocimiento 

  
Fuente: Ingresa 

 

Las figuras 4 y 5 muestran cuáles son las áreas de estudio a las que pertenecen los beneficiarios 
desertores y egresados, respectivamente. Se evidencia que en ambos casos las 3 áreas con mayor 
porcentaje son las mismas, sin embargo, el orden difiere. Se observa que un 30,13% de los 
desertores dejan carreras relacionadas con tecnología. Por otra parte, el área de la salud es la que 
presenta mayor proporción de egresados, con un 24,99%.  

 

 



Figura 6: Tasa de deserción y egreso por área del conocimiento 

Fuente: Ingresa 

Los datos expuestos en la figura 6 permiten concluir que el área de estudio que tiene mayor tasa de 
deserción promedio de los deudores en etapa de pago es Arte y Arquitectura, esto se condice con 
los resultados que presenta Bordón (2015) en donde encuentra que la probabilidad de quedarse en 
el mismo programa y universidad después del primer año se reduce en 3 puntos porcentuales para 
aquellos estudiantes que pertenecen a esta área. Por otra parte, la tasa de egreso más alta la registra 
Salud, lo que podría explicarse por el perfil académico del alumnado y los costos de oportunidad en 
razón de la alta inversión realizada (Rodríguez & Padilla, 2017). 

Figura 7: Porcentaje y número de desertores según el tipo de institución de origen 

Fuente: Ingresa 



Figura 8: Porcentaje y número de egresados según el tipo de institución de origen 

  

Fuente: Ingresa 

 

Las figuras 7 y 8 entregan evidencia de que, tanto egresados como desertores, presentan una 
distribución muy similar respecto de las instituciones de las cuales provienen. Se aprecia que los 
beneficiarios que provienen de colegios particulares, son 2,58 puntos porcentuales más para el caso 
de egresados en comparación con los desertores, mientras que ocurre lo contrario con aquellos que 
provienen de corporaciones municipales, con una superioridad equivalente a 5,22 puntos 
porcentuales para los desertores.  

 

Figura 9: Porcentaje de beneficiarios desertores según la situación de pago  

 
Fuente: Ingresa 

Figura 10: Porcentaje de beneficiarios egresados según la situación de pago  

  

Fuente: Ingresa 

 

 



Las figuras 9 y 10 muestran diferencias significativas en la situación de pago que presenta cada 
grupo analizado. Por una parte, se tiene que el 71% de los desertores tienen garantía ejecutada 
mientras que para egresados esta cifra disminuye a 50,42%. Por otra parte, los egresados que están 
al día con sus cuotas son la segunda mayoría con un 31,77%, sin embargo, para los desertores sólo 
se tiene un 7,09% de deudores al día. Se puede concluir que una vasta mayoría de los desertores 
son morosos, y si bien los egresados presentan un mejor balance, registran una mora mayor al 62%. 

 

Figura 11: Porcentaje de beneficiarios desertores según tipo de institución 

 
Fuente: Ingresa 

 

 

Figura 12: Porcentaje de beneficiarios egresados según tipo de institución 

  

Fuente: Ingresa 

 

Las figuras 11 y 12 muestran que, del total de personas que actualmente se encuentran en condición 
de deserción, el 46,16% proviene de Institutos Profesionales, seguido por un 29,82% 
correspondiente a Universidades que no son miembros del CRUCH (Consejo de Rectores de las 
Universidades Chilenas). Por su parte, la mayor proporción de egresados también proviene de estos 
mismos tipos de instituciones de educación superior, lo que puede parecer contraintuitivo, sin 
embargo, se explica por el alto volumen de matrícula que concentran. 

 

 Figura 13: Tasa de deserción y egreso según tipo de institución 

 
Fuente: Ingresa 



Al analizar la proporción de desertores y egresados por tipo de institución, se encuentra que los 2 
tipos de instituciones con mayor tasa de deserción promedio son los Institutos Profesionales y los 
Centros de Formación Técnica con un 27,22% y 26,51%, respectivamente. Destaca la baja tasa de 
desertores en las Escuelas de las Fuerzas Armadas, lo que permite lograr una tasa promedio de 
egreso de 93,97%, la más alta entre todos los tipos de instituciones. La segunda mayor tasa 
promedio de egreso se atribuye a las Universidades miembro del CRUCH, con una magnitud de 
84,07%. 
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