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APRUEBA BASES ADMINISTRM’T{AS TECNICAS Y
ANEXOS DE LICITACION PUBLICA DEL SERVICIO DE
FINANCIAMIENTO Y ADMINISTRACION DE CREDITOS PARA
ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR ESTABLECIDOS
SEGUN LEY N° 20.027 Y APRUEBA FORMATO TIPO DE
CONTRATC DE PARTICIPACION EN EL SISTEMA DE
FINANCIAMIENTC PARA ESTUDIANTES DE EDUCACION
SUPERIOR CON GARANTIA ESTATAL.

RESOLUCION (T.R.) N° 57 / 2015
SANTIAGO, 28 DE ENERO DE 2015

: Lo dispuesto en los articulos 20, 22 y 23 de la Ley N° 20.027,
modificada por la Ley N° 20.634; los articulos 41 y 42 del
Reglamento de la Ley N° 20.027, contenido en el Decreto
Supremo N° 182, de fecha 7 de septiembre de 2005, del
Ministerio de Educacién, y sus respectivas modificaciones; la
Resolucién N° 1.600/2008, de la Contraloria General de Ia
Republica; las necesidades del servicio.

. 1.- Que, la Comisién Administradora del Sistema de Créditos
para Estudios Superiores, en adelante la Comisién, es un
organismo publico auténomo, con personalidad juridica vy
patrimonio propio y se encuentra facultada legalmente para
celebrar convenios con entidades pulblicas o privadas, para que
éstas otorguen, administren y cobren los créditos de educacion
superior con garantia estatal.

2.- Que, la seleccion de la o las instituciones financieras que
realizaran las funciones sefaladas se hara mediante una
Licitacién Pablica.

3.~ Que, en la 742 Sesidn Ordinaria de la Comisidn, de fecha 28
de enero de 2015, se aprobaron de manera general y
particular, las etapas, mecanismos de consulta y aclaraciorles,
los criterios de evaluacidn, las clausulas del contrato y las
especificaciones,  descripciones, requisitos y demas
caracteristicas de la Licitacién Publica para la adjudicacién del
servicio de financiamiento y administracion de los créditos
reguiados por la Ley N° 20.027.

1. APRUEBANSE las Bases Administrativas y Técnicas de
Licitacion Publica para la adjudicacién del Servicio de
Financiamiento y Administracion de Créditos para Estudios de
Educacion Superior, y sus Anexos, correspondientes al proceso
de Licitacion del afo 2015, y cuyos textos se transcriben a
continuacion:




BASES ADMINISTRATIVAS

SERVICIO DE FINANCIAMIENTO Y ADM[NISTRACION DE CREDITOS
PARA ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR
SEGUN LEY N° 20.027

DISPOSICIONES GENERALES

1.1. OBJETIVO

La Comision Administradora del Sistema de Créditos para Estudios Superiores,
en adelante también la “Comisién” o “Entidad Licitante”, convoca a las
Instituciones Financieras a participar en la presente Licitacion Plblica para el
otorgamiento de Créditos con Garantia Estatal y Garantia Desercion Académica,
establecidas en la Ley N° 20.027, destinados a financiar estudios de educacion
superior de Estudiantes que cumplan los requisitos establecidos en la normativa
legal y reglamentaria, asi como la administracién de la cartera que conforman
dichos Créditos, de acuerdo a lo sefalado en las presentes Bases
Administrativas y a las especificaciones indicadas en las Bases Técnicas.

1.2. INSTITUCIONES FINANCIERAS QUE PODRAN PARTICIPAR EN LA
LICITACION

Podran participar en esta Licitacion Publica todas aquellas Instituciones
Financieras, en adelante también “los Oferentes”, que estén autorizadas para
otorgar Créditos de acuerdo a la normativa que les sea aplicable y se encuentren
fiscalizadas por la Superintendencia respectiva.

1.3. NORMATIVA APLICABLE

El presente proceso de licitacién se regira por la Ley N° 20.027, que establece
normas para el financiamiento de estudios de educacién superior, publicada en el
Diario Oficial de fecha 11 de Junio de 2005, modificada por la Ley N° 20.634,
publicada en el Diario Oficial de fecha 4 de octubre de 2012, en adelante “la Ley”
o “la Ley N° 20.027", y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 182,
de fecha 7 de septiembre de 2005, del Ministerio de Educacion, y sus respectivas
modificaciones, en adelante “el Reglamento” o “el Reglamento de la Ley N°
20.027", y por las demas normas legales, reglamentarias y técnicas vigentes a la
fecha de la apertura de las respectivas ofertas, en cuanto le sean aplicables, por
las presentes Bases y demas documentos de la Licitacion, como asimismo por
las aclaraciones escritas que emita la Comision, sea que ellas fueren requeridas
por los mismos participantes, o bien, impartidas de oficio por ésta.



1.4. DOCUMENTOS DE LA LICITACION
Los documentos de la presente Licitacion, seran los siguientes:

a. Bases de Licitacion: Se entendera por elias el conjunto de normas y
especificaciones elaboradas por la Comisién en el presente documento con
que se hace el llamado a la Licitacién Publica, y que incluyen las Bases
Administrativas, las Bases Técnicas, sus correspondientes Anexos, el
formato tipo del contrato de participacion en el sistema de financiamiento
para estudiantes de educacién superior con Garantia Estatal y toda la
documentacién que se genere durante el proceso. En adelante, estas Bases
de Llicitacién se denominaran indistintamente “Bases de Licitacién” o
simplemente “Bases”.

b. La o las Circulares Aclaratorias, que corresponden al o los documento(s)
que da(n) respuesta a las consultas formuladas por los oferentes vy a las
aclaraciones impartidas por la entidad licitante dentro del proceso de
Licitacion. La o las Circulares Aclaratorias emitidas por la Comision formaran
parte integrante de las presentes Bases, para efectos de todas las
obligaciones y derechos que emanan de las mismas.

c. La Oferta, que comprende los Antecedentes Generales (Sobre N°1) y la
Oferta (Sobre N°2), en adelante “la Oferta” o “la Oferta Econdmica’”.

d. La Resolucion de la Comisién, es el acto administrativo por el gue se
adjudica a una o0 mas Instituciones Financieras la(s) Nominas de Estudiantes
beneficiarios del Servicio de Financiamiento de Estudios Superiores con
Garantia del Estado, regulado en la Ley N° 20.027 y su Reglamento.

e. El Contrato de Participacién en el Sistema de Financiamiento para
estudios de educacidn superior, entregado a los oferentes en la forma y plazo
previstos en las Bases de Licitacién, que deberd ser suscrito entre la
Comisién y la(s) Institucion(es) Financiera(s) adjudicataria(s), en el cual se
establecen los derechos y obligaciones de ambas partes.

Las reglas contenidas en las presentes Bases de Licitacién (Administrativas y
Técnicas) y sus Anexos se interpretaran de manera sistémica, esto es, buscando
el sentido que mejor se ajuste al conjunto de sus disposiciones Yy se preferira
aquel sentido o norma que tienda a producir el mejor servicio regulado en las
presentes Bases. En caso de discrepancias en la interpretacion, primara lo
dispuesto en los documentos sefialados en las letras a), b) y e) del parrafo
precedente por sobre la Oferta del Adjudicatario.

Cualquier falta, descuido, error u omisién del oferente en la obtencién de la
informacién y estudio de los Documentos de Licitacion, no lo exime de la
responsabilidad de apreciar adecuadamente las dificultades y los costos
necesarios para la prestacion del servicio de otorgamiento de créditos y
administracion de la respectiva cartera, ni del cumplimiento de las obligaciones
que se deriven de los Documentos de Licitacion. Por lo tanto, seran de cargo del
oferente todos los gastos en que incurra para corregir faltas, errores, descuidos u
omisiones resultantes de sus analisis e interpretaciones de la informacion
disponible.

Las Bases de Licitacién preparadas por la Entidad Licitante son de su propiedad,
permitiéndose su uso exclusivamente con el fin de preparar y presentar la Oferta.




1.5. DEL LLAMADO A LICITACION, RETIRO DE BASES Y DE LOS
PLAZOS

El lugar y ta fecha de inicio y de termino de retiro de las Bases sera comunicada
en la convocatoria de la Licitacion, la que sera publicada en un diario de
circulacion nacional e informada en el Sistema de Informacién de Compras v
Contrataciones de la  Administracién, cuya pagina web es:
www.mercadeopublico.cl.

Al momento de [a entrega de las Bases de Licitacion, se adjuntara un disco
compacto que contenga las Néminas de Estudiantes a ser licitadas. Dichas
nominas consideraran un correlativo numérico que individualiza a los Estudiantes
y sus antecedentes académicos, los valores de los aranceles de referencia
correspondientes a cada carrera y los valores de los aranceles solicitados por
cada uno de estos Estudiantes. Las presentes Bases Administrativas, las
Tecnicas y sus Anexos, estaran disponibles para los interesados de manera
fisica en la Secretaria Administrativa de la Comisién, ubicada en calle Luis
Thayer Ojeda N° 0180, piso 6, comuna de Providencia, Santiago, y de manera
digital, en el Sistema de Informacién del Portal Mercado Publico.

Los interesados en esta Licitacion, al retirar estas Bases, y sin perjuicio de los
antecedentes que deban acomparfiar segln las mismas para efectos de la
presentacion de ofertas, deberdn dejar por escrito los datos relativas a su
identificacién y la razon social de la entidad que representa, sefialando un
domicilio dentro de la ciudad de Santiago de Chile, especificando comuna, calle,
teléfono(s) y correo electrénico, todos los cuales seran considerados como

validos para todos los efectos de lo explicitado en estas Bases y en el proceso de
Licitacion.

Asimismo, al momento de retirar las Bases, deberan individualizar a una persona
natural, con residencia o domicilio en Santiago de Chile, que sera el contacto
oficial para los efectos de enviar y recibir las comunicaciones derivadas de estas
Bases y del proceso de Licitacion.

Los plazos del proceso de esta Licitacion seran de dias corridos y se contaran a
partir de la fecha de la respectiva comunicacién, salvo en aquellos casos en que
en estas Bases se establezca una forma distinta de computo de plazos o forma
de notificacién © comunicacién. En el evento que alguno de los plazos
contemplados en estas Bases venciere un dia inhabil, el plazo se entendera
automaticamente prorrogado hasta el dia habil siguiente.

La Comision se reserva el derecho de prorrogar los plazos indicados en estas
Bases, sin que de ello se derive responsabilidad alguna para la Entidad Licitante,
ni constituya causal de reclamo o cobro de indemnizacion alguna por parte de los
oferentes o adjudicatarios. Toda prérroga de los plazos contemplados en estas
Bases no podra exceder de 30 dias contados desde el vencimiento del plazo
original y deberad ser fundada y comunicada por el Licitante a los Oferentes o

Adjudicatarios con, a lo menos, 24 horas de anticipacion al vencimiento del plazo
respectivo.



1.6. ENCARGADO DE LA LICITACION

El encargado del presente proceso de Licitacion Plblica sera el Director
Ejecutivo de la Comisién, correo electronico: licitacion@ingresa.cl, fono nimero
(56-2) 2616 9201.

A través del encargado del proceso se responderan las consultas y las
aclaraciones, en conformidad a lo establecido en el punto 1.8 siguiente,
Adicionalmente, tomard conocimiento de aquellos oferentes que hayan
presentado sus ofertas y entregado todos los antecedentes en conformidad a lo
requerido en las presentes Bases.

Y
N

ETAPAS DE LA LICITACION

Publicacion.

Retiro de bases

Consultas.

Aclaraciones y respuestas.

Recepcion de ofertas.

Apertura de los Antecedentes Generales (Sobre N° 1.
Apertura de las Ofertas Econdmicas (Sobre N° 2).
Evaluacién de las ofertas.

Adjudicacion.

Suscripcion de Contrato de Participacién.

ST Te e oo

Los plazos y fechas correspondientes a la realizacién de las etapas sefialadas,
seran informados en la convocatoria de la Licitacidn.

1.8. CONSULTAS, RESPUESTAS Y ACLARACIONES

Todo interesado podra efectuar consultas referidas a las presentes Bases de
Licitacidn, por escrito y en idioma espafiol, dentro del plazo de 10 dias habiles,
contado desde la fecha de término del periodo para retiro de las Bases, periodo
que se denominara en adelante “Periodo de Consultas”.

Las consultas se deberan formular y dirigir a la direccién de correo electrénico
del encargado del proceso sefialado en el punto 1.6.

Las respuestas y aclaraciones seran efectuadas por el encargado del proceso,
mediante Circular{es) Aclaratoria(s), dentro de los 5 dias habiles siguientes a [a
fecha del término del Periodo de Consultas, la(s) cual(es) contendra(n) todas las
preguntas y respuestas, sin revelar la identidad del consultante, y sera(n)
enviada(s) de igual forma, via correo electronico a aquél sefialado por los
interesados. Asimismo, se publicaran en el Sistema de Informacién del Portal de
Mercado Pulblico.

La Entidad Licitante se reserva el derecho de responder sélo las consultas que
sean pertinentes al proceso de Licitacion.

La(s) Circular{es) Aclaratoria(s) que emita la entidad licitante formara(n) parte
integrante de las presentes Bases de Licitacién y obligaran a todos los oferentes.




La Entidad Licitante no podré tener contacto con los Interesados, salvo a través
del mecanismo de las aclaraciones y consultas.

La Comision podréa, asimismo, efectuar aclaraciones respecto de las presentes

Bases de Licitacion, junto con las respuestas a las consultas que efectien los
oferentes.

Toda situacion no prevista o que resulte dudosa en su alcance o efectos,
vinculada a la presente Licitacion y demas actos y contratos que contemplan
estas Bases -esté o no expresamente considerada en las presentes Bases de
Licitacion- sera resuelta por la Entidad Licitante, quien esta facultada para
integrar los vacios de las Bases, buscando el sentido que mas se ajuste al
espiritu de ellas, siendo su decision obligatoria e inapelable para los
participantes, quienes en esta materia, no tendran derecho a reclamo alguno
ante esta Entidad Licitante. Lo anterior, es sin perjuicio de las acciones legales
que procedart,

1.8. CONFIDENCIALIDAD

Los Participantes en la Licitacion deberdn guardar estricta reserva y
confidencialidad respecto de toda informacion que no provenga de fuentes
accesibles al publico referida a la presente Licitacion efectuada en conformidad a
estas Bases, especificamente, en lo referido a los datos de caracter personal, de
acuerdo a lo establecido en la Ley N° 19.628. Esta obligaciéon de reserva ¥
confidencialidad comprende los antecedentes sefialados en la declaracién de
Reserva, Confidencialidad y Conformidad que se adjunta comoc Anexo A1 de
estas Bases, el que debera acompanarse con la Oferta debidamente suscrito
ante Notario Pdbiico, por los representantes del Oferente.

Los Participantes, Oferentes y Adjudicatarios deberan garantizar el resguardo de
la confidencialidad de la informacién sefialada precedentemente, también
respecto de sus dependientes y subcontratistas, reservandose el Licitante el
derecho de ejercer las acciones legales que correspondan de acuerdo a las
normas legales vigentes.

Asimismo, los Adjudicatarios deberan guardar absoluta reserva y
confidencialidad sobre todos los antecedentes que ponga a su disposicion la
Comisién vy, en general, de todos aquellos que conozca con ocasién de la
ejecucidn de los servicios de financiamiento y administracion de créditos.

La divulgacién, por cualquier medio, de la informacion antes referida por parte de
los  Participantes, Oferentes, Adjudicatarios y/o sus dependientes vy
subcontratistas, durante el proceso de licitacion, la vigencia del contrato, o
después de su finalizacion, dara lugar a la Comisién para entablar las acciones
judiciales que correspondan, sin perjuicio de la responsabilidad solidaria por los
actos que hayan ejecutado sus empleados y quienes resulten responsables.

1.10. SUSPENSION DE LA LICITACION

La Entidad Licitante se reserva el derecho de suspender o dejar sin efecto esta
Licitacion, por razones fundadas, previo al inicio del acto de Apertura de las -

ofertas; sin que de ello se derive responsabilidad alguna para la Entidad
Licitante.



1.11.  GLOSARIO DE TERMINOS RELEVANTES

Para efectos de estas Bases, los términos indicados a continuacion se
entenderan de acuerdo a las siguientes definiciones:

a.

Arancel de Referencia: Corresponde al monto maximo gue anualmente se
podra financiar para cada carrera impartida por las distintas Instituciones de
Educacién Superior. Este monto se indicara especificamente para cada
Estudiante en las Néminas de Estudiantes que se licitan.

Contrato de Participacién: Instrumento en virtud del cual se regulan los
derechos y obligaciones que se generan para la Comisién Administradora del
Sistema de Créditos para Estudios Superiores y la(s) Institucion(es)
Financiera(s) Adjudicataria(s), a partir de la adjudicacién de las Néminas de
Estudiantes que se licitan.

Créditos: Corresponde a los derechos personales de cobro de sumas de
dinero que se deriven de los desembolsos que debe efectuar anualmente [a
Institucion Financiera Adjudicataria, con cargo a la respectiva linea de crédito,
a favor de los Estudiantes incorporados en la(s) Némina(s) de Estudiantes
que le sea(n) adjudicada(s) en esta Licitacién, para los efectos de financiar el

. Arancel de Referencia de su respectiva carrera, incluyendo sus reajustes,
- Intereses, comisiones e impuestos de acuerdo a lo establecido en los

respectivos contratos de apertura de linea de crédito. Los Créditos asi
definidos, forman parte integrante del concepto de Financiamiento, entendido
como el conjunto de Créditos destinados exclusivamente a cubrir total o
parcialmente el pago del Arancel de Referencia, de la carrera de educacién
superior que cursa un Estudiante.

Cuadros de Pago: Calendario de pagos para los Créditos ctorgados en
conformidad con la Ley N° 20.027, que se determina de acuerdo al Modelo
de Crédito especificado en las Bases Técnicas.

Desercion Académica: Se entendera que existe cuando el Estudiante, sin
causa justificada, abandona los estudios durante doce meses consecutivos,
en conformidad con lo dispuesto en el articulo 22 del Reglamento de la Ley
N® 20.027, circunstancia que debera ser certificada por la Comisién,

Deudor: Estudiante que, habiendo sido beneficiado con la Garantia Estatal
que establece la Ley N° 20.027 y su Reglamento, suscribe completa y
debidamente la documentacién requerida para respaldar sus Créditos.

Egreso de la carrera: Se verifica cuando el estudiante ha aprobado la
totalidad de los cursos o créditos contemplados en la malla curricular del plan
de estudios correspondiente, en conformidad con las disposiciones de cada
IES. El proceso de ftitulacion podra ser considerado para efectos dei
financiamiento, sdlo en los casos en que éste se encuentra contenido dentro
de la respectiva malila curricular.

Estudiante: Persona natural que se encuentra matriculada como alumno o
alumna regular en alguna de las Instituciones de Educacion Superior y reline
los requisitos establecidos en el Parrafo 2° del Titulo 11l de 1a Ley N° 20.027 y
en su Reglamento, para ser beneficiario o beneficiaria del Financiamiento




para Estudios de Educacién Superior consagrado en dicha Ley y su
Reglamento.

Financiamiento: Conjunto de Créditos, reajustables en unidades de fomento,
con la tasa de interés y comision establecidas en las Bases Técnicas de
Licitacién para cada unc de los Créditos desembolsados.

Instituciones de Educacion Superior o IES: Entidades que imparten
educacion superior de conformidad con el articulo 21 de la Ley N° 20.370,
Ley General de Educacion, y que cumplen los requisitos establecidos en los
articulos 7° y 8° de la Ley N° 20.027, y en el Titulo II, Parrafo 1° del
Reglamento.

Institucion{es) Financiera(s) o [F: Entidades autorizadas para otorgar
créditos al publico de acuerdo a la normativa que les sea aplicable y se
encuentren fiscalizadas por la Superintendencia respectiva.

Linea de Crédito: Monto de dinero que la Institucién Financiera adjudicataria
pone en caracter de crédito a disposicion del Estudiante, para que éste
financie sus estudios de Educacién Superior segun lo establece la Ley N°
20.027. La apertura de esta linea se formaliza con la suscripcién del Anexo
B2 de [as presentes Bases de Licitacion.

. Modelo de Crédito: Conjunto de caracteristicas y especificaciones que
permiten la construccién de un producto crediticio que sea sustentable en los
aspectos econdmicos, financieros y legales, para efectos de la Ley N°
20.027.

Nomina{s) de Estudiantes: Corresponde a los documentos que contienen
ordenadamente la individualizacion de los estudiantes respecto de los cuales
la(s) Institucidn(es) Financiera(s) que se adjudique(n) la Licitacion, estara(n)
obligada(s) a conceder el Financiamiento total ¢ parcial de sus estudios de
educacién superior, en el marco del Sistema de Financiamiento de Estudios
de Educacidon Superior con Garantia Estatal y Garantia por Desercion
Academica, regulado por la Ley y su Reglamento, y administrar la cartera
respectiva. Los listados que contienen la individualizacion de los Estudiantes
que conforman las Nominas correspondientes, son homogéneos vy
equivalentes entre si, de tal forma que no existen diferencias significativas de
caracter cuantitativo y cualitativo entre cada una de ellas.

. Periodo del Servicio Normal del Financiamiento: Corresponde al periodo
de pago contratado respecto de los Créditos que debera realizar el Deudor a
ia Institucion Financiera o a sus cesionarios, en los plazos descritos en las
Bases Técnicas.

Periodo de Gracia: Corresponde al periodo gue media entre la fecha de
desembolso de un Crédito y hasta completar los 18 meses posteriores a la
fecha de Egreso de la carrera, o hasta el mes subsiguiente a la declaracion
de la Desercidn Académica.

. Sistema de Financiamiento © Sistema de Créditos. Corresponde al
sistema de financiamiento de estudios de educacion superior con Garantia
Estatal y Garantia por Desercion Académica establecido en la Ley vy
administrado por la Comisién.



r. Valor par: Valor del capital no amortizado del Crédito otorgado por Ia
Institucién Financiera, incluidos los intereses y actualizado en su saldo a la
fecha de la operacion de venta y/o cesidn.

2. PRESENTACION Y CONTENIDO DE LA OFERTA Y GARANTIA DE
SERIEDAD DE LA OFERTA

2.1. DE LA PRESENTACION DE LA OFERTA

Las Instituciones Financieras interesadas en participar en la presente Licitacién
Plblica deberan presentar su Oferta de acuerdo a lo gque se indica a continuacién,
debidamente firmada por el o los representantes legales y acompafando la
documentacion que se especifica:

- Antecedentes Generales (Sobre N° 1)
- Oferta Econémica (Sobre N° 2)

Los Antecedentes Generales y la Oferta Econémica deberén ser presentados de
manera fisica en dos sobres separados, e incluyendo el contenido y documentos que

se indican en los numerales 2.3 y 2.4 respectivamente, ambos de las presentes Bases
Administrativas.

Los sobres con los Antecedentes Generales y con la Oferta Econdmica deberan ser
dirigidos a nombre del Director Ejecutivo de la Comision Administradora del Sistema
de Créditos para Estudios Superiores, y encargado del proceso, y entregados dentro
del plazo de recepcién que se sefialara en la convocatoria, en las dependencias de la
Comisidn, ubicada en calle Luis Thayer Ojeda N° 0180, piso 6, comuna de
Providencia, Santiago.

Cada sobre deber2 indicar claramente en su exterior el antecedente correspondiente
(“Sobre N° 1 de Antecedentes Generales” y “Sobre N° 2 de Oferta Econdmica”), el
nombre de la Institucion Financiera Postulante, individualizacion de la persona de
contacto, su direccién, teléfono y correo electrénico, y con la leyenda "Antecedentes
Generales para Licitacién Pidblica para el Servicio de Financiamiento y
Administracién de Créditos para Estudios de Educacion Superior, Ley N° 20.027,
Ano 2015” y “Oferta Econdmica para Licitacién Puablica para el Servicio de
Financiamiento y Administraciéon de Créditos para Estudios de Educacion
Superior, Ley N° 20.027, Afo 2015, respectivamente.

Una vez concluido el proceso de recepcion de las ofertas, en la fecha y hora indicada
en el llamado a licitacién, el encargado del proceso levantard un “Acta de Recepciodn
de Ofertas” en la cual se especificaran las Instituciones Financieras que hayan
presentado los sobres en la forma solicitada en las presentes Bases.

En el acto de recepcion de las Ofertas se admitira la presencia de representantes de
cada oferente. En todo caso, la presencia a este Acto de Recepcion de Ofertas es de
caracter voluntario para los Oferentes. Dichos representantes deberan acreditar poder
suficiente para representar a la Institucion Financiera respectiva,

A continuacién, se procedera a la apertura de las ofertas. En este acto se rechazaran
aquellas propuestas que no se hayan presentando de acuerdo a lo establecido en las




presentes Bases de Licitacidn, salvo que exista un error menor que no afecte el
tratamiento igualitario de los oferentes ni el principio de estricto cumplimiento a las

Bases, [0 cual serd calificado fundadamente por el encargado del proceso en el mismo
acto.

La oferta, incluyendo todos los documentos que la componen y todas las

comunicaciones a que dé lugar este proceso de Licitacion, sera escrita en idioma
espafiol.

2.2. CONDICIONES DE PRESENTACION DE LA OFERTA

La presentacién de las Ofertas implicara el conocimiento y aceptacion de las presentes
Bases que regulan esta Licitacién Publica. Ello significa:

El conocimiento y aceptacion de la documentacion, de las obligaciones y de las
reglas que la rigen.

La aceptacidn del derecho de la Comisidon a solicitar informacion adicional o
verificar aquélla que sea suministrada.

La aceptacién y reconocimiento de aplicacién de estas Bases de Licitacion y de
ia normativa vigente.

La aceptacion del hecho que toda la documentacion e informacion contenida en
las propuestas y ofertas podra ser verificada en cualquier momento por la
Comision.

Los oferentes deberan presentar sus ofertas de acuerdo a lo especificado en
estas Bases y debidamente firmados por elllos respectivo/s representante/s
legall/es.

Asimismo, la presentacion de las ofertas exigira de las Instituciones Financieras el
cumplimiento de las siguientes obligaciones en caso de ser adjudicadas:

a. Comprometerse a otorgar u originar, administrar y cobrar la totalidad de los
Créditos que sean necesarios para financiar la totalidad de los Aranceles de
Referencia incorporados en las Nominas de Estudiantes que se licitan y Ie sean
adjudicadas, asi como los futuros y sucesivos desembolsos correspondientes a
estos mismos Estudiantes, y aquellos Créditos que sean necesarios para
financiar los Aranceles de Referencia adicionales que correspondan a
continuidad de estudios, o a la carrera a la cual los Estudiantes tienen derecho a
cambiarse por una vez, de conformidad con el Reglamento y estas Bases.

b. Comprometerse a financiar Créditos por un monto determinado por Ja institucion
Oferente, el que no podra ser inferior al 55% del monto total de los Créditos de
cada nomina adjudicada a la respectiva Institucion Financiera. Para la seleccion
de los Estudiantes a ser financiados, la Instituciéon Financiera podra evaluar los
antecedentes académicos de cada Estudiante. Los Créditos que la Institucion
Financiera decida financiar no podran ser cedidos ni vendidos al Fisco, con
excepcion de lo establecido en las Bases Técnicas.

c. Comprometerse, respecto de los Créditos que la Institucion Financiera decida no
financiar, que no podran exceder del 45% del monto total de los Créditos de cada
nomina adjudicada a la respectiva Institucion Financiera a proceder a su venta y
cesion al Fisco a un precio expresado como porcentaje del valor par del Crédito.
Para estos efectos, se entendera por valor par, el monto original de los Créditos
cursados por la Institucion Financiera que se ceden y venden al Fisco,
actualizado en su saldo a la fecha de [a operacién de venta y cesion.
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Comprometerse, respecto de los Créditos que la Institucién Financiera decida
vender y ceder al Fisco, en ejercicio de los derechos de venta que se regulan en
estas Bases, a continuar administrandolos hasta su total extincién, custodiando
la documentacién que les sirva de base, independientemente de las eventuales
nuevas cesiones de tales Créditos por el Fisco o sus posteriores cesionarios, y
sin perjuicio del derecho de la Comision o de los sucesivos cesionarios de
encargar a otra entidad dicha administracién y custodia, recibiendo como
remuneracion maxima para estos efectos, la comisién fijada en las Bases
Técnicas para dicha administracion y custodia. ‘

En caso de existir discrepancias entre los distintos documentos de la Oferta,
prevalecera la interpretacion dada por la Entidad Licitante, buscando el sentido que
mejor se ajuste al conjunto de los mismos.

2.3. CONTENIDO DEL SOBRE N° 1 “DE L.OS ANTECEDENTES GENERALES”

El Sobre N° 1 “De los Antecedentes Generales”, debera contener los siguientes

documentos:

1. Boleta de Garantia Bancaria de Seriedad de Ia Oferta, de conformidad a lo
previsto en el punto 2.7 de estas Bases.

2. Copias autorizadas ante Notaric Pulblico del o los poderes del o los
representantes de la Institucion Financiera para efectos de participacién en
procesos de licitacién plblica o privada y celebrar los contratos
correspondientes.

3. Antecedentes y copias autorizadas que acrediten el poder y/o personeria vigente

que autoriza a la o las personas que presentan la Oferta en representacién de la
Institucion Financiera oferente en el presente proceso de licitacion.

Para estos efectos, la o las personas que presentan la Oferta y que
representan a la Institucion Financiera oferente en el proceso de licitacion,
deberan acreditar su poder y/o personeria para representarla, acompafiando la
copia autorizada de la escritura piblica donde consta el poder otorgado por la
Institucion Financiera respectiva, con las facultades especificas y suficientes
para participar en el proceso de Licitacion, obligando a la Institucién Financiera
oferente, con la calidad de irrevocable. Dicho poder debe ser suficiente y, a lo
menos, contener especificamente las facultades para ejecutar los actos mas
relevantes del proceso de Licitacion, tales como: presentar la Oferta y suscribir
los formularios que deben adjuntarse a ésta.

En el ambito judicial, debe incluir las facultades a que se refieren el inciso
primero y segundo del articulo 7° del Cédigo de Procedimiento Civil.

En la Escritura Pablica de poder o personeria se debera designar para el
apoderado un domicilio en fa ciudad de Santiago de Chile, el que se entendera
como domicitio valido para los efectos de emplazar judicialmente al Oferente.

Este poder debera permanecer vigente, a lo menos, hasta 60 dias despues de

la fecha determinada en la convocatoria para la suscripcidn de escritura plblica
del Contrato de Participacién en el Sistema de Créditos de Estudios Superiores.
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4.  Declaracién de Reserva, Confidencialidad y Conformidad, segun formato que se
adiunta como Anexc A1 de estas Bases, debidamente firmados por elflos
respectivo/s representante/s y autorizada ante Notario Pablico.

5.  Tablade reca'rgos de cobranza, segun lo establecido en la Ley N°® 19.496 “Sobre
Proteccion de los Derechos de los Consumidores”, debidamente firmada por
el/llos respectivo/s representante/s y autorizada ante Notario Publico.

2.4. CONTENIDO DE LA OFERTA ECONOMICA.

E! Sobre N° 2 “Oferta Econdémica”, debera presentarse utilizando el “Formulario de
Oferta Econdémica” acompanado como Anexo A2 de estas Bases, y debidamente
firmado por ei/los respectivols representante/s de la Institucién Financiera oferente.

En dicho Formulario el Oferente declarard que ofrece financiar en los términos
contemplados en estas Bases de Licitacién, todas ¢ algunas de las Néminas de
Estudiantes que forman parte de la Licitacion y que se acompafian adjunfas de
manera digital en un disco compacto al momento de retirar las Bases.

Cada Oferente podra presentar en el mismo formulario de oferta econdmica tantas
ofertas como Nominas de Estudiantes se licitan, conforme al contenido que se indica y
sin que se refiera a una Nomina determinada.

Las ofertas asi detalladas no estaran referidas a Nominas de Estudiantes especificas y
por lo fanto se podra adjudicar cualquiera de ellas. Lo anterior atendido que las
ndéminas que se licitan son homogéneas y equivalentes entre si de manera que no
existen diferencias significativas, de caracter cuantitativo y cualitativo, entre cada una
de ellas.

Respecto de cada Oferta por Némina, los oferentes deberan indicar:

a. El porceniaje, respecto del monto total de recursos que conforman una
Nomina cualquiera de Estudiantes, que esta dispuesto a financiar
directamente a través de Crédilos otorgados a estudiantes en
conformidad con lo establecido en estas Bases de Licitacion, porcentaje
que no podra ser inferior al 55% del total de financiamiento requerido
para cada Némina de Estudiantes, de acuerdo a lo prescrito en el 1.2 de
las Bases Tecnicas.

b. El porcentaje respecto del monto total de recursos que conforman una
Ndmina cualquiera de Estudiantes, que ofrece vender y ceder al Fisco.
La suma de los porcentajes sefialados en este literal v en la lefra a)
precedente deberan sumar 100%.

c. El porcentaje de recargo/descuento respecto del valor par de los
Créditos referidos en el literal b) precedente que ofrece aplicar para
determinar su precio de venta y cesion al Fisco.

Los valores de los porcentajes indicados en los literales anteriores, deberan ser

expresados en las respectivas Ofertas por Nomina, con un maximo de cuatro
decimales.
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2.5. ADMISION DE LAS OFERTAS Y ANTECEDENTES GENERALES.

La Comisién se reserva el derecho de admitir aquellas ofertas y antecedentes
generales que presenten defectos de forma, omisiones o errores menores, siempre
que no alteren el tratamiento igualitario de los oferentes, ni la correcta evaluacién de
las ofertas, ni el principio de estricto cumplimiento a las Bases.

2.6. VIGENCIA DE LAS OFERTAS.

Las Ofertas presentadas tendran vigencia desde el momento de su presentacion y
hasta el momento en que se celebre el Contrato de Participacién en el Sisterna de
Financiamiento de Estudios Superiores, o bien, hasta la fecha en que se haya
declarado desierta la Licitacidn, segin corresponda. Las Ofertas serédn irrevocables
durante su periodo de vigencia.

2.7. GARANTIA DE SERIEDAD DE LAS OFERTAS.

Los Oferentes en la presente Licitacién deberan presentar y entregar a la Comisién
una garantia de seriedad de la Oferta, en adelante la “Garantia de Seriedad de la
Oferta’, consistente en una Boleta de Garantia Bancaria con las siguientes
caracteristicas: pagadera a la vista, tomada en un banco de la plaza de la ciudad de
Santiago de Chile, que podra ser el mismo que presenta la oferta, a nombre de
“Comision Administradora del Sistema de Créditos para Estudios Superiores”,
por un valor de $150.000.000.- (ciento cincuenta millones de pesos), con una
vigencia no inferior a 180 (ciento ochenta) dias a contar de la fecha de presentacién de
la Oferta. Esta boleta deberéa renovarse, con 5 dias de antelacion a su vencimiento, por
periodos de treinta dias mientras no se cumpla el requisito establecido para su
devolucién segln se indica mas adelante.

Se exigird una sola boleta de garantia de seriedad de la oferta, por el monto indicado,
independientemente de que la misma Institucién Financiera presente ofertas por una o
mas Noéminas de Estudiantes licitadas, por lo tanto, dicha boleta garantizara todas las
ofertas que presente una Institucién Financiera.

Dicha boleta debera contener la siguiente leyenda: “Para Garantizar fa Seriedad de
la Oferta en Licifacion Publica para el Servicio de Financiamiento y
Administracién de Créditos para Estudios de Educacion Superior, Ley N° 20.027,
Afo 20157,

Esta Garantia de Seriedad de la Oferta podra ser hecha efectiva, en caso que (i) el
Adjudicatario no concurra a firmar el Contrato de Participacion, en los términos, plazos
y condiciones estipulados en los Documentos de Licitacidn, o (ii) en caso que faitando
S dias habiles para el término de su vigencia no sea renovada su vigencia por un
periodo de 30 dias. Esta boleta de garantia podra ser hecha efectiva y cobrada por la
Comisidn, sin mas tramite y ante su sola presentacién y/o cobro al Banco emisor.

La Garantia de Seriedad de la Oferta sera devuelta a todos los Oferentes que no sean

incluidos en el Registro de Oferentes a que se refiere estas Bases, en un plazo de 10
dias habiles contado desde la fecha de notificacion de esa circunstancia.
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En el caso de los Oferentes incluidos en el Registro de Oferentes que no resulten
favorecidos con la adjudicacion, la Garantia de Seriedad de la Oferta les serad devuelta
en un plazo de 10 dias habiles, contado desde [a total tramitacion de la Resolucion de
la Comisién que adjudica la Licitacion.

Asimismo, esta Garantia de Seriedad de la Oferta le serd devuelta al o los
Adjudicatarios una vez que haya sido suscrito el respectivo Contrato de Participacion.

En el caso de que la Licitacidn se declare desierta, la Garantia de Seriedad de la
Oferta sera devuelta a los Oferentes, en un plazo de 10 dias habiles, a contar de la
total tramitacién de la Resolucion que efect(e tal declaracion.

3. APERTURA Y REVISION DE LAS OFERTAS

La Apertura de las Ofertas de ia presente Licitacion Pulblica se efectuara en dos

etapas, una de Revisién de los Antecedentes Generales (Sobre N® 1) y ofra respecto
de las Ofertas Econdmicas (Sobre N° 2).

La Primera Etapa de la Apertura, denominada “De Revision de los Antecedentes
Generales”, se haréd respecto del sobre N° 1, que fueren recepcionados en
conformidad a lo indicado en el punto 2.1 de estas Bases.

En esta Revision de Antecedentes Generales, el encargado del proceso levaniara un
“Acta de Revision de Anfecedentes Generales” en la que se dejara constancia de
que se hayan acompanado los documentos indicados en el punto 2.3 de estas Bases,
por cada una de las Instituciones Financieras participantes.

En esta primera etapa, podran estar presentes los oferentes que voluntariamente
guieran asistir, los cuales podran firmar el Acta respectiva, y efectuar observaciones en
este acto o por escrito, hasta dentro de las 24 horas siguientes a la fecha de cierre de
esta etapa. Las observaciones deberan ser fundadas y dirigidas al encargado del
proceso, el cual se pronunciara respecto de ellas, pudiendo modificar el Acta
respectiva, si correspondiere.

El encargado del proceso podra solicitar a los Oferentes, a mas tardar al dia habil
siguiente de la fecha de Apertura del Sobre N°1, aclaraciones o complementaciones
de los antecedentes presentados. Asimismo, el encargado del proceso podra solicitar
la sustitucion de la Boleta de Garantia de Seriedad de la Oferta, si ella no hubiese sido
extendida en conformidad con los términos previstos en estas Bases, siempre que no
altere el tratamiento igualitario de los oferentes, ni el principio de estricto cumplimiento
a las Bases.

Las aclaraciones y complementaciones antes indicadas, deberan ser presentadas por
los oferentes dentro del dia habil siguiente contado desde la notificacion de la
comunicacién que haga el encargadoe del proceso.

Dentro del plazo de dos dias habiles siguientes a la fecha de la primera etapa de la
Apertura, la Entidad Licitante confeccionara un Registro de Oferentes, comunicando
a cada uno de los Oferentes precalificados su inclusidén en él, como asimismo,
enviando igual comunicacion a los Oferentes no incluidos en dicho Registro, por no
haber acompanado todos los antecedentes que se exige deben estar contenidos en el
Sobre N° 1, o por no haber subsanado las observaciones que se le hubieren efectuado
con relacion a los antecedentes presentados.
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La Segunda Etapa de la Apertura, denominada “De Revisién de la Oferta
Econdmica”, solo se efectuard en relacidn a los oferentes gue se encuentren
incorporados en el Registro de Oferentes.

En la Revision de la Oferta Econdmica, el encargado del proceso también levantara un
“Acta de Revisién de Oferta Econémica” en la que verificara que la oferta se haya
presentado de acuerdo a lo indicado en el punto 2.4 de estas Bases e individualizara
las propuestas de cada oferente.

No se aceptara, bajo ninguna circunstancia, que los Oferentes entreguen documentos
faltantes de los solicitados en las Bases de Licitacidén o canjeen o rectifiquen los
rechazados, con posterioridad al inicio del acto de apertura de la Oferta Econdmica.
No se aceptara ninguna nueva oferta o contraoferta una vez recepcionados los sobres
respectivos.

Al igual que en la primera etapa, podran estar presentes los oferentes que
voluntariamente quieran asistir, los cuales podran firmar el acta respectiva. Dichos
representantes deberan acreditar poder suficiente para representar a la Institucién
Financiera respectiva.

4. EVALUACION DE LAS OFERTAS

41 PROCESO DE EVALUACION DE LAS OFERTAS

Las ofertas presentadas por las Instituciones Financieras y recepcionadas, revisadas y
aprobadas por el encargado del proceso, seran evaluadas por la Comision en
conformidad con los criterios que se indican en el punto 4.2 de las presentes Bases
Administrativas, la que sesionara especialmente para efectos de llevar a cabo Ia
evaluacion de dichas Ofertas y adjudicar las Néminas de Estudiantes que se licitan.

La Resolucién adjudicatoria contendra el detalle de la evaluacién efectuada y los
resultados de la misma, la cual sera informada a todos los oferentes.

La Evaluacién de las Ofertas se efectuara dentro de los 10 dias siguientes contados
desde la fecha del Acta de Revisién de las Ofertas Econémicas.

4.2 CRITERIOS DE EVALUACION.

La Comisidn procedera a ordenar las Ofertas de menor a mayor valor. Este valor sera
determinado multiplicando el porcentaje de los Créditos que se ofrece vender y ceder
al Fisco, por el porcentaje de recargo respecto del valor par de dichos Créditos,
especificado por cada Oferente para cada Nomina. Es decir, segun la formula

pXxXq

Donde
- p: Porcentaje de recargo respecto del valor par de los Créditos que ofrece
vender y ceder al Fisco.
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- g: Porcentaje respecto del monto total de recursos que conforman una Noémina
cualquiera de Estudiantes, que ofrece vender y ceder al Fisco.

Si se obtuviere un resultado igual con la aplicacién de distintas combinaciones de
porcentajes a ser cedidos y porcentajes de recargo, se preferird siempre aquella Oferta
Econdmica que signifique un menor monto final a ser desembolsado por el Fisco.

En caso de persistir igualdad o empate entre distintas Ofertas, se dirimira siguiendo los
siguientes criterios:

1.

Si la igualdad o empate se presenta entre dos ¢ mas Instituciones Financieras,
donde solo alguna o algunas de ellas se hayan adjudicado néminas en procesos
de licitacion anteriores, prevalecera la Cferta de aquella Institucion Financiera que
no se haya adjudicado néminas en procesos de licitacion anteriores.

Aplicado este criterio, y de persistir la igualdad ¢ empate entre dos o mas
Instituciones Financieras que no se hayan adjudicado néminas en procesos de
licitacion anteriores, prevaiecerd la oferta de aquella Institucion Financiera que
tenga un menor numero de ofertas adjudicadas en este mismo proceso de
licitacion, y de persistir la igualdad o empate, se procedera a realizar un sorteo en
los términos sefialados en el criterio nimero 4.

De existir igualdad o empate entre Instituciones Financieras que se hayan
adjudicado ndminas en procesos de licitacién anteriores, prevalecera la Oferta de

la Instituciéon Financiera que registre apertura de calendarios de vencimientos en
anos anteriores.

Aplicado este criterio, y de persistir la igualdad o empate entre Instituciones
Financieras que registren aperturas de calendarios de vencimientos en anos
anteriores a esta licitacidn, prevalecera la Oferta de aquella Institucidon Financiera
que presente el menor valor del siguiente indicador de cobranza:

Numero de deudores con morosidad igual o mayor a una cuota (incluidos aguellos
deudores respecto de los cuales se hayan iniciado acciones judiciales) dividido por
el numero de deudores totales a quienes se las haya aperturado un calendario de

vencimiento (incluidos aquellos respecto de los cuales se hayan iniciado acciones
judiciales).

Aplicado estos criterios, y de persistir igualdad o empate entre dos o mas
Instituciones Financieras, se procedera a realizar un sorteo en los términos
sefialados en el criterio nGmero 4.

De existir igualdad o empate entre dos o mas Instituciones Financieras que se
hayan adjudicado néminas en procesos de licitacién anteriores y que no registren
aperturas de calendarios de vencimiento en afos anteriores, se procederda a
realizar un sorteo en los términos sefialados en el criterio ndmero 4.

En cualquier otro caso, o de persistir igualdad o empate luego de aplicados los
criterios de los numerales anteriores se procedera a realizar un sorteo entre las
Ofertas empatadas, en presencia del Director Ejecutivo de la Comisidn, quien en
su calidad de Ministro de Fe de este organismo, certificara el resultado del sorteo.

Finalizado el proceso de ordenamiento de las ofertas econdmicas, determinado con los
criterios establecidos anteriormente, la Comision procederéd a adjudicar cada Némina
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de Estudiantes a los oferentes, respetando estrictamente el orden de las ofertas
previamente determinado.

Una vez aplicado el procedimiento de evaluacién anteriormente definido, y en caso de
existir Némina(s) de Estudiantes que no haya(n) sido cubierta(s) por las ofertas
presentada(s), luego que éstas hayan sido ordenadas y adjudicadas de acuerdo a los
criterios anteriores, la Comisién podra proceder a adjudicar las ndminas pendientes a
las instituciones financieras participantes, considerando como ofertas disponibles vy
presentadas por cada oferente a la Oferta Econémica, del total de ofertas presentadas
por ese mismo oferente, que signifiqgue un menor monto final a ser desembolsado por
el Fisco, adjudicandoie aquella(s) Némina(s) de Estudiantes que no haya(n) sido
cubierta(s) por el total de ofertas presentadas. En este Gitimo caso, y exclusivamente
para efectos de lo establecido en este parrafo, Ia institucidn financiera podra desistirse
de otorgar el financiamiento y administracion de los créditos incluidos en esta(s)
nomina(s) adjudicada(s) excepcionalmente, mediante carta dirigida a la Comisién,
suscrita por el o los representantes de la institucién financiera designados de acuerdo
al numeral 2.3 de estas bases administrativas, en la cual manifieste su decisién de no
financiar y administrar los créditos incluidos en esta(s) ndmina(s) adjudicada(s)
excepcionalmente, dentro del plazo de 3 dias habiles administrativos, contados desde
la sesién de la Comision en que se resuelva la adjudicacién de la licitacion. En esta
ultima circunstancia, la Comisién podra adjudicar la(s} Nomina(s) de Estudiantes que
no haya(n) sido cubierta(s) por las ofertas presentadas, al siguiente oferente cuya
Oferta Econdmica signifique un menor monto final a ser desembolsado por el Fisco,
repitiendo este mismo procedimiento sucesivamente hasta adjudicar la totalidad o la
mayor cantidad de Némina(s) de Estudiantes.

En el evento que Estudiantes beneficiados con la Garantia del Estado no suscriban la
Documentacién Crediticia establecida en estas Bases, el valor par de sus Créditos
debera ser rebajado proporcionalmente de la respectiva Némina de Estudiantes. Dicha
proporcion correspondera a la relacién entre el valor par de los Créditos financiados
por la Institucién Financiera y el valor par de los Créditos que se ceden y venden al
Fisco segun lo estipulado en la respectiva Oferta Econdmica (no se considera el
eventual recargo o descuento del valor par). Lo anterior tiene por objeto mantener la
composicion porcentual especificada en la oferta econémica.

5. DE LA ADJUDICACION Y DEL CONTRATO DE PARTICIPACION.

5.1 RESOLUCION ADJUDICATORIA Y NOTIFICACION.

La adjudicacion del Servicio de Financiamiento de Estudios de Educacién Superior con
Garantia del Estado, regulado por la Ley N° 20.027, y de administracién de la
respectiva cartera, se efectuara mediante Resolucion fundada de la Comisién, la que
sera notificada mediante carta certificada dirigida al domicilio que el interesado hubiere
designado al momento del retiro de Bases o al momento de presentar la oferta, o bien,
de modo personal por medio de un empleado de la Entidad Licitante, quien dejara
copia integra de esta resolucién en alguno de los domicilios antes sefialados, dejando
constancia de tal hecho. En el caso de la notificacién por carta certificada, ésta se
entendera practicada a contar del tercer dia siguiente a su recepcién en la oficina de
Correos que corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, y complementariamente, la resolucion adjudicatoria podra
ser publicada en el Diario Oficial, en un diario de circulacién nacional y/o en el Sistema
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de Informaciéon de Compras y Contratacion Publica, dentro de los 10 dias habiles

siguientes a la fecha en que se encuentre totaimente tramitado dicho acto
administrativo.

5.2 CONTRATO DE PARTICIPACION

Se suscribira entre la Comision y el Adjudicatario, un Contrato de Participacién en el
Sistema de Financiamiento para Estudiantes de Educacion Superior con Garantia
Estatal, el que deberda ser firmade por su(s) representante(s) en conformidad al
formato tipo de dicho contrato que se aprueba por este acto.

Ei Contrato de Participacion tendra vigencia por todo el periodo que duren las
obligaciones acordadas por las partes y comenzard a regir a partir de la total
tramitacion de Ia resolucion que lo apruebe.

La suscripcidon del Contrato de Participacion se efectuara dentro de los 30 dias habiles

siguientes contados desde la fecha de total tramitacion de la respectiva Resolucion
Adjudicatoria.

5.3. GARANTIA PCOR FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

A la fecha de suscripcion del Contrato de Participacién mencionado en el punto
anterior, la Institucién Financiera Adjudicataria en el proceso de licitacion, debera
constituir a favor de la Comision una Boleta de Garantia Bancaria para garantizar el fiel
cumplimiento del Contrato de Pariicipaciéon, con las siguientes caracteristicas:
renovable, expresada en Unidades de Fomento, pagadera a la vista, tomada en un
banco de la plaza de la ciudad de Santiago de Chile, que podra ser el mismo que
presenta la garantia, a nombre de “Comisién Administradora del Sistema de
Créditos para Estudios Superiores”, por un valor de 3.000 UF (tres mil unidades de
fomento), con una vigencia no inferior a 360 dias a contar de la fecha de la suscripcion
del Contrato de Participacion, boleta de garantia que deberd renovarse, con una
anticipacion de al menos 10 dias antes de su vencimiento, por iguales periodos
sucesivamente, en cuanto [a Institucion Financiera tenga la obligacidén de administrar
fos Créditos otorgados segun las ndminas adjudicadas en la presente Licitacion.

En virtud de lo anterior, debe entenderse que esta boleta de garantia por fiel

cumplimiento de contrato garantiza el Contrato de Participacion suscrito en virtud de
este proceso de licitacion.

Dicha boleta debera contener la siguiente leyenda: “Para Garantizar el Fiel
Cumplimiento del Contrato de Participacion en el Sistema de Financiamiento

para Estudiantes de Educacion Superior con Garantia Estatal, Ley N° 20.027, Afio
2015”7

Correspondera la devolucién de [a boleta de garantia por fiel cumplimiento de contrato
cuando la Institucidon Financiera no tenga Créditos que seguir administrando y haya
dado completo y total cumplimiento a todas y cada una de las obligaciones estipuladas
en el Contrato de Participacién, circunstancia que sera certificada por la Comision a
solicitud de la Institucién Financiera. Dicha devolucion se efectuara en un plazo
maximo de 30 dias a contar de la fecha en que la Comisién haya certificado que la
[nstitucion Financiera no tiene Créditos que seguir administrando v que ha dado
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones sefialadas.
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En caso que (i) faltando 10 dias para el termino de su vigencia la boleta de garantia
por fiel cumplimiento de contrato no sea renovada por un periodo de 360 dias
sucesivamente, o (i) la Instituciéon Financiera Adjudicataria incumpla alguna de sus
obligaciones contractuales, y sin perjuicic de los derechos de la Comisién para
resarcirse de todos los dafios y perjuicios que haya sufrido, la Comisién podra cobrar
la boleta de garantia que se encuentre en su poder.

6. INADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS, DECLARAC!()N DE LICITACION
DESIERTA Y ADJUDICACION Y CONTRATACION EN CASO DE
DECLARACION PARCIALMENTE DESIERTA.

6.1 INADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS.

La Comisién podra declarar inadmisibles cualquiera de las ofertas presentadas, si no
cumplieren las exigencias establecidas en las presentes Bases de Licitacion.

En todo caso, la Comisién podra declarar inadmisibles las ofertas si el valor total de
venta no cumple con las condiciones establecidas en el punto 2.2 de estas Bases.

La circunstancia para declarar inadmisible alguna oferta sera calificada exclusivamente
por la Comisién, mediante Resolucién fundada, y se notificara en las mismas
condiciones y con las mismas formalidades establecidas en el punto 5.1 de estas
Bases.

6.2 DECLARACION DE LICITACION DESIERTA.

La Comisién podra declarar Desierta Ia licitacion totalmente, cuando no se presenten
ofertas, o bien, cuando éstas no resuiten convenientes al interés fiscal.

La Comisién también podra declarar parcialmente desierta la Licitacion, cuando la
cantidad de ofertas recibidas no fuese suficiente para adjudicar la totalidad de [as
néminas a licitar, sin perjuicio de lo establecido en el numeral 4.2 de las presentes
Bases Administrativas. En dicho caso se declarara desierta Ia Licitacién sélo respecto
de aguellas néminas que no pudieron ser adjudicadas.

La circunstancia para declarar desierta la Licitacién, sera calificada exclusivamente por
la Comisién, mediante Resolucién fundada, y se notificard en las mismas condiciones
y con las mismas formalidades establecidas en el punto 5.1 de estas Bases.

6.3. DEL LLAMADO A NUEVA LICITACION.

Declarada, total o parcialmente, desierta la presente Licitacion, la Comisién efectuara
una nueva Licitacién en la fecha que ella misma determine, Ia que sera comunicada
mediante publicacién hecha en un diario de circulacién nacional y publicada en el
Sistema de Informacion de Compras y Contrataciones de la Administracion, cuya
pagina web es: www.mercadopublico.cl. El nuevo proceso de Licitacion se realizara de
acuerdo a las condiciones que determine la Comision.
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En el caso en que se haya declarado desierta parcialmente [a Licitacion,
correspondera efectuar una nueva Licitacidén solo respecto de aquellas Néminas de
Estudianies que no pudieron ser adjudicadas.
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BASES TECNICAS

SERVICIO DE FINANCIAMIENTO Y ADMINI§TRAC]()N DE CREDITOS
PARA ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR
SEGUN LEY N° 20.027

Para efectos de estas Bases Técnicas se entendera que rigen los términocs y
definiciones comprendidos en el Glosario de Términos Relevantes contenido en el 1.11
de las Bases Administrativas.

1. DEL SISTEMA DE FINANCIAMIENTO.

1.1 ASPECTOS GENERALES

La Ley N° 20.027 establece un sistema de financiamiento para estudios de educacién
superior que promueve la obtencidn de recursos del sistema financiero Yy que cuenta
con la garantia de las Instituciones de Educacién Superior (IES) y del Estado. Para
estos efectos, la Comisidn Administradora del Sistema de Créditos para Estudios
Superiores, en adelante la Comisién, lleva a cabo anualmente un proceso de licitacion
publica para el servicio de financiamiento y administracién de Créditos para estudios
de educacion superior, conforme con lo dispuesto en la referida Ley N° 20.027 y su
Reglamento.

Seran beneficiarios de este sistema de financiamiento los Estudiantes de pregrado de
educacion superior seleccionados por la Comisién, la que debera verificar y acreditar
el cumplimiento de los requisitos que establece la Ley N° 20.027 en sus articulos 9y
10, y su respectivo Reglamento.

Las Instituciones Financieras adjudicatarias en la Licitacién deberan otorgar Créditos a
los Estudiantes incluidos en las Néminas de Estudiantes licitadas y adjudicadas,
destinados al financiamiento total o parcial de los estudios de pregrado de educacion
superior, concedidos en conformidad a la Ley N° 20.027, su Reglamento y las
especificaciones de estas Bases, segin el Modelo de Crédito que se especifica en el
acapite 2 siguiente.

La adjudicacién de esta Licitacion implicara la aceptacién y la obligacién de la
Institucion Financiera adjudicataria de otorgar el financiamiento de los Estudios de
Educacion Superior de pregrado a los Estudiantes incluidos en las Néminas de
Estudiantes, mediante desembolsos anuales, durante el ciclo regular de los estudios
de la carrera, de acuerdo a su correspondiente Plan de Estudios y hasta el nimero
maximo de aranceles de referencia que establece la Ley N° 20.027 en su articulo 4°, y
sin necesidad de efectuarse nuevas licitaciones. Lo anterior, estard condicionado a
que el Estudiante cumpla el requisitc de mantener el rendimiento académico y las
condiciones socioecondmicas que se establecen en esa ley y su reglamento.

Dicho financiamiento debera otorgarse por el monto establecido en el 2.1.2 de las
presentes Bases Técnicas. Asimismo, la Institucién Financiera se encontrara obligada
a administrar la cartera de Créditos que se origine de acuerdo a lo sefialado en este
parrafo, ain en los eventos en que la Institucién Financiera adjudicataria lleve a cabo
la venta y cesién de los respectivos Créditos y efectle cesién de los derechos y
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acciones respecto de ellos, situacion en la cual la Institucion Financiera igualmente se
encontrara obligada a administrar la cartera correspondiente a dichos Créditos; sin
perjuicio de lo establecido en el literal d) del 2.2 de las Bases Administrativas.

1.2 VENTA DE CREDITOS AL FISCO SEGUN OFERTA ECONOMICA.

Respecto de la cartera de Creditos licitados y adjudicados, la Instituciéon Financiera
adjudicataria podra vender y ceder al Fisco, y éste Ultimo estara facultado para
comprar y adquirir, una cantidad de Créditos cuyo monto total no supere los montos
que se sefalen en su Oferta Economica, segun dicho monto, expresado en
porcentajes de la Noémina respectiva, se hubiese reconocido en la respectiva
Resolucion Adjudicatoria (“Derecho de Venta por Oferta Econdomica™).

El Derecho de Venta por Oferta Econdmica debera ejercerse dentro del afio calendario
en que se realice el respectivo desembolso de los Créditos. En el caso que exista una
diferencia entre el nimerc de Créditos que pueden ser objeto del Derecho de Venta
por Oferta Econdmica y la cantidad de Créditos que efectivamente la Institucion
Financiera venda y ceda al Fisco, al cierre del afio calendario correspondiente, se
entendera que el respectivo acreedor ha renunciado a su derecho de vender y ceder el
remanente. Lo anterior, sin' perjuicio de mantener el derecho de vender y ceder
aquellos Créditos que, con motivo del retardo en el otorgamiento de la Fianza por parte
de una Institucién de Educacién Superior, solo pudieron ser pagados con posterioridad
a la suscripcion de ia escritura de venta y cesion de créditos al Fisco del afio
calendario respectivo.

La venta y cesion al Fisco se efectuara al valor par de los Créditos, valor que incluira
los correspondientes intereses devengados y/o capitalizados por dichos Créditos hasta
la fecha de la operacién de venta y cesidén, mas o menos el recargo o descuento
respecto del valor par de los Créditos que la Institucién Financiera hubiese incluido en
su Oferta Econdmica, y sélo podra realizarse una vez que ios Créditos hayan sido
originados, las escrituras publicas de contratos de fianzas estén suscritas por las

Instituciones de Educacién Superior y se hayan pagado los Aranceles respectivos a
dichas instituciones.

Esta venta y cesion se otorgard por escritura plblica, de acuerdo al formato tipo de
dicho contrato que se adjunta como Anexe B8, y se perfeccionara mediante el endoso
de uno o mas pagarés suscritos por la Institucion Financiera en su calidad de
mandatario del Estudiante, de acuerdo a lo establecido en el numeral 2.3 de estas
Bases Tecnicas, y el endoso de las pdlizas de seguro de desgravamen e invalidez
suscritas de conformidad con el numeral 2.1.10 de estas Bases Técnicas. Los pagarés
y pélizas de seguro endosados se mantendran en custodia de la Institucién Financiera,
y el cumplimiento de esta obligacién de endoso, asi como de la debida suscripcién de
la Documentacion Crediticia, podra ser revisada y/o auditada por la Comisién. Sin
perjuicio de lo anterior, y respecto de cada una de las ventas y cesiones de créditos
que se realicen, la Institucidon Financiera debera dejar constancia en el respectivo
Contrato de Apertura de Linea de Crédito suscrito por el Estudiante, del hecho de
haber sido vendido(s) y cedido(s) el(los) desembolso(s) de crédito, con indicacién del
monto otorgado como credito al Estudiante, asi como también de las especificaciones
del instrumento en virtud del cual se efectud la respectiva venta y cesion.

Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo anterior, la Institucién Financiera
Adjudicataria permanecera obligada a originar y cursar, a partir del afio siguiente a la
presente Licitacion, los Créditos que se otorguen a los Estudiantes cuyos Créditos se
encuentren comprendidos en la correspondiente venta y cesidn al Fisco, continuando
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en ese evento garantizada la facultad de la Institucién Financiera acreedora de dichos
Créditos para venderlos y cederlos al Fisco en conformidad con lo dispuesto en este
numeral, venta y cesién que se otorgara por escritura publica, de acuerdo al formato
tipo de dicho contrato que se adjunta como Anexo B9.

La Institucién Financiera estara obligada a continuar administrando los Creditos que se
hubiesen cedido al Fisco ¢ a sus posteriores cesionarios, y respecto de los cuales
proceda el Derecho de Venta por Oferta Econdmica, sin perjuicio de lo establecido en
el literal d) del 2.2 de las Bases Administrativas.

Con todo, si la Institucién Financiera decide no vender ni ceder al Fisco los nuevos
Creditos de todos o algunos de los Estudiantes cuyo Financiamiento haya sido objeto
de venta y cesion, deberd proceder a recomprar al Fisco el o los Créditos
anteriormente cedidos de cada Estudiante respecto del cual haya decidido no ejercer
su opcidn de venta, con el objeto que éste no tenga simultaneamente mas de un
acreedor financiero en el marco de este Sistema de Financiamiento. De gjercerse la
opcidon mencionada precedentemente, la Institucién Financiera no podra vender
nuevamente al Fisco estos Créditos ni los futuros desembolsos que se cursen a estos
mismos Estudiantes. El precio de dichas operaciones se determinara considerando el
valor par de los Créditos, incluyendo los correspondientes intereses devengados y/o
capitalizados por dichos Créditos hasta la fecha de la operacion de venta y cesion,
aplicando los respectivos recargos o descuentos que la Institucién Financiera
Adjudicataria haya especificado en su oferta econémica.

Para los efectos de perfeccionar esta recompra, el Fisco debera endosar a la
Institucién Financiera el o los pagarés representativos de estos Créditos, endosar las
polizas de seguro asociadas a estos Créditos y proceder a constituir nuevamente la
Garantia Estatal a favor de la Institucién Financiera.

1.3 VENTA DE CREDITOS AL FISCO DE ESTUDIANTES QUE CAMBIAN DE
CARRERA O IES

En el evento que un Estudiante se cambie de carrera 0 de IES, habiéndosele ya
otorgado Financiamiento respecto de la primera carrera, el acreedor respectivo tendra
derecho a vender y ceder al Fisco los Créditos correspondientes a estos Estudiantes,
estando el Fisco facultado a comprar y adquirir los Créditos que el acreedor haya
decidido venderle por esta causa (Derecho de Venta por Cambio de Carrera o IES).
Esta venta y cesidén se efectuara al valor par, incluyendo los correspondientes
intereses devengados y/o capitalizados por dichos Créditos hasta la fecha de la
operacidn de venta y cesion.

Esta venta y cesién se otorgara por escritura piblica, de acuerdo al formato tipo de
dicho contrato que se aprueba por este acto Y que se adjunta como Anexo B8, y se
perfeccionara mediante el endoso de uno o mas pagarés suscritos por la Institucion
Financiera en su calidad de mandatario del Estudiante, de acuerdo a lo establecido en
el numeral 2.3 de estas Bases Técnicas, y el endoso de las podlizas de seguro de
desgravamen e invalidez suscritas de conformidad con el numeral 2.1.10 de estas
Bases Técnicas. Los pagarés y pdlizas de seguro endosados se mantendran en
custodia de la Institucidén Financiera, vy el cumplimiento de esta obligacién de endoso,
asi como de la debida suscripcién de la Documentacion Crediticia, podra ser revisada
y/o auditada por la Comisién. Sin perjuicio de lo anterior, y respecto de cada una de las
ventas y cesiones de créditos que se realicen, la institucién financiera debera dejar
constancia en el respectivo Contrato de Apertura de Linea de Crédito suscrito por el
Estudiante, del hecho de haber sido vendido(s) y cedido(s) el(los) desembolso(s) de
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crédito, con indicacion del monto otorgado como crédito al Estudiante, asi como
también de las especificaciones del instrumento en virtud del cual se efectué la
respectiva venta y cesion.

En todo caso, la Institucién Financiera Adjudicataria permanecera obligada a originar y
otorgar los futuros Créditos de los Estudiantes comprendidos en esta venta y cesion,
continuando en ese evento, garantizada la facultad de la Institucidén Financiera
adjudicataria de venta y cesion al Fisco respecto de los nuevos Créditos otorgados,
venta y cesion que se otorgara por escritura publica, de acuerdo al formato tipo de
dicho contrato que se adjunta como Anexo BS.

La Institucidon Financiera estara obligada a continuar administrando los Créditos que se
hubiesen cedido al Fisco o a sus posteriores cesionarios, y respecto de los cuales
proceda el Derecho de Venta por Cambio de Carrera o IES, sin perjuicio de lo
establecido en el literal d) del 2.2 de Ias Bases Administrativas.

Con todo, si la Institucion Financiera decide no vender ni ceder al Fisco los nuevos
Créditos de todos o algunos de los Estudiantes cuyo Financiamiento haya sido objeto
de venta y cesioén, debera proceder a recomprar al Fisco los Créditos anteriormente
cedidos de cada Estudiante respecto del cual haya decidido no ejercer su opcion de
venta, con el objeto que éste no tenga simultdneamente mas de un acreedor financiero
en el marco de este Sistema de Financiamiento. De gjercerse la opcién mencionada
precedentemente, la Institucidén Financiera no podra vender nuevamente al Fisco estos
Creéditos ni los futuros desembolsos que se cursen a estos mismos Estudiantes.

Para los efectos de perfeccionar esta recompra, el Fisco debera endosar a la
Institucidén Financiera el o los pagarés representativos de estos Créditos, endosar las
polizas de seguro asociadas a estos Créditos y proceder a constituir nuevamente la
Garantia del Estado a favor de [a Institucion Financiera.

1.4 VENTA DE CREDITOS AL FISCO DE ESTUDIANTES DESERTORES
ACADEMICOS

Asimismo, fa Institucién Financiera podra vender y ceder al Fisco los Créditos de
aquellos Estudiantes que sean declarados como Desertores Académicos por la
Entidad Licitante, en conformidad con lo establecido en el 3.3.1 de estas Bases
Técnicas, estando el Fisco facultado a comprar y adquirir los Créditos que el acreedor
haya decidido venderle por esta causa (Derecho de Venta por Desercidon
Académica). Esta venta y cesidn se efectuara al 90% del valor par del total del
financiamiento otorgado al respectivo Estudiante, incluyendo los correspondientes
intereses devengados y/o capitalizados por dichos Créditos hasta la fecha de la
operacién de venta y cesion. El ejercicic de esta opcidn de venta y cesion debera
efectuarse en un solo evento dentro de cada afio calendario, independientemente de
la fecha de declaracién de desercidn de cada Estudiante.

Con todo, en el caso de incumplimiento del pago de las cuotas en Servicio normal del
Financiamiento por parte del Deudor, la Institucion Financiera tendra un plazo maximo
de hasta 10 meses contado desde la fecha de vencimiento de la cuarta cuota

consecutiva impaga por parte del Deudor, para ejercer este Derecho de Venta por
Desercion Académica.

Esta venta y cesidn se otorgara por escritura publica, de acuerdo al formato tipo de
dicho contrato que se aprueba por este acto y que se adjunta como Anexo BS, y se
perfeccionard mediante el endoso de uno o mas pagarés suscritos por la [nstitucién
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Financiera en su calidad de mandatario del Estudiante, de acuerdo a lo establecido en
el numeral 2.3 de estas Bases Técnicas, y el endoso de las pélizas de seguro de
desgravamen e invalidez suscritas de conformidad con el numeral 2.1.10 de estas
Bases Técnicas. Los pagarés y pdlizas de seguro endosados se mantendran en
custodia de la Institucién Financiera, y el cumplimiento de esta obligacién de endoso,
asi como de la debida suscripcion de la Documentacion Crediticia, podra ser revisada
y/o auditada por la Comisién. Sin perjuicio de lo anterior, y respecto de cada una de las
ventas y cesiones de créditos que se realicen, la institucién financiera debera dejar
constancia en el respectivo Contrato de Apertura de Linea de Crédito suscrito por el
Estudiante, del hecho de haber sido vendido(s) y cedido(s) el(los) desembolso(s) de
crédito, con indicacion del monto otorgado como crédito al Estudiante, asi como
también de las especificaciones del instrumento en virtud del cual se efectud la
respectiva venta y cesion.

La Institucidn Financiera estara obligada a continuar administrando los Créditos gue se
hubiesen cedido al Fisco o a sus posteriores cesionarios, y respecto de los cuales
proceda el Derecho de Venta por Desercién Académica.

1.5 ADMINISTRACION DE LOS CREDITOS.

La Institucién Financiera estara obligada a mantener a su cargo la administracion de [a
totalidad de los Créditos desembolsados por esta, hasta su total extincién, con
independencia de quien sea el respectivo acreedor. Dicha administracion se regira por
las disposiciones contenidas en el Contrato de Participacion.

Para el caso de la administracién de los créditos corresponde distinguir de acuerdo al
tipo de garante asociado al crédito en particular.

Tratandose de la parte del crédito que ha sido cubierta por garantia pagada por la
Institucion de Educacion Superior, la administracion de la Institucion Financiera se
extingue una vez que la Institucién de Educacion Superior ha manifestado su voluntad
de perseverar en la cobranza a través de la subrogacién de derechos, o bien, cuando
esta misma Institucion manifieste por escrito su intencién de no perseverar en la
cobranza.

Tratandose de aquella porcién del crédito que ha sido cubierta por Garantia Estatal, la
obligacién de administracién de la Institucion Financiera se extingue conjuntamente
con la total extincién de las obligaciones del Deudor, salvo pronunciamiento expreso
del Fisco en el sentido de asumir la administracion de estos créditos. Lo establecido en
este parrafo resulta aplicable asimismo, respecto de los créditos gue son acreencia del
Fisco.

Para efectos de la administracién posterior al pago de las garantias, y tratandose de
los Creditos cuyo titular es el Fisco, las actividades que debera realizar la Institucién
Financiera seran, entre otras, la recaudacién de los pagos efectuados por el Deudor, el
calculo de saldos adeudados, y la publicacion y/o aclaracidn en el Boletin Comercial.

Sin perjuicio de lo anterior, la Comisidn podra, en cualquier momento, encargar la
administracién de los Créditos a un tercero, en CUyo caso se procedera de acuerdo a
lo establecido en el Contrato de Participacion, debiendo efectuarse un nuevo proceso
de licitacidn para la contratacidn de dicho servicio.
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2. DEL MODELO DE CREDITO Y SU DOCUMENTACION.

2.1 PERFIL. DEL PRODUCTO.

211

24.2

213

214

Expresion monetaria: El Crédito se otorgara y expresara en Unidades de
Fomento (UF) o la unidad de reajustabilidad que la sustituya en conformidad
conla ley.

Monto: Corresponde al valor que se obtiene de mulliplicar el arancel de
referencia por el porcentaje de financiamiento aprobado por la Comision. Este
monto sera informado por la Comision a la Institucion Financiera
correspondiente y podra cubrir total o parcialmente el Arancel de Referencia de
la respectiva [ES y Carrera en que se matricule cada Estudiante.

Tasa de interés: El Financiamiento se otorgara con una tasa de interés que se
devengara desde su desembolso y hasta su total extincion. La tasa de interés
anual real aplicable a los Créditos sera de un 2%.

Dicha tasa de interés se calculara sobre la base de meses de 30 dias y anos
de 360 dias.

Comision: Respecto de cada Crédito desembolsado se devengara a favor de
la Institucion Financiera una comision fija mensual, la que sera de cargo del
Estudiante, de acuerdo con la siguiente estructura:

- Para Créditos cuyo valor inicial es menor o igual a 40 UF, comision de
0,03 UF.

- Para Creditos cuyo valor inicial es mayor a 40 UF y menor o igual a 70
UF, comisidn de 0,04 UF.

- Para Créditos cuyo valor inicial es mayor a 70 UF y menor o igual a 100
UF, comisidn de 0,05 UF.

- Para Créditos cuyo valor inicial es mayor a 100 UF, comisién de 0,06
UF.

Las comisiones seran mensuales, fijas por todo el periodo del Financiamiento y
a favor de la Institucion Financiera, para todos los Créditos que se
desemboisen. Esta comisién le corresponde exclusivamente a la Institucion
Financiera adjudicataria, en su calidad de administrador, inclusive en los casos
en que hubiere efectuado venta y cesién de los Créditos. Tratandose de
créditos cedidos y vendidos por la Institucién Financiera, la normativa vigente
estipula que la comisidén que se devengue estara afecta al impuesto al valor
agregado IVA. Por lo tanto, en el caso de Créditos que la Institucién Financiera
haya procedido a vender y ceder y que se encuentren registrados en sus libros
como créditos administrados, la estructura de comisiones detallada en este
numeral incluira el impuesto al valor agregado IVA, no correspondiendo
recargar dicho impuesto al monto de la comisién mensual. Los valores
establecidos en este numeral deberéan entenderse siempre como valores
finales a ser devengados.
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Periodo de Gracia: Es el periodo durante el cual no sers exigible al Estudiante
el pago del capital ni de los intereses ni de la comisidn, sin perjuicio de haberse
devengado eéstos durante dicho periodo. El Periodo de gracia se extendera
entre la fecha de desembolso de un Crédito y hasta completar 18 meses
posteriores a la fecha de Egreso, o hasta el mes subsiguiente de la declaracion
de la Desercion Académica, lo que ocurra primero.

Periodo del Servicio Norma! de! Financiamiento: El Financiamiento
desembolsado debera ser pagado a ia institucién Financiera o a su cesionario,
una vez franscurrido el Periodo de Gracia, mediante cuoctas mensuales y
sucesivas, que comprenderan la amortizacién de capital, intereses y comision,
en el plazo de 10, 15 o 20 afios, dependiendo del tipo de carrera y monto del
Financiamiento otorgado al Estudiante, segun se explicita en la siguiente tabla.

Tipo de carrera

Tramo de Arancel de Técnicas Profesionales sin Licenciatura Licenciaturas
Referencia UF Nivel de Plazo en Nivel de Plazo en Nive! de Plazo en
estudios aios estudios anos estudios afios

40 1° 15 1y2 15 1y2 15

o 40 2% en adelante 10 3% en adelante 10 3*en adelante 10

41 70 1° 15 ly2 15 1y2 20

41 70 2” en adelante 10 3° en adelante 10 3° en adelante 15

71 100 1° 20 ly2 20 1,2,3y4 20

71 100 2° en adelante 15 3° en adelante 15 5° en adelante 15

101 ¥y mas 1° 20 ly2 20 1,2,3y4 20

101 y més 2° en adelante 15 3°en adelante 15 5° en adelante 15

Sin perjuicio de lo anterior, tratandose de Estudiantes declarados Desertores
Académicos por parte de la Comision, el plazo de servicio de la respectiva
deuda se reducira a la mitad del plazo que le corresponda a cada Estudiante,
de acuerdo con las condiciones originales de su Financiamiento,

Considerando lo explicitado en la tabla y parrafo precedentes los Cuadros de
Pago se generaran de acuerdo con el siguiente criterio:

e Para aquellos financiamientos cuyo plazo de
servicio total de la deuda es de 60, 90 o 120
meses, corresponderan tres framos de cuotas de
20, 30 o 40 meses, respectivamente. Un primer
tramo se conformara de cuotas iguales entre si y
equivalentes al 60% del valor nocional de la
cuota. Un segundo tramo de cuotas iguales entre
si y equivalentes al 100% del valor nocional de 1a
cuota. Finalmente, un tercer tramo de cuotas
iguales entre si de un valor tal que amorticen en
su totalidad el saldo de la deuda.

e Para aquellos financiamientos cuyo plazo de
servicio total de ta deuda es de 180 o 240 meses,
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corresponderan cuatro tramos de cuotas de 45 y
60 meses, respectivamente. Un primer tramo se
conformara de cuotas Iguales entre si vy
equivalentes al 60% del valor nocional de la
cuota. Un segundo tramo de cuotas iguales entre
si y equivalentes al 80% del valor nocional de la
cuota. Un tercer tramo de cuotas iguales entre si
y equivalentes al 120% del valor nocicnal de la
cuota. Finalmente, un cuarto framo de cuotas
iguales entre si de un valor tal que amorticen en
su fotalidad el saldo de la deuda.

Se entiende por Valor Nocional de la Cuocta, aquel valor obtenido al desarrollar
un Cuadro de Pagos para el financiamiento otorgado, considerando cuotas fijas
e iguales entre si, para todo el Periodo de Servicio Normal de Financiamiento.

Devengo y capitalizacidon de intereses y comision: La Institucion Financiera
0 su cesionario podra devengar los intereses y comisiones de cada Crédito en
forma simple o compuesta, sujetandose a la normativa impartida para estos
efectos por la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras y de
acuerdo con sus propios procedimientos operativos. En caso que optare por
capitalizar, los intereses y comisiones que se devenguen durante el Periodo de
Gracia, la periocdicidad de capitalizacién en ningun caso podra ser inferior a un
mes.

Opcidn de Pago Anticipado de intereses y comisiones: Durante toda la
vigencia del Crédito, el beneficiario del crédito puede optar por pagar
anficipadamente intereses y comisiones devengados, sin que el gjercicio de
esta opcidén importe un costo para el Estudiante. La imputacién del pago
anticipado de intereses y comisiones debera efectuarse siempre comenzando
con el Crédito vigente con la mayor tasa de interés.

2.1.9 Prepago: El Estudiante podra prepagar total o parcialmente los Créditos sujeto a

las siguientes condiciones:
a) Pagar la totalidad de los intereses y comisiones devengados por los
Créditos hasta el dia en el cual se efectlia el prepago.
b) Pagar la comisién de prepago que corresponda conforme a la normativa
vigente.
¢) El monto correspondiente al prepago no podra ser inferior al 10% del
saldo del o los Crédito(s) que se prepaga(n).

Todo prepago parcial que se efectle dentro del Periodo del Servicio Normal del
Financiamiento, dara lugar 2 la reliquidacion del monto de las cuotas restantes
de los Créditos, permitiendo, a eleccién del Estudiante, la disminucion del plazo
del Periodo del Servicio Normal del Financiamiento (esto es, manteniendo el
valor de las cuotas) o la disminucion del monio de las cuotas del Pericdo del
Servicio Normal del Financiamiento {esto es, manteniendo el plazo residual de
dicho periodo).

Excepcionalmente, las Instituciones de Educacion Superior podran realizar un
prepago anual a los Créditos vigentes de sus Estudiantes, en los casos que se
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regulan mas adelante; prepage que estara excepcionado de cumplir con lo
establecido en las letras b) y ¢) de este numeral. Este prepago debera ser
efectuado antes del cierre del proceso de renovacién de créditos del afio
siguiente a aquél en que se produce el excedente que origina este prepago.

El prepago que se efectie respecto de cada Estudiante no podra ser de un
monto inferior al equivalente al 5% del valor de! menor Arancel de Referencia
perteneciente a las Instituciones de Educacién Superior que participan del
sistema de financiamiento de la Ley N° 20.027. Si el monto del prepago es
inferior a la suma de comisiones e intereses devengados, la Institucion
Financiera debera proceder a aplicar el prepago atin cuando éste no amortice
directamente el capital de la deuda. El monto minimo gue corresponda efectuar
por concepto de prepago, se informara anualmente por la Comisién a todas las
Instituciones de Educacién Superior participantes y a todas las Instituciones
Financieras adjudicatarias.

En el evento de realizarse un prepago adicional por parte de ias Instituciones
de Educacion Superior respecto de un mismo Estudiante, no aplicaran las
normas de excepcion indicadas en el parrafo anterior, debiendo procesarse
dicho prepago de acuerdo con las normas generales de prepago contempladas
en estas mismas Bases de Licitacién.

Los prepagos realizados por las IES sélo podran tener su erigen en excedentes
de dinero producidos a favor del Estudiante por diferentes ayudas estudiantiles
obtenidas en un afio determinado, que en conjunto superen el maximo arancel
permitido; por la devolucién total o parcial de aranceles por los estudios no
realizados durante ese periodo; por pagos efectuados por el estudiante de
forma directa ante la IES, que no hayan sido devueltos por esta institucion al
estudiante; o, por errores en la informacién proporcionada por la Institucién de
Educacion Superior que hubiesen significado un mayor desemboiso al que
correspondia en ese mismo periodo, situaciones que seran validadas
previamente por esta Entidad Licitante. Los excedentes de dinero deberan ser
imputados primeramente al desembolso que corresponda al afio de estudios en
cuestion, y en caso de existr un remanente éste sera imputado a los
desembolsos de otros afios. Para el caso en que el prepago que se reglice sea
suficiente para efectos de prepagar ¢ extinguir integramente uno o mas de los
créditos vigentes, y tratdndose de créditos garantizados por una misma
Institucién de Educacién Superior, el referido pbrepago se debera realizar de
forma que se paguen integramente la mayor cantidad de créditos otorgados, de
modo tal que [a comisién asociada a dicho(s) crédito(s) se entienda también
extinguida.

En todos los casos de prepago anteriores la IES no tendra derecho al
reembolso de los dineros prepagados a los Créditos de Estudiantes, respecto
de persona alguna.

Efectuado el prepago, cualquiera sea éste, la Institucién Financiera aplicara los
fondos con la misma fecha en que éstos son recepcionados. Asimismo, debera
comunicar a la Comisién el haber aplicado los fondos, acompafiando la
correspondiente liquidacién de prepago, dentro del mes calendario siguiente a
aquél en que en que éste se efectla.

Seguro de Desgravamen e Invalidez: Los Créditos que se otorguen a los
Estudiantes bajo este Sistema de Financiamiento, deberan contar con un
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seguro de desgravamen e invalidez en los términos establecidos en el
Reglamento de la Ley N°® 20.027. Para estos efectos, el seguro de
desgravamen e invalidez que se contrate debera contener las condiciones
establecidas en la POL 220140304 y en la CAD 32014035, ambas inscritas en
la Superintendencia de Valores y Seguros bajo dichos cédigos. No obstante lo
establecido en el articulo 5° de las condiciones generales del seguro a que se
refiere la POL 220140304, no seré aplicable lo dispuesto en Iz letra g) de dicho
articulo, referido a la exclusion de cobertura con motive de situaciones o
enfermedades preexistentes, debiendo en consecuencia ser cubierto a todo
evento el riesgo de fallecimiento del asegurado.

En el caso en que la compafiia de seguro no otorgara cobertura a algin
beneficiario de los créditos establecidos en la ley N° 20.027, fa Institucion
Financiera estara obligada a cursar igualmente el crédito solicitado, pudiendo
en este evento proceder a su venta al Fisco a valor par de dicho crédito.

La Institucidn Financiera sera responsable, a su costo, de mantener vigente
dicho seguro, durante toda la vida del respectivo Crédito.

Las condiciones generales y/o particulares de este seguro de desgravamen e
invalidez deben incluir:

a) Un plazo de al menos un afic para efectos de comunicar o denunciar el
fallecimiento, la declaracion de invalidez correspondiente o la causal de
exigibilidad del pago del seguro; y

b} La obligacion del contratante de comunicar formalmente a la Compariia
de Seguros la ocurrencia de algunas de las causales sefialadas en el
literal anterior.

Asimismo, tratdndose de los Créditos comprendidos en una operacion de venta
y cesion al Fisco, éstos deberan contar, de manera previa a esta operacién con
un seguro de desgravamen e invalidez que cubra el periodo maximo de

vigencia del Crédito, en los mismos términos indicados en los parrafos
anteriores.

kn los casos en que haya operado el seguro de desgravamen e invalidez, la
Institucidén Financiera debera informar a la Comision respecto de [a aplicacién
de los fondos por este concepto, acompaiando la correspondiente liquidacion,
dentro del mes calendario en que este evento se produce.

ASPECTOS COMPLEMENTARIOS AL PERFIL DEL PRODUCTO.

Ciausula de Aceleracion.

Se consideraran vencidos los plazos del Financiamiento y facultada fa
Institucion Financiera o el acreedor para exigir el inmediato pago de las sumas
adeudadas, en los casos siguientes:

i.  Cuando el Estudiante incurra en Desercidon Académica, evento que sera
informado por escrito por la Comision a la Institucién Financiera y, haya
ademas incurrido en incumplimiento, mora o simple retardo en el pago
de, al menos, cuatro cuotas consecutivas del Financiamiento una vez
comenzado el Periodo del Servicio Normal del Financiamiento; y

ii. ~Cuando habiendo transcurrido 18 meses desde el Egreso del
Estudiante, evento que serd informado por escrito por la Comision a la
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Institucién Financiera, haya ademas incurrido en incumplimiento, mora o
simple retardo en el pago de, al menos, cuatro cuotas consecutivas del
Financiamiente una vez comenzado el Periodo del Servicio Normal del
Financiamiento.

Beneficio de Contingencia a la Renta del Deudor

De conformidad con lo establecido en el articulo 11 bis de la Ley N°® 20.027,
para el caso en que el valor de la cuocta resultante que le corresponde pagar al
Deudor, una vez aplicado el Modelo de Crédito establecido en el numeral 2.1
anterior de las presentes Bases Técnicas, sea mayor que el monto equivalente
al 10% del promedio del total de la renta que el Deudor hubiere obtenido
durante los dltimos doce meses, el Deudor podra optar por pagar este Gltimo
monto. Este beneficio tendra vigencia durante 6 meses y podra ser renovado,
para lo cual deberd cumplir nuevamente con la obligacién de informacién
descrita mas adelante. En este caso, el Fisco pagara a las instituciones
acreedoras la suma que falte para enterar el total de la cuota pactada. Esta
diferencia no debera ser reembolsada por el Deudor al Fisco y no sera
considerada renta para todos los efectos legales, de acuerdo con lo establecido
en la ley N° 20.027 y la ley N° 20.634. E pago referido sera realizado por el
Fisco a las instituciones financieras, dentro de los plazos y en la forma
determinados en el reglamento.

Respecto de los créditos que hubiesen sido adquiridos por el Fisco de
conformidad con lo dispuesto en las presentes Bases Técnicas, la institucion
financiera debera descontar el monto del copago de la cuota mensual
respectiva, quedando la Tesoreria General de la Republica facultada para
efectuar el reflejo contable que corresponda.

Los deudores que opten por esta alternativa deberan acreditar a ta Comision
Administradora del Sistema de Créditos para Estudios Superiores el monto de
su renta mediante una declaracion jurada, a la que acompafiaran la respectiva
declaracién anual de impuesto a la renta Yy, cuando proceda, el correspondiente
certificado de remuneracién del o de sus empleadores, asi como cualquier otro
documento que al efecto se les requiera, en conformidad a lo dispuesto en el
Reglamento. La entrega de estos antecedentes a la Comisién facultara a ésta
para informar a la Institucién Financiera el monto que correspondera pagar a
cada deudor por concepto de cuota contingente al ingreso. Asimismo, la
Tesoreria General de la Republica requerira a la Comision la entrega de los
antecedentes necesarios para efectuar el copago que corresponda a la
[nstitucién Financiera. La Comisién podra contrastar con el Servicio de
Impuestos Internos Ia veracidad de la informacién suministrada por el Deudor.

Sdlo tendran derecho a acceder a este beneficio, los Deudores que no se
encuentren en mora en el pago de las cuotas establecidas para el Periodo del
Servicio Normal de Financiamiento.

Beneficio de Suspensién de Pago por Cesantia Sobreviniente.

La obligacién de pago del Financiamiento podra suspenderse temporalmente,

en caso de incapacidad sobreviniente de pago, por causa de un evento de
cesantia def Deudor debidamente calificada por la Comision.
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Para que opere la suspension de [a obligacion de pago, el Deudor debera
comunicar a la Comisién, en un plazo no mayor a 45 dias contado desde Ia
fecha en que el Deudor haya dejado de cumplir su obligacién, esto es, desde la
fecha en que ha incurrido en mora de una cuota del Financiamiento, que se
encuentra en situacidén de incapacidad de pago por carecer de cualquier tipo de
actividad remunerada. Esta comunicacidn deberz ser realizada por medio de
una Declaracién Jurada, suscrita por el Deudor, de acuerdo al formate que se
adjunta como Anexo B1 a las presentes Bases.

A la Declaracion Jurada sefialada anteriormente se deberan acompafiar los
antecedentes sefialados en el articule 40 del Reglamento de fa Ley N° 20.027.

La Comision evaluara dentro de un plazo de 30 dias, la situacién de cada
Deudor que solicite la suspensidn de la obligacion de pago del Financiamiento,
pudiendo requerir cualquier antecedente adicional que estime conveniente para
acreditar la cesantia invocada por el Deudor.

En caso que la Comision determine la procedencia de la suspension de la
obligacidon de pago por cesantia, emitira un certificado dando cuenta de Io
anterior y solicitara a la Tesoreria General de la Republica, para que proceda a
efectuar el pago de las cuotas respecto de las cuales ha operado la
suspension. La Tesoreria General de la Republica decidira si dicho pago se
efectua por adelantado o mensualmente en las fechas en que correspondia al
Estudiante pagar las cuotas respectivas. Atendido que estos pagos se pueden
materializar con algunos dias de desfase, propios del procedimiento aplicable
para estos casos, no estaran afectos a recargos por concepto de intereses
corrientes o penales por dichos dias de desfase.

Las cuotas pagadas por cuenta del Deudor no prescribiran, debiendo la
Institucion Financiera en su calidad de administradora del Crédito, proceder al
cobro de las mismas al término del Periodo de Servicio Normal del
Financiamiento, hasta la total extincion de la deuda.

La Tesoreria General de la Republica se subrogara legalmente en los derechos
y acciones del acreedor respectivo hasta por el monto de las cuotas que haya
efectivamente pagado por cuenta del Deudor, pudiendo cobrarle dichos montos
sélo una vez que éste haya terminado de pagar el Financiamiento al acreedor
respectivo. El Deudor estara siempre obligado a pagar las cuotas beneficiadas
con la suspension de la obligacién de pago por cesantia y se le cobraran por la
Institucién Financiera, en su calidad de administrador del Financiamiento.

Para e! cobro prejudicial y judicial de las cuotas beneficiadas con la suspension
de la obligacion de pago, tratandose de Créditos cuyo titular no es el Fisco, la
Institucion Financiera, debera efectuar las gestiones de cobranza establecidas
en el numeral 3.3.1 y 3.3.3 de estas Bases Técnicas, segln sea el caso.
Tratandose de Créditos cuyo titular es el Fisco, la Institucién Financiera debera
efectuar acciones de cobranza preqjudicial y judicial, de acuerdo a lo

establecido en el numeral 3.3.2 y 3.3.4 de estas Bases Técnicas, segin sea el
caso.

La comisién por la administracion de las cuotas beneficiadas con la suspensién
de la obligacidén de pago sera (i) la misma establecida para los Créditos
originales, (i) a beneficio exclusivo de la Institucién Financiera o de quien fuese
el Administrador, y (iii) de cargo del Estudiante.
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2.2.4 Beneficio de Suspension de Pago por Estudios de Postgrado en el

2.2.5

Extranjero

La obligacién de pago del Financiamiento podra suspenderse temporalmente,
en el caso de deudores que se encuentren cursando estudios de postgrado en
el extranjero. Este derecho se podra hacer valer solamente respecto de un
programa de Magister o de Doctorado, durante un periodo no superior a tres o
cuatro afios, respectivamente.

Para estos efectos el deudor, por si o por medio de un representante
debidamente mandatado, debera presentar ante la Comision una solicitud para
hacer efectiva la suspensién, en la cual se acredite la aceptacion del estudiante
por una institucién de educacién superior en el extranjero. Asimismo, los
deudores que se acogen a este beneficio deberan acreditar anualmente ante la
Comisién la calidad de “alumno regular’.

El procedimiento para el otorgamiento y Ia aplicacion del Beneficio de
Suspensién de Pago por Estudios de Postgrado en el Extranjero sera el mismo
indicado en el numeral anterior.

Publicacion de Incumplimientos de Pago en Boletin Comercial

En su calidad de administradora de los Créditos, corresponde que la institucién
Financiera envie periddicamente al Boletin de Informaciones Comerciales, para
efectos de su publicacion, la némina de deudores que regisiren cuotas morosas
y la de aquéllos que se encuentren en proceso judicial de cobro.

La obligacion indicada en este numeral se aplica a toda la cartera de Créditos,
tanto aguélla que se encuentra financiada por la Institucion Financiera, como
aquella que ha sido vendida y cedida al Fisco o a un tercero.

2.3 DOCUMENTACION

Para el otorgamiento de los Créditos se utilizara y exigira la siguiente documentacion:

{(a) Solicitud de Crédito, en el formato elaborado para estos efectos por la(s)
Institucion(es) Financiera(s) adjudicataria(s).

(b) Copia de la Cédula de Ildentidad de los Estudiantes, vigente a la fecha de
suscripcién del respectivo Contrato de Apertura de Linea de Crédito.

(c) Contrato de Apertura de Linea de Crédito para Estudiantes de Educacion
Superior con Garantia Estatal, segln Ley N° 20.027, en adelante “el Contrato de
Crédito”, que corresponde al Anexo B2 de estas Bases. Este Contrato debera ser
suscrito por instrumento privado en dos ejemplares de idéntico contenido
regulatorio contractual, debiendo entregarse uno al Estudiante y el otro quedar en
poder de la Institucién Financiera. Este ejemplar servira a la Institucién Financiera
de respaldo para los Créditos que deban ser desembolsados en los afios
posteriores del plan de estudios de la carrera de los Estudiantes. Este Contrato
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deberd contar con autorizaciéon notarial con una fecha que no exceda del afio
calendario en que se haya suscrito el respectivo Contrato.

En este Contrato de Crédito se confieren por el Estudiante los siguientes mandatos
e instrucciones:

i.  Mandato especial, irrevocable y delegable a la Institucién Financiera
para la suscripcion de uno o mas pagarés a nombre del deudor a la
orden de la respectiva Institucion Financiera. El mandatario podra ser una
empresa de cobranza relacionada a [a Institucion Financiera u otra persona
natural o juridica que esta Ultima designe. La identidad del mandatario
debera encontrarse expresamente identificada e incorporada en el texto del
mandato en el momento en que el Estudiante lo suscriba. La Institucion
Financiera estard expresamente facultada por el Estudiante para delegar el
mandato en quien estime conveniente. La delegacién producird un nuevo
mandato entre mandante y delegado, aunque no se indique al delegado en
el confrato de mandato. Para los efectos de fa suscripcion del o los pagarés
a que se refiere este parrafo, se utlizard el modelo de Pagaré
proporcionado en el Anexo B3. Los pagarés que deben ser suscritos por la
Institucion Financiera en uso de este Mandato, no requieren incluir toda la
informacién del crédito, sino sélo la identificacion del Estudiante, dejando
pendiente la complementacion del Pagaré con la restante informacién del
crédito, para el momento en gue sea necesario iniciar el eventual cobro
judicial de las obligaciones pendientes, de acuerdo con el Mandato para
Llenado de Pagarés. Los pagarés deberan contar con auforizacién ante
Notario Publico, para configurar titulos ejecutivos perfectos, de modo que
sean susceptibles de ser presentados a cobro gjecutivo judicial.

i. Mandato especial, irrevocable y delegable para lienado de uno ¢ mas
pagarés, a través del cual se faculta a la Institucion Financiera y/o a su
cesionario, endosatario y/o causahabiente, para que cualquiera de ellos,
en conformidad con lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley N° 18.092,
sobre Letras de Cambio y Pagarés, procedan a completar en los pagarés
suscritos de acuerdo al Mandato para la suscripcién de uno o mas pagarés,
las menciones en blanco relativas al monto de la suma adeudada y la fecha
de vencimiento. La Institucion Financiera estara expresamente facultada
por el Estudiante para delegar el mandato en quien estime conveniente. La
delegacién producird un nuevo mandato entre mandante y delegado,
aunque no se indique al delegado en el contrato de mandato; y

ii. Mandato especial, delegable e irrevocable a favor de la Institucidon
Financiera, con el objeto que ésta retenga el total de cada
desembolso, y proceda a efectuar, con cargo al mismo, el pago total o

parcial del Arancel de Referencia a la correspondiente Institucion de
Educacion Superior.

(d) Mandato especial, irrevocable y delegable, que corresponde al Anexo B4,
otorgado por el Estudiante a la Institucidon Financiera, autorizando a esta Ultima
para requerir por escrito al empleador del Estudiante, que efectie en sus
remuneraciones futuras, la deduccién del valor de las cuotas del o los Créditos que
se le hayan otorgado, con el objeto de enterarlas a los acreedores respectivos. La
Institucién Financiera estara expresamente facultada por el Estudiante para
delegar el mandato en quien estime conveniente. La delegacion producira un

nuevo mandato entre mandante y delegado, aunque no se indique al delegado en
el contrato de mandato.
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(e) Declaracion Personal de Salud del Estudiante, o Solicitud equivalente, en caso
de ser exigido por parte de la respectiva compafia de seguros, y de acuerdo al
formato que esta misma disponga.

(f) Tabla de recargos de cobranza por atraso en los pagos de conformidad con la
normativa vigente.

(9) Formulario comprobante de firma de la documentacion que corresponde al
Anexo B5.

La documentacién singularizada precedentemente deberd observar lo dispuesto en
general por la Ley N° 19.496, “Sobre Proteccion de los Derechos de los
Consumidores”, y especialmente, por el articulo 17 de este cuerpo legal, refativo al
tamanio de la letra de los documentos sefialados.

La Institucion Financiera debera entregar al Estudiante copia de toda la
Documentacién Crediticia suscrita por él, ya sea en el mismo acto, o bien, si no
estuviera en condiciones de entregarla inmediatamente, especificando el medio y la
oportunidad en la se enviard o pondra a su disposicién copia de la referida
Documentacién.

La referida documentacion suscrita por el Estudiante permanecera en custodia en la
Institucion Financiera en calidad de administradora de los Créditos.

2.4 ASPECTOS OPERATIVOS ASOCIADOS AL FINANCIAMIENTO.

2.4.1 Proceso de Firma de los Estudiantes y originacion del Crédito

Para efectos de suscribir la documentacion crediticia, los Estudiantes deberan tener, a
lo menos, 18 afios de edad cumplidos. En el caso de Estudiantes menores de edad, la
Documentacién Crediticia sefialada en estas Bases de Licitacién debera ser firmada
por su representante legal.

El periodo para firmar la Documentacion Crediticia por parte del Estudiante o su
representante legal, se especificara en la convocatoria de la presente Licitacion. Los

gastos notariales originados por este concepto seran de cargo de la respectiva
Institucién Financiera.

La Institucion Financiera debera enviar un aviso por escrito a los Estudiantes
beneficiarios, con el objeto de que concurran dentro del plazo establecido, a la
suscripcion de la Documentacién Crediticia, para efectos de la originacién del
Financiamiento y el posterior desembolso del Crédito respectivo. La Comisién podra
implementar exigencias de verificacién de la informacién académica y de datos
personales y de contacto con los Estudiantes, que sea proporcionada por si o por
terceros. Esta informacion verificada por la Comision debera ser exigida al Estudiante
por la Institucién Financiera adjudicataria, al momento de suscribir la Documentacién
Crediticia.

La Institucién Financiera Adjudicataria debera proveer por si misma, ¢ por intermedio
de terceros, las facilidades, medios e infraestructura para gue los Estudiantes o sus
representantes, segin el caso, puedan concurrir a la firma de la Documentacién
Crediticia, sea que ésta se efectle en dependencias de la respectiva Institucién
Financiera, en locales habilitados exclusiva y especialmente para ello, en puntos
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habilitados en las propias Instituciones de Educacion Superior 0 en ofros lugares que
la Institucidn Financiera habilite, y que no representen un costo excesivo por
desplazamiento para el Estudiante. Para estos efectos, la Institucion Financiera debera
tener cobertura fisica, a lo menos, en cada una de las comunas o agrupacién de
comunas, segun sea el caso, en que existan sedes de las Instituciones de Educacion
Superior. L.a Comisidn proporcionara, conjuntamente con el texto de las Bases de
Licitacion, el listado que especifica las comunas 0 agrupacion de comunas en donde
debera tener cobertura la respectiva Institucién Financiera Adjudicataria.

Asimismo, la Institucidn Financiera, debera entregar informacién clara, precisa y
suficiente a los Estudiantes en relacién con ‘el lugar en que deberan efectuar la
suscripcion de los Documentos Crediticios.

Concluido el tramite de firma de cada Estudiante, la Institucién Financiera debera

entregarle el comprobante sefalado en el Anexo B5 de estas Bases, como constancia
de haber cumplido con éste.

Sin perjuicio de lo anterior, la Institucién Financiera debera hacer entrega al Estudiante
de copia de la Documentacion Crediticia suscrita por él, pudiendo entregarla en ese
mismo acto al Estudiante o a su representante legal. Si la Instituciéon Financiera no
estuviere en condiciones de hacer entrega inmediata de estos antecedentes, debera
especificar claramente el medio y la oportunidad en la cual enviard o pondréd a
disposicion del Estudiante copia de [a mencionada Documentacion.

A contar del quinto dia habil del inicio del periodo de la suscripcién legal de la
Documentacién Crediticia por parte de los Estudiantes, la Institucion Financiera debera
informar diariamente a la Secretaria Ejecutiva de la Comisién, los Estudiantes que han
suscrito correctamente su Documentacidn Crediticia, para lo cual proporcionard una
némina con los nimeros de las cédulas de identidad de cada uno de ellos. Una vez
que el Estudiante ha sido informado por la Institucién Financiera que ha suscrito
correctamente su Documentacion Crediticia, sera considerado formalmente como un
Estudiante beneficiario del Sistema de Financiamiento que establece la ley N° 20.027.

La Institucion Financiera deberd, y sélo estara autorizada, a originar y cursar los
Creéditos de los Estudiantes que efectivamente hubiesen suscrito la Documentacidn
Crediticia, [0 que sera acreditado con el Comprobante de Firma de Documentacion
Crediticia, y respecto de ios cuales la Institucion de Educacion Superior en la cual se
encuentran matriculados hubiese otorgade la Garantia por Desercién Académica en
los términos que se establecen en las secciones 3.1.1 y 3.1.2 de estas Bases
Técnicas. En consecuencia, los Estudiantes que no concurran a firmar la
documentacion en los plazos establecidos por esta Entidad Licitante, perderan el
beneficic establecido en la Ley N® 20.027 y su Regiamento, respecto del presente
proceso de Licitacion, debiendo necesariamenie postular en futuros procesos para
poder obtener nuevamente el beneficio de las garantias establecidas en la citada ley.

Si concluido el proceso de suscripcién de la documentacion crediticia se detectaren
errores en algunos casos, la Institucién Financiera debera comunicar esta
circunstancia a la Comision hasta 30 dias después de la fecha de término del periodo
de suscripcion de la documentacion crediticia. La Comision revisara y calificara cada
caso para efectos de realizar las rectificaciones correspondientes.

Las Instituciones Financieras deberan informar a la Comision sobre el resultado final
del proceso de suscripcidn de la Documentacion Crediticia por parte de los
Estudiantes, en un plazo maximo de 5 dias habiles, contado desde [a fecha en que
expire el plazo establecido para dicha suscripcion. Esta informacién debera incluir una
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nomina de los Estudiantes que efectivamente suscribieron y contrataron su
Financiamiento.

El incumplimiento grave de la obligacién de informar dentro del plazo a que se refieren
los parrafos séptimo y noveno de este numeral, implicara que para la respectiva
Institucion Financiera no sera aplicable lo establecido en el parrafo final del numeral
4.2 de las Bases Administrativas de licitacidn, en cuanto a la rebaja proporcional, en
cada Noémina de Estudiantes, de aquellos Estudiantes gque no concurrieron a suscribir
su Documentacion Crediticia. En este caso, la Institucién Financiera estara cbligada a
rebajar a aquellos estudiantes que no concurrieron a la suscripcién de su
Documentacion Crediticia directamente de la proporcion de créditos que vendera al
Fisco, de acuerdo con lo especificado en su Oferta Econdmica. Se entendera por
incumplimiento grave aquel que sea reiterado, después de haber sido representado
formalmente por la entidad licitante.

Una vez vencido el plazo sefialado en el parrafo anteprecedente, la Comisién indicara
a las Instituciones Financieras Adjudicatarias, la fecha en la cual deberan originar los
Créditos de los Estudiantes beneficiarios que hubiesen dado cumplimiento a ia
obligacion de suscripcidon de la Documentacion Crediticia, y la tasa de interés qué
regira para cada uno de los referidos Créditos. Dicha fecha no podra exceder de 30
dias a contar del vencimiento del plazo sefalado.

2.4.2 Curse de Créditos rezagados

En el caso de existir Créditos no cursados a Estudiantes que acrediten
fehacientemente haber firmado en tiempo y forma la documentacién legal exigida, la
Institucion Financiera estard obligada a proceder al curse de dichos Créditos en
idénticas condiciones econémicas y financieras a aquellas que corresponde a los
Creditos otorgados en la fecha que la Comisién haya establecido para el curse original
de los Créditos licitados. Los Créditos incluidos en Ia situacion  descrita
precedentemente, deberan ser otorgados en la(s) oportunidad(es) que la Comisién
determine y no podran ser vendidos y cedidos al Fisco, por lo que deberan ser
financiados por la Institucién Financiera. Estos Créditos no se consideraran para
efectos de la determinacién de la proporcion establecida en el nimero 4.2 de las
Bases Administrativas, proporcién que se determina con anterioridad al curse de estos
Créditos rezagados.

2.4.3 Pago a las Instituciones de Educacién Superior

La Institucién Financiera adjudicataria debera poner a disposicién de la o ias
Instituciones de Educacién Superior, los montos correspondientes a los Créditos
otorgados para efectos del pago de los Aranceles de Referencia, totales o parciales,
en un plazo no superior a 10 dias habiles, a contar de la fecha en que la respectiva
IES haya suscrito debidamente el contrato de fianza y entregado a la Comision la
boleta bancaria de garantia o péliza de ejecucion inmediata referidos en las secciones
311 y 3.1.2 de esta Bases Técnicas. En todo caso, los fondos deberan estar
disponibles para su cobro inmediato en la fecha de pago respectiva. Para estos
efectos, sera responsabilidad de la Institucién Financiera que la Notaria Pdblica en que
se suscriba el contrato de fianza correspondiente, le provea oportunamente Ia
informacion relativa a la fecha de suscripcion de este instrumento. Asimismo, la
Institucion Financiera debera remitir a la Comision copia autorizada de cada contrato
de fianza, con sus respectivos anexos, suscrito con las Instituciones de Educacion
superior, dentro del plazo de 60 dias habiles a contar de la fecha de pago de los

37




Aranceles de Referencia, totales o parciales. La Institucién Financiera podré justificar
el incumplimiento de esta obligacién dentro del plazo indicado, en los casos en que

éste derive de la falta de pago de los derechos notariales por parte de la Institucién de
Educacion Superior.

En el caso de incumplimiento grave de cualquiera de las obligaciones anteriormente
referidas en este numeral, se aplicara una multa calculada en unidades tributarias
mensuales, por cada dia habil de atraso, equivalente al 0,1 % (cero coma uno por
ciento} del monto que la Institucidn Financiera manienga pendiente de pago de
conformidad a lo sefalado en el parrafo anterior. Se entenderd por incumplimiento
grave aquél que sea reiterado, después de haber sido representado formalmente por
la entidad licitante.

Junto con el pago, la Institucion Financiera adjudicataria debera proporcionar a la IES
una liguidacion en que se detalle el monto desembolsado por la Instituciéon Financiera
asociado al Crédito otorgado a cada Estudiante. Copia de esta informacion debera
enviarse en la misma oportunidad a la Comision. Esta liquidacidn deberd incluir la
siguiente informacion por Estudiante:

»  (Cédula de identidad

=  Nombres

= Apellidos Paterno y Matermo

= Monto en Unidades de Fomento del Crédito cursado (a)
Monte en Unidades de Fomento del Impuesto de Timbres y Estampillas (b)
Monto en Unidades de Fomenio neto (a-b) a pagar a la Institucidn de
Educacion Superior por cada Estudiante
= Monto en pesos ($) neto (a-b) a pagar a la Institucion de Educacion Superior

por cada Estudiante

Asimismo, esta liquidacién debera indicar en su encabezado lo siguiente:

=  Nombre ¢ Razdén Social de la Institucion de Educacién Superior a la que se
esta efectuando el pago

¥ Nombre o Razdn Social de la institucidn Financiera que esta efectuando el
pago

= Suma total de los Montos en pesos ($) netos pagados respecto de cada
Estudiante

= Fecha y valor de la Unidad de Fomento que se utiliza para efectos de calcular
el pago en pesos efectuado respecto de cada Crédito de los Estudiantes

lLos Créditos futuros relativos a Nomina(s) de Estudiantes ya licitada(s), deberan ser
desembolsados en un plazo no superior a 10 dias habiles, a contar de la fecha en que
la respectiva IES haya suscrito el contrato de fianza correspondiente y renovado
debidamente la boleta bancaria de garantia o pdliza de seguros de ejecucion
inmediata, de acuerdo con el cronograma anual fijado por la Comisién para el proceso
de renovacién de los Créditos, y deberdn considerar una fiquidacion del pago en los
mismos términos indicados en el parrafo anterior.

El atraso en el pago de dichos créditos o el incumplimiento de la obligacién de envio a
la Comision de las copias autorizadas de los contratos de fianza, y sus respectivos
anexos, importara la aplicacion de una multa, en los mismos términos y condiciones
indicados en el parrafo primero y segundo de este numeral.

Con todo, si el contrato de fianza no se suscribiera dentro del afo calendario en que
se curse el crédito correspondiente por causa imputable a la Institucion de Educacion
Superior, el pago de los aranceles —fotales o parciales- que correspondan a ios
créditos garantizados por dicho contrato de fianza seran incluidos y pagados en el
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proceso de Renovacién de Créditos del afio siguiente. En estos casos, la Institucion de
Educacion Superior no podra condicionar la matricula del estudiantes cuyos créditos
se encuentren incluidos en el contrato de fianza no suscrito oportunamente, ni
tampoco iniciar acciones de cobranza respecto de los aranceles ~totales o parciales-
que no hayan sido cubiertos por dichos créditos cursados y no pagados.

2.4.4 Entrega de informacién a la Comisién

La Institucion Financiera adjudicataria estara obligada a proporcionar a la Comisién,
toda la informacion relativa a la originacion, administracién y cobro de los Créditos
otorgados bajo las condiciones establecidas en estas Bases. Tratandose de Deudores
cuyos Créditos se encuentren en Periodo de Servicio Normal del Financiamiento de
conformidad con lo establecido en el numeral 2.1.6 de estas Bases Técnicas, la
Institucién Financiera debera entregar diariamente a la Comisién la informacidn de
pagos recaudados, relativa a dichos Créditos.

La informacién requerida debera ser intercambiada bajo un protocolo de comunicacion
(formatos, plazos, medios u otros) definido por la Comision. En particular, respecto de
la informacién que la Comisién y las Instituciones Financieras Adjudicatarias deberan
intercambiar como parte del proceso de originacién, curse y pago de los Créditos y de
la constitucién de las respectivas garantias, la Entidad Licitante entregara un Manual
de Procedimientos en donde se especificaran las condiciones, caracteristicas y
oportunidades con que debera intercambiarse la informacion, especialmente el tipo de
archivo, el medio utilizado para su envic y los formatos. correspondientes. Las
Instituciones Financieras que resulten adjudicatarias de la Licitacién estaran obiigadas
a respetar estrictamente los procedimientos y plazos que se establezcan en dicho
manual.

En el caso de incumplimiento grave de cualquiera de las obligaciones referidas en este
numeral, se aplicard una multa de hasta 10 unidades tributarias mensuales por cada
dia habil de atraso, en el intercambio de informacién, especialmente el tipo de archivo,
medio utilizado para su envio, formatos correspondientes, y demas especificaciones
contenidas en el Manual de Procedimientos antes referido. Se entendera por
incumplimiento grave aquél que sea reiterado, despues de haber sido representado
formalmente por la entidad licitante.

Sin perjuicio de lo anterior, si la Institucién Financiera no entrega en tiempo y forma la
informacién requerida en dicho manual, y que resulte necesaria para realizar la
operacion de compraventa y cesién de cartera de Créditos entre la Tesoreria General
de la Republica y la respectiva Institucion Financiera, la Comisién suspendera la
realizacion de dicha operacién, hasta que esta Gltima hubiese dado completo y total
cumplimiento a lo establecido en el Manual de Procedimientos. Si como consecuencia
de lo sefialado precedentemente, los fondos plblicos disponibles para este efecto no
se ejecutan dentro del respectivo ejercicio presupuestario, la operacién de
compraventa de cartera de Créditos podra ser reprogramada para los afios fiscales
siguientes, en la medida que la disponibilidad de recursos contemplados en las
respectivas Leyes de Presupuestos del Sector Plblico asi lo permitan. La Institucién
Financiera que se encuentre en esta situacion, debera financiar transitoriamente con
recursos propios los Créditos de los Estudiantes que habia especificado vender y
ceder al Fisco, hasta la materializacién de la operacion de compraventa,

Por su parte, el Estudiante contratante y la {ES fiadora autorizaran expresamente a la

Institucion Financiera para entregar a los organismos puablicos o privados pertinentes
los antecedentes sobre el incumplimiento de las obligaciones de caracter econdmico
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en que puedan incurrir en su calidad de deudores directos y fiadores, respectivamente,
y para que dichos organismos puedan proceder al tratamiento de los datos referidos,

todo ello en los términos indicados en la Ley N°® 19.628 sobre Proteccion de Datos
Personales.

2.4.5 Prohibicién de Ventas Atadas

Se deja expresa constancia de la prohibiciéon de condicionar la suscripcién de la
Documentacion Crediticia que respalda el desembolso de los Créditos, a la
contratacion por parte del Estudiante de otros productos y/o servicios financieros de la
institucidn Financiera Adjudicataria. Sin perjuicio de lo anterior, la Institucion Financiera
adjudicataria podra ofrecer y vender sus productos y/o servicios financieros durante el
periodo contemplado para la suscripcion de la Documentacion Crediticia, en la medida
que dichos productos y/o servicios financieros no tengan asociados o contemplen
comision fija o cargo fijo de ninguna naturaleza, hasta el Egreso del Estudiante. Con
posterioridad al periodo de suscripcién, la Institucion Financiera adjudicataria podra
ofrecer ofros productos o servicios.

En todo caso, los eventos de incumplimiento, retardo o morosidad en que incurrieren
los Estudiantes respecto de dichos productos y/o servicios, no constituiran en caso
alguno causal de exigibilidad anticipada del o los Créditos desembolsados por la
Institucidn Financiera adjudicataria al Estudiante en el marco del Financiamiento
regulado en estas Bases. Las unicas causales de exigibilidad anticipada de ios

Créditos son aquélias expresamente establecidas en el numeral 2.2.1 de estas Bases
Técnicas.

2.4.6 Calidad de Servicio

Durante el Periodo de Gracia, la Institucion Financiera debera informar, al menos
una vez al afio, mediante cartola enviada al domicilio del Estudiante, o a la direccién
de correo electrénico especificada por él, la situacion del Financiamiento con clara

identificacidn de los saldos, intereses y comisiones. Dicha cartola no tendra costo para
el Estudiante.

Durante toda la vigencia del contrato de crédito, la Institucion Financiera debera
incorporar y mantener en sus plataformas y sistemas de atencion de publico, por
medios presenciales, electrénicos y telefénicos, la informacion sobre los créditos
otorgados y administrados, de modo que los Estudiantes o Deudores puedan disponer
de la informacién del financiamiento otorgado. Para estos efectos, la Institucidon
Financiera debera definir ante la Comisién, los dependientes o funcionarios
responsables de estos canales de atencion.

Del mismo modo, y durante toda la vigencia del contrato de linea de crédito, la
Institucién Financiera deberd otorgar facilidades para que el Estudiante que lo desee,
pueda efectuar pagos anticipados de intereses y comisiones y prepagos de capital,

debiendo disponer para ello de los medios e infraestructura que permitan la realizacién
de dichos pagos en todo el pais.

Asimismo, transcurrido el Periodo de Gracia, debera disponer en todo el pais de los
medios e infraestructura que permitan al Estudiante o Deudor realizar los pagos
mensuales de las cuotas del Financiamiento de manera presencial o remota.

Para estos efectos, dentro del plazo de dos afios contado desde la total tramitacion de
la Resolucidn que adjudica la presente licitacién, las Instituciones Financieras
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adjudicatarias deberan poner a disposicion de los Deudores que se encuentren en el
periodo de Servicio Normal de Financiamiento, a lo menos, los siguientes medios de
pago:

e Pago electrénico a través de internet. Este medio de pago debe estar
disponible para todo Deudor independientemente de si éste tiene o no
contratados otros productos en la misma institucién financiera.

» Pago a fravés de Convenio de cargo automatico de la cuota en tarjeta de
credito o en cuenta corriente del Deudor o de un tercero.

¢ Solicitud de pago mediante descuento de las remuneraciones del deudor. La
Institucién Financiera debera pronunciarse respecto de esta solicitud en un
plazo de 30 dias contado desde su presentacién, debiendo comunicar su
decision al deudor solicitante mediante carta certificada.

En caso de acceder a lo solicitado, la Institucién Financiera, en conformidad
con lo establecido en la clausula decimo tercera del Contrato de Apertura de
Linea de Crédito, debera requerir por escrito al respectivo empleador que
efectle, de las remuneraciones que el Deudor tenga derecho a percibir, el
descuento con periodicidad mensual del total de cada cuota a la que éste se
encuentre obligado, y el pago directo de ésta al acreedor.

Para efectos de los pérrafos anteriores, la Institucién Financiera podra celebrar
convenios con entidades especializadas en la recaudacion de pagos.

Asimismo, durante el Periodo de Servicio Normal del Financiamiento, sera obligacion
de la Institucidon Financiera la entrega anual de una cuponera de pago a los Deudores,
u otro medio que la Institucidn Financiera Adjudicataria estime conveniente, la gque
debera considerar avisos escritos de vencimiento y la de proveer una liquidacion de su
deuda al menos una vez al afio.

Queda expresamente prohibido el cobro de cualquier comision o pago a los
Estudiantes o Deudores por concepto de servicios normales asociados a los Créditos
otorgados, entendiéndose como parte del servicio normal, la entrega de la
documentacion de pago y la informacién sobre el estado de la deuda, segun la
frecuencia establecida en el parrafo anterior.

3. DE LAS GARANTIAS Y SU DOCUMENTACION, Y SUS CONDICIONES DE
PAGCOC. '

Los Créditos otorgados de conformidad con la Ley N° 20.027 por las Instituciones
Financieras adjudicatarias estaran en todo momento garantizados en un 90% por el
Fisco y/o las Instituciones de Educacién Superior, segun corresponda.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley N° 20.027, esta prohibida la
exigencia de cualquier tipo de garantia o avales adicionales a las referidas
anteriormente, asociados a los Créditos destinados al Financiamiento de estudios de
educacion superior regulados por dicha normativa.
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3.1 DE LA GARANTIA DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

La Garantia de la IES por Desercidn Académica tendra vigencia hasta la Fecha de
Egreso del Estudiante.

3.1.1 Fianza

Las IES participanies, que tengan matriculados Estudiantes incluidos en la(s)
Nomina(s) de Estudiantes licitada(s), deberan constituir una Garantia por Desercidn
Académica, consistente en una fianza, perfeccionada por escritura publica, a favor de
la(s) respectiva(s) Institucidn(es) Financiera(s) adjudicataria(s) de la Licitacién, en
adelante “la Fianza”. Se adjuntan Anexos B6 y B7 que contienen el formato del

Confrato de Fianza y el formato del Contrato de Complementacién de Fianza,
respectivamente.

La Entidad Licitante proporcicnara a las Instituciones Financieras adjudicatarias, los
antecedentes legales de las Instituciones de Educacion Superior que participen en el
Sistema de Créditos de educacion superior con Garantia Estatal. Las Instituciones
Financieras deberan aprobar los antecedentes de representacidn y personeria de cada
Institucion de Educacion Superior, antes de la finalizacién del periodo de firma de los
Estudiantes y dispondran, a contar de la finalizacién de dicho periodo de firma, de un
plazo maximo de 15 dias habiles para elaborar e ingresar a Notaria Publica las
matrices de las escrituras publicas de los contratos de fianza, las que deberan estar
disponibles para la firma por parte de las Instituciones de Educacién Superior a partir
de ese momento. Sin perjuicio de lo anterior, el plazo sefialado comenzara a regir sélo
cuando las Instituciones Financieras Adjudicatarias cuenten con los antecedentes
necesarios para la elaboracion de dichas escrituras. En caso de incumplimiento de la
obligacién sefialada precedentemente por parte de las Instituciones Financieras,

correspondera aplicar lo dispuesto en el parrafo segundo del numeral 2.4.3 de estas
Bases Técnicas.

Para efectos de llevar a cabo ia renovacion de los Créditos asociado a las ndminas
licitadas, la Comisidon proporcionara anualmente a las Instituciones Financieras
adjudicatarias, durante el mes de abril de cada afo, los antecedentes de

representacién y personeria actualizados de las respectivas Instituciones de
Educacion Superior.

El monto a ser garantizado mediante la Fianza que se exigird a cada IES se
determinaré de Ia siguiente manera:

a) Se considerara el vaior fotal de los Créditos por oforgar destinados a financiar
estudios de primer afio, multiplicado por el factor 0,90;

b) Se considerara el valor total de los Créditos por otorgar destinados a financiar
estudios de segundo afio, multiplicado por el factor 0,70;

¢) Se considerara el valor total de los Créditos por otorgar destinados a financiar
estudios de tercer afio en adelante, multiplicado por el factor 0,60; y

d) Se sumaran las cantidades resultantes en las letras a), b) y c) precedentes, cuyo
resultado representara el monto total que debera ser garantizado por medio de
Fianza otorgada por la respectiva Institucion de Educacion Superior a faver de la
Institucion Financiera correspondiente.
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El monto de la Fianza se ajustara o actualizara anualmente, considerando: (i) el
incremento que el Financiamiento haya experimentado a causa de la capitalizacion de
intereses devengados y nuevos desembolsos de Créditos a favor de los Estudiantes
efectuados con ocasién de la utilizacién del plan de Financiamiento de los estudios de
la Carrera; (i) el porcentaje por concepto de garantia que corresponda aplicar segun el
nivel de estudios a que se refieren las letras del parrafo precedente, de acuerdo al
avance curricular del Estudiante, garantia que se aplicara sobre el total del
Financiamiento acumulado del Estudiante: (i) los pagos que efectie la IES por
desercién de sus estudiantes:; y (iv) el descuento de los montos garantizados que
corresponden a Estudiantes que hubiesen egresado.

Del ajuste o actualizacién de la Fianza debera dejarse constancia con periodicidad
anual, con anterioridad al desembolso de los Créditos que correspondan al afio que se
encuentre en curso, para cuyos efectos la IES y la Institucion Financiera acreedora de
la Fianza deberan suscribir una escritura publica complementaria, en la cual dejaran
constancia de: (i) la sustitucion de la(s) Nomina(s) de Estudiantes cuyas obligaciones
se caucionan; (i) la modificacién del monto global caucionado; y (iii) la declaracion de
la IES, de que en todo lo demas permanecera plenamente vigente y eficaz la Fianza
modificada y complementada. Para estos efectos, se utilizara el formato de Contrato
de Complementacién y Modificacién de la Fianza del Anexo B7.

Con todo, podran excluirse del ajuste o actualizacién de |a Fianza aquellos estudiantes
que por situaciones excepcionales del proceso de renovacidon de matricula,
debidamente calificadas por la Comision, hubiesen efectuado dicho tramite con
posterioridad a la actualizacion de la Fianza. La institucién Financiera estara facultada
para cursar el Crédito correspondiente a la renovacion de la matricula del Estudiante y
pagara el importe correspondiente a la Institucién de Educacion Superior. El monto
correspondiente a la garantia por este crédito debera ser incorporado y debidamente
suscrito por la Institucién de Educacién Superior en la siguiente actualizacién de su
Fianza.

3.1.2 Boleta de garantia bancaria y/o péliza de seguro de ejecucion inmediata

Adicionalmente, cada IES garantizard con una boleta de garantia bancaria y/o péliza
de seguro de ejecucion inmediata, a elecciéon de dicha Institucion, el riesgo esperado
de no pago por Desercion Académica de sus Estudiantes garantizados.

El monto de la boleta de garantia y/o péliza de seguro de ejecucién inmediata que se
exigira a cada IES, se determinara de la siguiente forma:

a) Se considerara el valor unitario de cada uno de los Créditos por otorgar destinados
a financiar estudios de primer afio, multiplicado por el factor 0,90 y, este resultado
sera multiplicado por el factor de la tasa de Desercion Académica correspondiente
a la carrera impartida en dicha IES, asociada a cada uno de los Créditos, que se
individualizan en las néminas que se entregaran a los participantes de la presente
licitaciéon plblica. Se sumaran los resultados obtenidos individualmente y se
obtendra un total para los Créditos de estudios de primer afo;

b) Se considerara el valor unitario de cada uno de los Créditos por cursar destinados a
financiar estudios de segundo afo, multiplicado por el factor 0,70 y, este resultado
sera multiplicado por el factor de la tasa de Desercion Académica correspondiente
a la carrera impartida en dicha IES, asociada a cada uno de los Créditos que se
individualizan en las ndéminas que se entregaran a los participantes de la presente
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licitacidbn publica. Se sumaran los resultados obtenides individualmente y se
obtendra un total para los Créditos de estudios de segundo afio;

¢) Se considerara el valor unitario de cada uno de los Créditos por cursar destinados a
financiar estudios de tercer afo en adelante, multiplicado por el factor 0,60 y, este
resultado sera multiplicado por el factor de la tasa de Desercién Académica
correspondiente a la carrera impartida en dicha IES, asociada a cada uno de los
Créditos que se individualizan en [as nominas que se entregaran a los participantes
de la presente licitacion puablica. Se sumaran los resultados obtenidos
individualmente y se obtendra un total para los Créditos de estudios de tercer afio
en adelante; y

d)} Se sumaran las cantidades resultantes en las letras a), b) y ¢) precedentes, monto
que representara el total de la boleta de garantia y/o péliza de seguro de ejecucion
inmediata que debera ser entregada a la Comisién.

Para el caso de las IES que se incorporan y adscriben al Sistema de Créditos por
primera vez, Ia boleta de garantia y/o poliza de seguro de ejecucién inmediata, deberad
ser entregada a la Comision, a mas tardar 10 dias antes de la fecha de apertura de
la(s) Oferta(s) Econdmica(s) de la(s) Institucién(es) Financiera(s), permaneciendo en
custodia y administraciéon de la Comision.

Tratandose de las IES que se encuentran adscritas al Sistema de Créditos desde afos
anteriores al presente proceso de Licitacion, la boleta de garantia y/o pdliza de seguro
de ejecucion inmediata, referida en el parrafo anterior, debera ser entregadza a la
Comision, al vencimiento del periodo para la suscripcidon de la Documentacion
Crediticia por parte de los Estudiantes beneficiarios, permaneciendo en custodia y
administracion de la Comisién.

El monto de la boleta de garantia bancaria y/o de la poliza de seguro se ajustara o
actualizara anualmente, considerando:

i. El incremento que el Financiamiento haya experimentado a causa de
capitalizacidon de intereses devengados y nuevos desembolsos de Créditos a
favor de los Estudiantes, efectuados con ocasion de la utilizacion del plan de
Financiamiento de los estudios de la Carrera;

i. El porcentaje por concepto de garantia que corresponda aplicar seguin el nivel
de estudios a que se refieren las letras a), b) vy ¢) precedentes, de acuerdo con
el avance cumricular del Estudiante, que se aplicard sobre el total del
Financiamiento acumulado del Estudiante; y

ii. La tasa de Desercion Académica correspondiente a la IES y a la carrera

asociada a ese Financiamiento acumulado, segin el nivel de estudios en que
se encuentre el Estudiante.

Si la garantia se otorga mediante boleta de garantia bancaria, ésta debera reunir las
siguientes caracteristicas:

e Pagadera a la vista.

o Expresada en Unidades de Fomento.

e Tomada en un banco de la plaza de la ciudad de Santiago ¢ en un banco de la
plaza en la que la Institucion de Educacién Superior tenga su Casa Central.

» Emitida a favor vy a nombre de “Comisién Administradora del Sistema de
Créditos para Estudios Superiores”.

e El Monto sera determinado en conformidad con lo sefialado en los parrafos
precedentes.
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e Tener una vigencia no inferior a 14 meses, desde la fecha de su emisién, que
en todo caso no sera anterior en mas de 5 dias a la fecha en que ésta sea
entregada a la Comision.

Dicha boleta de garantia contendrs la siguiente leyenda o glosa:

“Para garantizar el riesgo de Desercion Académica de los Estudiantes que
cursan estudios superiores con Crédito con Garantia Estatal, de acuerdo a lo
establecido en el Titulo IV de [a Ley N° 20.027 y su Reglamento, el cumplimiento
por parte de [........coovivanne.n. ] de las cbligaciones contraidas en virtud de los
Contratos de Fianza, sus complementos y modificaciones, celebrados de
acuerdo con lo estipulado en dicho reglamento v conforme con las Bases de
Licitacion del Sistema de Crédito con Garantia Estatal, afio [.....], vy la obligacién
de renovar la presente boleta bancaria de garantia de acuerdo a lo establecido
en dichos contratos de fianza.”

Si la garantia se otorga con una péliza de seguro de ejecucion inmediata, ésta debera
reunir las siguientes caracteristicas:
= Ser de ejecucion inmediata, es decir, sin exigencia de liquidador para su cobro.
= Estar inscrita en la Superintendencia de Valores y Seguros bajo los cédigos
POL 102077 6 192064.
e Emitida a favor y a nombre de la “Comisién Administradora del Sistema de
Créditos para Estudios Superiores”.
Expresada en Unidades de Fomento.
e El Monto serd determinado en conformidad con lo sefialado en los parrafos
precedentes.
e Tener una vigencia no inferior a 14 meses, desde la fecha de su emisién, que
en todo caso no serd anterior en mas de 5 dias a la fecha en que ésta sea
entregada a la Comision.

Dicha pdliza de seguro contendra la siguiente leyenda:

“Para garantizar el riesgo de Desercién Académica de los Estudiantes que
cursan estudios superiores con Crédito con Garantia Estatal, de acuerdo a lo
establecido en el Titulo IV de la Ley N° 20.027 y su Reglamento, el cumplimiento
por parte de [.c.ccceveiceivnnnn.e.. ] de las obligaciones contraidas en virtud de los
Contratos de Fianza, sus complementos y modificaciones, celebrados de
acuerdo con lo estipulado en dicho reglamento y conforme con las Bases de
Licitacion del Sistema de Crédito con Garantia Estatal, afio [----.]; ¥ Ia obligacién
de renovar la presente pdliza de seguro de acuerdo a lo establecido en dichos
contratos de fianza.”

La IES se obligard a renovar la boleta bancaria de garantia o la poliza de seguros de
ejecucion inmediata, o a reemplazarlas por otra que cumpla con las especificaciones
establecidas precedentemente, con una anticipacién no inferior a 30 dias a la fecha de
su vencimiento. La obligacién de renovar la boleta bancaria de garantia o la péliza de
seguros de ejecucion inmediata se mantendra vigente hasta el momento en que se
produzca el Egreso de todos y cada uno de los Estudiantes cuyas obiigaciones se
encuentren caucionadas por los contratos de fianza suscritos por la IES o hasta gue se
extingan total y completamente todas y cada una de las obligaciones de pago de la
Institucion de Educacion Superior en virtud de lo dispuesto en los contratos de fianza,

en caso que ésta hubiese optado por cumpiir las obligaciones garantizadas pagando
en cuotas.
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La Comision devolvera la boleta de garantia y/o pdliza de seguro de ejecucion
inmediata que tenga en custodia a su tomador, una vez recibida conforme la nueva
boleta de garantia y/o podliza de seguro de ejecucion inmediata que esté destinada a
reemplazarla. El piazo para la devolucion de dicha boleta y/o péliza no excedera de 10
dias contado desde la recepcion fisica de la nueva boleta de garantia y/o péliza de
seguro de gjecucion inmediata.

La Comisién, por cuenta de los respectivos acreedores de las obligaciones
garantizadas por la fianza, custodiara, administrara, ejecutard, cobrara, percibira, y
rendira cuenta de la boleta de garantia bancaria y/o pdliza de seguro de ejecucion
inmediata entregada por la IES, y pagard con cargo a ella a los acreedores de las
obligaciones garantizadas, cuando ello sea procedente. Cuando la Comision deba
efectuar el pago de los montos percibidos con cargo a la boleta bancaria de garantia
y/lo pdliza de seguro de ejecucidon inmediata, debera pagar a todos los acreedores
cuyos créditos se encuentran garantizados por dicha boleta bancaria de garantia o
pdliza de seguro, a prorrata de lo que sus créditos impagos representen en el total de
los Créditos impagos garantizados por la respectiva boleta bancaria de garantia o
poliza de seguros, siempre que dichos acreedores hubiesen noftificado a la Comisidn
gue sus acreencias se encuentran impagas, con una anticipacién minima de 5 dias
habiles a la fecha en que la Comisién efectie el pago respectivo, fecha que sera
comunicada a los acreedores al momento de hacer efectiva la respectiva boleta de
garantia y/o poliza de seguro de ejecucion inmediata.

La Comision, en el evento de ejecutar y hacer efectiva la boleta de garantia bancaria
y/o pbliza de seguro de ejecucién inmediata, estarda facultada suficiente e
irrevocablemente para tomar, por cuenta de la respectiva IES, una nueva boleta de
garantia bajo la modalidad de emisién con depésito en efectivo, por el monto
remanente de la boleta de garantia bancaria o pdliza de seguro ejecutada, la que
tendra como objeto caucionar a las Instituciones Financieras o a sus cesionarios el
cumplimiento de la IES de las mismas obligaciones que garantizaba la boleta o pdliza
de seguro ejecutada y respecto de la cual la Comisién tendra las mismas facultades
que aquellas sefialadas precedentemente. Asimismo, la Comision estara facultada
suficiente e irrevocablemente para cobrar la boleta bancaria de garantia o pdliza de
segurc en caso de incumplimiento por parte de la IES de lo establecido en este
numeral, en cuyo caso debera tomar, por cuenta de la IES, una nueva boleta de
garantia bajo la modalidad de emisién con depdsito en efectivo, por el monto total de
la boleta de garantia bancaria o pdliza de seguro ejecutada, la que debera cumplir con
las especificaciones que se senalan en las Bases de Licitacion.

Los procedimientos establecidos precedentemente seran utilizados por la Comision
cuantas veces sea necesario, sea que la boleta bancaria de garantia o pdliza de
seguro de que se trate haya sido entregada a la Comisidn por la Institucién de
Educacion Superior o tomada por la Comision por cuenta de la Institucion de
Educacion Superior de acuerdo a lo sefialado precedentemente.

La Comision certfficard, a solicitud de la(s) Institucién(es) Financiera(s) adjudicataria(s)

la circunstancia de mantener bajo su custodia y administracién la boleta de garantia
y/o la pdliza de seguro.

3.2 DE LA GARANTIA ESTATAL

La Garantia Estatal se otorgara a los Créditos originados en conformidad con la Ley N°
20.027 y su Reglamento, y constara en Nominas de Estudiantes por Carrera,
debidamente certificadas por el Director Ejecutivo de ia Comision, suscritas por el
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Tesorero General de la Replblica y refrendadas por el Contralor General de Ila
Republica.

Para los efectos de determinar la cobertura de la Garantia Estatal, es necesario
distinguir lo siguiente:

3.2.1 Durante el Periodo Previo a la Fecha de Egreso del Estudiante

a) Tratandose de Créditos otorgados para financiar el primer afio de estudios, no
operara la Garantia Estatal. En este caso, la IES otorga Garantia por Desercion
Académica con una cobertura del 90%.

b) Tratandose de Créditos otorgados para financiar el segundo afio de 'estudios, la
Garantia Estatal tendra una cobertura del 20%. En este caso, la IES otorga
Garantia por Desercién Académica con una cobertura del 70%.

¢) Tratandose de Créditos otorgados para financiar estudios de tercer afio en
adelante, la Garantia Estatal tendra una cobertura del 30%. En estos casos, la [ES
otorga Garantia por Desercién Académica con una cobertura del 60%.

Para efectos de hacer efectiva la Garantia Estatal, la cobertura a que se refieren las
letras precedentes, estara determinada por el afio de estudios en que el Estudiante
incurrié en Desercidén Académica. La Garantia Estatal se aplicara sobre el total del
Financiamiento acumulado del Estudiante al momento de ia Desercién Académica.

3.2.2 Durante el periodo posterior a la Fecha de Egreso del Estudiante

La Garantia Estatal tendra una cobertura del 90% a partir de la fecha de egreso del
Estudiante y hasta la total extincién de las obligaciones contraidas por el Deudor.

3.3  DELAS CONDICIONES PARA EL PAGO DE LAS GARANTIAS

Para efectos de la procedencia del pago de las garantias, ia Documentacién Crediticia
suscrita por el Estudiante debe encontrarse completa, correcta, y adecuadamente
extendida, segln la normativa legal vigente, lo que sera materia de responsabilidad
exclusiva de las Instituciones Financieras Adjudicatarias.

La Garantia Estatal y la Garantia por Desercién Académica en adelante, “las
Garantias”, se haran exigibles, segun el caso, por la ocurrencia de alguno de los
siguientes eventos.

3.3.1 Por Desercion Académica del Estudiante Y no pago respecto de Créditos
cuyo titular no es el Fisco.

Se entendera que existe Desercién Académica, cuando el Estudiante, sin causa
lustificada, abandona los estudios durante doce meses consecutivos.

A su vez, se entenderd que existe causa justificada Y, por lo tanto, no se ha producido
Desercién Académica, cuando el abandono de los estudios obedece a alguno de los
siguientes motivos:
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¢ Enfermedad grave temporal del estudiante.
= Accidente invalidante.

e Otra causal de fuerza mayor debidamente justificada y que sea especialmente
calificada por la Comision.

Asimismo, se entenderd que existe justificacion en aquellos casos en que se verifique
un cambio de carrera o programa de estudios, ya sea dentro de una misma institucion
o entre instituciones de educacién superior distintas que participen del sistema de
créditos con garantia estatal, siempre y cuando el cambio no se realice mas de una
vez. La nueva instifucioén en la que se incorpore el estudiante debera certificar que éste
se encuentra debidamente matriculado.

En los casos de revocacion del reconocimiento oficial de una carrera o institucion de
educacién superior u otro motivo de fuerza mayor, previamente calificado por la
Comision, el cambio de carrera, de programa de estudios o de institucion realizado por
los estudiantes beneficiarios del crédito no sera contabilizado para estos efectos.

En ningun caso se consideraran comc cambio de carrera las situaciones de
continuidad de estudios, entendiéndose por tal aquella en que el estudiante prosigue
sus estudios en una carrera de nivel superior distinta a aquella cursada criginalmente,
pero en un area del conocimiente afin.

Se considerara para estos efectos como continuidad de estudios el paso desde una
carrera de Bachillerato a una carrera conducente a titulo profesional o a licenciatura,
como también el paso desde un ciclo basico a un ciclo de especialidad conducente a
titulo profesional o a licenciatura.

Tampoco constituira cambio de carrera o programa de estudios los cambios de
nombre o denominacidn de la carrera cursada por el estudiante, o del titulo al que esta

conduce, como tampoco los cambios de curriculum que se realicen al interior de una
carrera.

Una vez ocurrido un evento de Desercion Académica, correspondera a la Comision
aprobar y certificar la concurrencia de las causales sefaladas e informar
oportunamente a las Instituciones Financieras, para que éstas inicien las acciones de
cobro respecto del Estudiante, en caso de ser procedente.

El evento de Desercion Académica hara exigible la obligacion del Estudiante de iniciar
el pago del Financiamiento, y habilitara al acreedor para hacer efectiva la Garantia por
Desercién Académica de la IES y la Garantia Estatal, una vez que se hayan verificado,
copulativamente, las siguientes condiciones:

a) El incumplimiento de pago de al menos cuatro cuotas consecutivas por parte del
Estudiante o Deudor, lo que se acreditara mediante una declaracién escrita emitida
por la institucion Financiera acreedora.

b) El agotamiento de las acciones de cobranza prejudicial por parte de la Institucién
Financiera, que deberan ejercerse dentro del plazo de 90 dias a contar del primer
vencimiento, 1o que debera acreditarse por intermedio de certificado emitido por el
representante legal de la empresa encargada de la cobranza prejudicial. Este
certificado debera incluir la identificacién de al menos las siguientes actividades
realizadas:

= Registro de las llamadas telefénicas, identificando el nimero telefdnico, el dia

y la hora de [a llamada y un comentario u observacién sefalando el resultado
obtenido, y
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* Registro y copia de comunicacién escrita enviada al Deudor, como carta,
correo electronico u otra forma de comunicacién escrita usada por la
Institucién Financiera o la empresa de cobranza.

Una vez vencido el plazo indicado anteriormente para el ejercicio de las acciones
de cobranza prejudicial, habiendo sido ellas infructuosas, la Comisién encargara la
realizacién de nuevas gestiones de cobranza prejudicial, durante un plazo maximo
de 90 dias, suspendiéndose durante este plazo las gestiones de cobranza
prejudicial de la Institucién Financiera v Ia realizacién de las gestiones indicadas en
los literales siguientes. Al vencimiento de este plazo, la Comisidn informara a la
Institucidn Financiera los resultados de las gestiones realizadas.

En caso de verificarse pagos durante la cobranza prejudicial, ellos deberan ser
realizados directamente en la Institucién Financiera en su caracter de
administradora de los Créditos. Los recargos por gastos de cobranza deberan ser
transferidos a [a entidad que haya efectuado las gestiones de cobranza prejudicial
correspondientes, atendiendo a la fecha en que se verifique el pago.

¢} La presentacion ante tribunal competente de las acciones judiciales tendientes al
cobro del o los Créditos adeudados, gestion que debera gjercerse dentro del plazo
maximo de 8 meses contado desde la fecha del primer incumplimiento.de pago.
Para efectos de Ia acreditacion de este requisito, la Institucion Financiera debera
presentar copia del escrito de demanda con el respectivo timbre o cargo de ingresa
al Juzgado de Letras competente.

Para efectos del computo de este plazo, el mes de febrero no se considerara
dentro del periodo de 8 meses antes indicado.

d) La notificacién personal de la demanda al Deudor, o bien, haber realizado al
menos dos blusquedas negativas, debidamente certificadas con un estampado de
receptor judicial, 0 mediante copia autorizada de las piezas procesales respectivas
emitidas por el Secretario del Tribunal.

En el caso que la Institucién Financiera cuente sélo con un domicilio del deudor
respectivo, de acuerdo con la informacién proporcionada por la Comisidon, se
entendera que cumple esta condicién con la certificacién de basqueda en el
domicilio informado por la Comisién.

Con todo, y habiéndose cumplido las condiciones indicadas en los literales anteriores,
la Institucién Financiera debera solicitar el pago de la garantia, acreditando ante |a
Comision la verificacién de los antedichos requisitos, dentro del plazo maximo de 10
meses contado desde la fecha de vencimiento de la cuarta cuota consecutiva impaga
por parte del Deudor. Para efectos del computo de este plazo, el mes de febrero no se
considerara dentro del periodo de 10 meses antes indicado.

Acreditado lo sefialado en las letras a), b), c) vy d) precedentes, la Comision, en un
plazo no superior a 30 dias corridos, contado desde Ia recepcion conforme de los
antecedentes que respaldan dicha acreditacion, emitira un certificado indicando que se
cumplen las condiciones para hacer efectivo el pago de la Garantia por Desercién
Académica de la IES respectiva y solicitara a ésta que proceda a efectuar el pago
correspondiente al respectivo acreedor. Dicho pago debera efectuarse en un plazo no
superior a 30 dias corridos, contado desde la fecha en que la Comisidén haya
efectuado la comunicacién indicada. El pago se efectuara directamente por 1a IES a Ia
Institucion Financiera, debiendo la IES informar de este hecho a ta Comisién, y la
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Institucion Financiera enviar una constancia de la recepcion del respectivo pago,
dentro de los 10 dias habiles siguientes.

El pago de la Garantia por Desercion Académica se realizara por parte de la IES al
contado y de no ser ello posible, excepcionalmente, la IES podra obligarse a efectuar
el pago a la Institucién Financiera acreedora, sin animo de novar, hasta en un plazo
maximo igual al numero de cuotas que le quedaban al deudor respective por pagar, al
momento de producirse la morosidad del Crédito, para cuyo efecte podra convenir con
la Institucion Financiera la contratacién de un crédito en cuotas iguales, mensuales y
sucesivas, de capital mas intereses. Dicho crédito debera fener condiciones de tasa de
interés equivalentes a las aplicables a los Créditos de Estudiantes otorgados'en
conformidad con la Ley N° 20.027.

Cuando la garantia por Desercion Académica de las |ES, sea inferior al 90% del
Financiamiento, y proceda el pago de la Garantia Estatal, la Comision igualmente
emitird, en un plazo no superior a 30 dias corridos, contado desde la recepcion
conforme de los antecedentes que se sefalan en las letras a), b), ¢} y d) precedentes,
un certificado indicando que se cumplen las condiciones sefialadas en las referidas
letras y solicitara a la Tesoreria General de la Republica que proceda a efectuar el
pago correspondiente al respectivo acreedor, en una sola cuota, en un plazo no
superior a 30 dias habiles contado desde la fecha de emisidén del respectivo
certificado.

Para estos efectos, una vez que ha sido aplicada la Clausula de Aceleracion del
Créditc y presentadas las acciones judiciales de cobro por parte de la Institucién
Financiera, y de forma previa al pago de garantias por parte de la IES y/o de la
Tesoreria General de la Republica, la Institucién Financiera podra otorgar facilidades al
Deudor que manifieste su voluntad de pagar total o parcialmente el crédito en
cobranza, de modo de generar las instancias tendientes a la suspensidén de los
apremios y medidas compulsivas para el cobro judicial o extrajudicial de dichas
obligaciones, retomandose el pago del Crédito en condiciones que resulten
equivalentes a las del Servicio Normal del Financiamiento.

Lo anterior, en caso alguno afectara las posibilidades de Ia Institucién Financiera para,
posteriormente y frente al nuevo incumplimiento de! Deudor, hacer efectivas las
garantias de los Créditos que procedan de acuerdo a los requisitos establecidos en la
normativa pertinente y, en especial, en estas Bases de Licitacion.

En caso de haberse solicitado por la Institucién Financiera a la Comision el inicio del
procedimiento de pago por concepto de garantias, y previo al envio del requerimiento
de pago de garantia por parte de la Comisidn al garante correspondiente, la Institucion
Financiera podra hacer presente por escrito la comparecencia y manifestacion de
voluntad de pago del Deudor, solicitando al mismo tiempo una suspension del
procedimiento de pago de garantia hasta por 30 dias habiles, para efectos de
formalizar el acuerdo de pago con el Deudor. Este plazo serd prorrogable por un
término adicional de 15 dias habiles, en los casos en que el Deudor se encuentre
notificado judicialmente de la cobranza del Crédito.

Dentro de este plazo, la Institucion Financiera debera indicar a la Comision si se logrd
perfeccionar el acuerdo respectivo con el Deudor, en cuyo caso ésta efectuara la
devolucion de los antecedentes presentados por la Institucion Financiera para el pago
de garantia, poniende término a este procedimiento. A falta de pronunciamiento de la
Institucion Financiera o indicandose por ésta que no se han concretado las gestiones
correspondientes, la Comisidén procedera a dar curso al procedimiento de pago de
garantia respectivo. La Comision definira los instrumentos juridicos mediante los
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cuales se perfeccionara este acuerdo de pago entre la Institucion Financiera y el
Deudor.

Con toedo, en el caso de haberse efectuado el pago por concepto de la Garantia por
Desercion Académica y la Garantia Estatal, segln proceda, la IES y la Tesoreria
General de la Republica, se entenderan subrogadas por el sélo ministerio de la ley en
los derechos y acciones de la respectiva Institucién Financiera acreedora, hasta el
monto de lo efectivamente cubierto por los pagos efectuados, todo en conformidad a Io
dispuesto en el articulo 1.610 N° 3 del Cédigo Civil. Para estos efectos, la forma y
condiciones en que se deberan continuar estas acciones judiciales de cobranza por los
coacreedores seran definidas por la Comision.

Frente a la recuperacién de forma conjunta entre la institucién Financiera y los
garantes, las cantidades obtenidas se aplicaran en el siguiente orden de imputacion al
pago:

a) A las costas judiciales en que haya incurrido la Institucidn Financiera, de
acuerdo a la tasacidn de costas procesales y personales que realice el Tribunal
correspondiente;

b) A las comisiones devengadas y que no le hayan sido pagadas a la Institucién
Financiera; y -

c) El remanente de lo cobrado o recuperado debe ser distribuido entre los
garantes y la Institucidn Financiera, de acuerdo a las proporciones del crédito
que hayan sido cubiertas por el pago de garantia y aquella parte no cubierta
por ésta, pagandose a prorrata.

Para efectos de facilitar la subrogacién de derechos referida, se deberan emitir o
suscribir uno 0 mas pagarés hasta por el monto de los Créditos del Financiamiento que
deban ser cubiertos con la Garantia Estatal y/o la Garantia por Desercion Académica,
de tal modo que los garantes y la Institucidn Financiera dispongan de titulos
auténomos e independientes para exigir el pago o reembolso al Deudor.

3.3.2 Por Desercion Académica del Estudiante y no pago respectoc de Créditos
cuyo titular es el Fisco.

Tratandose de Estudiantes que han incurrido en Desercién Académica, cuyos Créditos
hayan sido vendidos y cedidos al Fisco, de conformidad con lo dispuesto en estas
Bases, corresponderd a la Comisidn aprobar y certificar la concurrencia de las
causales de Desercién Académica e informar oportunamente a las Instituciones

Financieras, para que éstas inicien las acciones de cobro respecto del Estudiante, en
caso de ser procedente.

La declaracion de Desercion Académica hara exigible la obligacién del Estudiante de
iniciar el pago del Financiamiento, y habilitard al acreedor para hacer efectiva la
Garantia por Desercién Académica de la IES, una vez que se hayan verificado,
copulativamente, las siguientes condiciones:

a) El incumplimiento de pago de al menos cuatro cuotas consecutivas por parte del
Estudiante o Deudor, lo que se acreditara mediante una declaracion escrita
emitida por la Institucién Financiera acreedora.

b) La realizacion de las siguientes acciones de cobranza prejudicial:
i. Sobre la base de la informacién entregada diariamente por la Institucién
Financiera a la Comision respecto de los pagos recibidos, esta ditima
encargara por un periodo maximo de 120 dias la realizacion de gestiones de
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C)

cobranza prejudicial en aquellos casos que presenten una mora superior a 20
dias en el pago de sus obligaciones. Con todo, corresponde que las
institucicnes financieras, en su calidad de administradoras de los créditos
otorgados, realicen siempre a lo menos una gestion UGtil, sin cargo para el
deudor, cuyo fin sea el debido y oportuno conocimiento del deudor sobre [a
mora o retraso en el cumplimiento de sus obligaciones, dentro de los primeros
15 siguientes a cada vencimiento impago, para toda la cartera de créditos que
se encuentra bajo su administracidn, debiendo informar a esta Comisién
Administradora, la ejecucion de dicha gestion Gtil.

ii. So6lo una vez que se haya vencide este plazo, y habiendo resuitado
infructuosas las acciones prejudiciales de cobranza encargadas por la
Comisidn, la Institucidn Financiera deberda ejercer nuevas gestiones
prejudiciales de cobranza, por un plazo de 45 dias, las que seran acreditadas
mediante certificado emitido por el representante legal de la empresa
encargada de la cobranza prejudicial. Este certificado debera incluir la
identificacion de al menos las siguientes actividades realizadas:

a. Registro de las llamadas telefénicas, identificando el nimero telefénico,
el dia y la hora de la llamada y un comentario u observacion sefialando
el resultado obtenido, vy

b. Registro y copia de comunicacion escrita enviada al Deudor, como
carta, correo electrénico u otra forma de comunicacién escrita usada por
ia Institucion Financiera o la empresa de cobranza.

iii. En caso de verificarse pagos durante la cobranza prejudicial, ellos deberan
ser realizados directamente en la institucién Financiera en su caracter de
administradora de los Créditos. Los recargos por gastos de cobranza deberan
ser fransferidos a [a entidad que haya efectuado las gestiones de cobranza
prejudicial correspondientes, atendiendo a la fecha en que se verifigue el
pago.

La presentacion ante tribunal competente de las acciones judiciales tendientes al
cobro del o los Créditos adeudados, gestion que debera ejercerse dentro del plazo
maximo de 8 meses contado desde la fecha del primer incumplimiento de pago.
Para efectos de Ia acreditacion de este requisito, la Institucién Financiera debera
presentar copia del escrito de demanda con el respectivo timbre o cargo de
ingreso al Juzgado de Lefras competente.

Para efectos del computo de este plazo, el mes de febrero no se considerara
dentro del periodo de 8 meses antes indicado.

La notificacion personal de la demanda al Deudor, o bien, haber realizado al
menos dos busquedas negativas, debidamente certificadas con un estampado de
receptor judicial, o mediante copia autorizada de las piezas procesales respectivas
emitidas por el Secretario del Tribunal.

En el caso que la Institucién Financiera cuente solo con un domicilio del deudor
respectivo, de acuerdo con la informacion proporcionada por la Comisién, se
entendera que cumple esta condicion con la certificacion de bdsqueda en el
domicilio informado por la Comision.

Con todo, y habiéndose cumplido las condiciones indicadas en los literales anteriores,
la Institucion Financiera debera solicitar el pago de la garantia, acreditando ante la
Comision la verificacidén de los antedichos requisitos, dentro del plazo maximo de 10
meses contado desde la fecha de vencimiento de la cuarta cuota consecutiva impaga
por parte del Deudor. Para efectos del computo de este plazo, el mes de febrero no se

considerara dentro del periodo de 10 meses antes indicado.
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Acreditado lo sefialado en las letras a), b), ¢) y d) precedentes, la Comisién, en un
plazo no superior a 30 dias corridos, contado desde la recepcion conforme de los
antecedentes que respaldan dicha acreditacion, emitira un certificado indicando que se
cumplen las condiciones para hacer efectivo el pago de la Garantia por Desercion
Académica de la IES respectiva y solicitara a ésta que proceda a efectuar el pago
correspondiente al respectivo acreedor. Dicho pago debera efectuarse en un plazo no
superior a 30 dias corridos, contado desde la fecha en que la Comisiéon haya
efectuado la comunicacién indicada, E] pago se efectuara directamente por la IES a |a
Institucion Financiera, debiendo la IES informar de este hecho a la Comisién, y la
Institucion Financiera, enviar una constancia de la recepcion del respectivo pago,
dentro de los 10 dias habiles siguientes.

El pago de la Garantia por Desercion Académica se realizara por parte de la IES al
contado y de no ser ello posible, excepcionalmente, la IES podré obligarse a efectuar
el pago a la Institucién Financiera acreedora, sin animo de novar, hasta en un plazo
maximo igual al nimero de cuotas que le quedaban al deudor respectivo por pagar, al
momento de producirse la morosidad del Crédito, para cuyo efecto podra convenir con
la Institucion Financiera la contratacién de un crédito en cuotas iguales, mensuales y
sucesivas, de capital mas intereses. Dicho crédito debera tener condiciones de tasa de
interées equivalentes a las aplicables a los Créditos de Estudiantes otorgados en
conformidad con la Ley N° 20.027.

Para estos efectos, una vez que ha sido aplicada la clausula de aceleracion del crédita
y presentadas las acciones judiciales de cobro por parte de la Institucion Financiera, y
de forma previa al pago de garantias por parte de la IES, la Institucion Financiera
podra otorgar facilidades al Deudor que manifieste su voluntad de pagar total o
parcialmente el crédito en cobranza, de modo de generar las instancias tendientes a la
suspension de los apremios y medidas compulsivas para el cobro judicial o
extrajudicial de dichas obligaciones, retomandose el pago del Crédito en condiciones
que resulten equivalentes a las del Servicio Normal del Financiamiento.

Lo anterior, en caso alguno afectara las posibilidades del acreedor para,
posteriormente y frente al nuevo incumplimiento del Deudor, hacer efectivas las
garantias de los créditos que procedan de acuerdo a los requisitos establecidos en la
normativa pertinente y, en especial, en estas Bases de Licitacién.

En caso de haberse solicitado por la Institucidn Financiera a la Comisién el inicio del
procedimiento de pago por concepto de garantias, y previo al envio del requerimiento
de pago de garantia por parte de la Comisién al garante correspondiente, la Institucion
Financiera podré hacer presente por escrito la comparecencia y manifestacion de
voluntad de pago del Deudor, solicitando al mismo tiempo, una suspensién del
procedimiento de pago de garantia hasta por 30 dias habiles, para efectos de
formalizar el acuerdo de pago con el Deudor. Este plazo sera prorrogable por un
término adicional de 15 dias habiles, en los casos en gque el Deudor se encuentre
notificado judicialmente de la cobranza del Crédito.

Dentro de este plazo, la Institucion Financiera debera indicar a la Comision si se logré
perfeccionar el acuerdo respectivo con el Deudor, en cuyo caso ésta efectuara la
devolucidn de los antecedentes presentados por la Institucién Financiera para el pago
de garantia, poniendo término a este procedimiento. A falta de pronunciamiento de la
Institucion Financiera o indicandose por ésta que no se han concretado las gestiones
correspondientes, la Comisidén procedera a dar curso al procedimiento de pago de
garantia respectivo. La Comisién definira los instrumentos juridicos mediante los
cuales se perfeccionara este acuerdo de pago.
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Con todo, en el caso de haberse efectuado el pago por concepto de la Garantia por
Desercion Académica, ia IES se entendera subrogada por el sélo ministerio de la ley
en los derechos y acciones del respectivo acreedor, hasta el monto de lo
efectivamente cubterto por los pagos efectuados, todo en conformidad a lo dispuesto
en el articulo 1.610 N° 3 del Cédigo Civil. Para estos efectos, la forma y condiciones
en que se deberan continuar estas acciones judiciales de cobranza por los
coacreedores seran definidas por la Comision.

Frente a la recuperacion de forma conjunta entre la Institucidn Financiera y los
garantes, las cantidades obtenidas se aplicaran en ei siguiente orden de imputacién al
pago:

a) A las costas judiciales en que haya incurrido la Institucién Financiera, de
acuerdo a la tasacién de costas procesales y personales que realice el Tribunal
correspondiente;

b} A ias comisiones devengadas y que no le hayan sido pagadas a la Instituciéon
Financiera; y

¢) El remanente de lo cobrado o recuperado debe ser distribuido entre los
coacreedores, de acuerdo a las proporciones del crédifo que hayan sido

cubiertas por el pago de garantia y aquella parte no cubierta por ésta,
pagandose a prorrata.

Para efectos de facilitar la subrogacién de derechos referida, se deberan emitir o
suscribir uno 0 mas pagareés hasta por el monto de los Créditos del Financiamiento que
deban ser cubiertos con la Garantia por Desercidén Académica, de tal modo que los
coacreedores dispongan de titulos autonomos e independientes para exigir el pago o
reembolso al Deudor.

3.3.3 Por Egreso del Estudiante y no pago, respecto de Créditos cuyo titular no
es el Fisco.

La Garantia Estatal se hara efectiva en los casos en que el Deudor incurra en mora o
simple retardo en el cumplimiento de la obligacién de pago.

Para que proceda el pago de la Garantia Estatal, la Institucion Financiera debera
acreditar ante [a Comision, el cumplimiento copulativo de las siguientes condiciones:

a) El incumplimiento de pago de al menos cuatro cuotas consecutivas por parte del
Estudiante o Deudor, lo que se acreditara mediante una declaracion escrita emitida
por la Institucién Financiera acreedora.

b) El agotamiento de las acciones de cobranza prejudicial por parte de la Institucién
Financiera, que deberan ejercerse dentro del plazo de 90 dias a contar del primer
vencimiento, lo que debera acreditarse por intermedio de certificado emitido por el
representante legal de la empresa encargada de la cobranza prejudicial. Este
certificado debera incluir la identificacion de al menos las siguientes actividades
realizadas:

L Registro de las llamadas telefénicas, identificando el nimero telefonico, el
dia y la hora de la llamada y un comentario u observacion sefialando el
resultado obtenido, y

ii. Registro y copia de comunicacion escrita enviada al Deudor, como carta,
correo electronico u otra forma de comunicacion escrita usada por la
Instifucién Financiera o la empresa de cobranza.
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Una vez vencido el plazo indicado anteriormente para el ejercicio de las acciones
de cobranza prejudicial, habiendo sido ellas infructuosas, la Comision encargara la
realizacion de nuevas gestiones de cobranza prejudicial, durante un plazo maximo
de 90 dias, suspendiéndose durante este plazo las gestiones de cobranza
prejudicial de la Institucién Financiera y la realizacién de las gestiones indicadas en
los literales siguientes. Al vencimiento de este plazo, la Comisién informara a la
Institucion Financiera los resuftados de las gestiones realizadas.

En caso de verificarse pagos durante la cobranza prejudicial, ellos deberan ser
realizados directamente en la Institucion Financiera en su cardcter de
administradora de los Créditos. Los recargos por gastos de cobranza deberan ser
transferidos a la entidad que haya efectuado las gestiones de cobranza prejudicial
correspondientes, atendiendo a la fecha en que se verifica el pago.

c) La presentacién ante tribunal competente de las acciones judiciales tendientes al
cobro del o los Creditos adeudados, gestion que debera ejercerse dentro del plazo
maximo de 8 meses contado desde la fecha del primer incumplimiento de pago.
Para efectos de la acreditacion de este requisito, la Institucién Financiera debera
presentar copia del escrito de demanda con el respectivo timbre o cargo de ingreso
al Juzgado de Letras competente.

Para efectos del computo de este plazo, el mes de febrero no se considerara
dentro del periodo de 8 meses antes indicado.

d) La notificacion personal de la demanda al Deudor, ¢ bien, haber realizado al
menos dos busquedas negativas, debidamente certificadas con un estampado de
receptor judicial, o mediante copia autorizada de las piezas procesales respectivas
emitidas por el Secretario del Tribunal,

En el caso que fa Institucion Financiera cuente sélo con un domicilio del deudor
respectivo, de acuerdo a la informacién proporcionada por la Comisién, se
entendera que cumple esta condicién con la certificacién de busqueda en el
domicilio informado por la Comision.

Con todo, y habiéndose cumplido las condiciones indicadas en los literales anteriores,
la Institucion Financiera debera solicitar el pago de la garantia, acreditando ante la
Comisidn la verificacién de los antedichos requisitos, dentro del plazo maximo de 10
meses contado desde la fecha de vencimiento de la cuarta cuota consecutiva impaga
por parte del Deudor. Para efectos del cémputo de este plazo, el mes de febrero no se
considerara dentro del periodo de 10 meses antes indicado.

Acreditado lo sefialado en las letras a), b), ¢) y d) precedentes, la Comisién emitira un
certificado en un plazo no superior a 30 dias corridos, contado desde la recepcién
conforme de los antecedentes que respaldan dicha acreditacién, indicando que se
cumplen las condiciones para hacer efectiva la Garantia Estatal y solicitara a la
Tesoreria General de la Republica que proceda a efectuar el pago correspondiente al
respectivo acreedor, en un plazo no superior a 30 dias habiles, contado desde la fecha
de emision del respectivo certificado.

Para estos efectos, una vez que ha sido aplicada la clausula de aceleracion del crédito
y presentadas las acciones judiciales de cobro por parte de la Institucién Financiera, y
de forma previa al pago de garantias por parte de la IES y/o de la Tesoreria General
de la Republica, la Institucidn Financiera podra otorgar facilidades al Deudor que
manifieste su voluntad de pagar total o parcialmente el Crédito en cobranza, de modo
de generar las instancias tendientes a la suspensidén de los apremios y medidas
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compulsivas para el cobro judicial o extrajudicial de dichas obligaciones, retomandose

el pago del Crédito en condiciones que resulten equivalentes a las del Servicio Normal
del Financiamiento.

Lo anterior, en caso alguno afectara las posibilidades del Institucion Financiera para,
posteriormente y frente al nuevo incumplimiento del Deudor, hacer efectivas las
garantias de los Créditos que procedan de acuerdo a los requisitos establecidos en la
normativa pertinente y, en especial, en estas Bases de Licitacion.

En caso de haberse solicitado por la Institucién Financiera a la Comisién el inicio del
procedimiento de pago por concepto de garantias, y previo al envio del requerimiento
de pago de garantia por parte de la Comisién al garante correspondiente, la Institucion
Financiera podra hacer presente por escrito la comparecencia y manifestaciéon de
voluntad de pago del Deudor, solicitando al mismo tlempo, una suspensién del
procedimiento de pago de garantia hasta por 30 dias habiles, para efectos de
formalizar el acuerdo de pago con el Deudor. Este plazo serd prorrogable por un
termino adicional de 15 dias habiles, en los casos en que el Deudor se encuentre
notificado judicialmente de la cobranza del Crédito.

Dentro de este plazo, la Institucién Financiera debera indicar a la Comisién si se logrd
perfeccionar el acuerdo respectivo con el Deudor, en cuyo caso ésta efectuara la
devolucion de los antecedentes presentados por la Institucion Financiera para el pago
de garantia, poniendo término a este procedimiento. A falta de pronunciamiento de la
Institucion Financiera o indicandose por ésta que no se han concretado las gestiones
correspondientes, la Comision procederd a dar curso al procedimiento de pago de
garantia respectivo. La Comision definird los instrumentos juridicos mediante los

cuales se perfeccionara este acuerdo de pago entre la Institucion Financiera y el
Deudor.

Con todo, en el caso de haberse efectuado el pago por concepto de la Garantia
Estatal, la Tesoreria General de la Repulblica se entendera subrogada por el solo
ministerio de la ley en los derechos y acciones del respectivo acreedor, hasta el monto
de lo efectivamente cubierto por el pago efectuado con cargo a la Garantia Estatal,
todo en conformidad a lo dispuesto en el articulo 1.610 N° 3 del Codigo Civil. Para
estos efectos, la forma y condiciones en que se deberan continuar estas acciones
judiciales de cobranza por los coacreedores seran definidas por la Comision.

Frente a la recuperacidn de forma conjunta entre la Institucién Financiera y la
Tesoreria General de la Republica, las cantidades obtenidas se aplicarén en el
siguiente orden de imputacién al pago:

a) A las costas judiciales en que haya incurrido la Institucién Financiera, de
acuerdo a la tasacion de costas procesales y personales que realice el Tribunai
correspondiente;

b} A las comisiones devengadas y que no le hayan sido pagadas a la Institucion
Financiera; y

¢) El remanenie de lo cobrado o recuperado debe ser distribuido entre Ia
Tesoreria General de la Republica y la Institucién Financiera, de acuerdo a las
proporciones del Crédito que hayan sido cubiertas por el pago de garantia y
aquella parte no cubierta por ésta, pagandose a prorrata.

Para efectos de facilitar la subrogacién de derechos referida, se deberan emitir o
suscribir uno o mas pagarés hasta por el monto de los Créditos del Financiamiento que
deban ser cubiertos con la Garantia Estatal de tal modo que la Tesoreria General de la
Republica y la Institucion Financiera dispongan de titulos autdnomos e independientes
para exigir el pago o reembolso al Deudor.
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3.3.4 Por Egreso del Estudiante y no pago, respecto de Créditos cuyo titular es el

Fisco.

Tratandose de Estudiantes que han sido declarados como Egresados, cuyos Créditos
hayan sido vendidos y cedidos al Fisco, de conformidad con lo dispuesto en estas
Bases, sin perjuicio de no existir Garantia Estatal que hacer efectiva, las acciones de
cobranza se deberan realizar de acuerdo a las siguientes reglas:

a. En cuanto a las acciones de cobranza prejudicial:

i.

b. Enlo

Sobre la base de la informacién entregada diariamente por la Institucion
Financiera a la Comisién respecto de los pagos recibidos, esta Gltima
encargara la realizacion de gestiones de cobranza prejudicial en aquellos
casos que presenten una mora superior a 20 dias en el pago de sus
obligaciones. Con todo, corresponde que las instituciones financieras, en
su calidad de administradoras de los créditos otorgados, realicen siempre a
lo menos una gestién Gtil, sin cargo para el deudor, cuyo fin sea el debido y
oportuno conocimiento del deudor sobre la mora o retraso en el
cumplimiento de sus obligaciones, dentro de los primeros 15 siguientes a
cada vencimiento impago, para toda la cartera de créditos que se
encuentra bajo su administracién, debiendo informar a esta Comisidon
Administradora, la ejecucion de dicha gestién util.

En caso de verificarse pagos durante la cobranza prejudicial, ellos deberan
ser realizados directamente en la Institucién Financiera en su caracter de
administradora de los Créditos. Los recargos por gastos de cobranza
deberan ser transferidos a la entidad que haya efectuado las gestiones de
cobranza prejudicial correspondientes.

relativo a las acciones de cobranza judicial:

La Institucion Financiera deberd presentar ante tribunal competente las
acciones judiciales tendientes al cobro del o los Créditos adeudados, a
requerimiento de la Comisién, la que proveera los antecedentes necesarios
para el efercicio de las acciones judiciales hasta la notificacién judicial del
Deudor, o bien, hasta [a realizacién de al menos dos blisquedas en un
intervalo no inferior a una semana, debidamente certificadas con un
estampado de receptor judicial, o mediante copia autorizada de las piezas
procesales respectivas emitidas por el Secretario del Tribunal previa
resolucién del Juez correspondiente.

Una vez presentadas las acciones judiciales de cobro por parte de la
Institucién Financiera y aplicada la clausula de aceleracidn del Crédito,
ésta podré otorgar facilidades al Deudor que manifieste su voluntad de
pagar total o parcialmente el Crédito en cobranza, de modo de generar las
instancias tendientes a la suspensién de los apremios y medidas
compulsivas para el cobro judicial o extrajudicial de dichas obligaciones,
retomandose el pago del Crédito en condiciones que resulten equivalentes
a las del Servicio Normal del Financiamiento.

En este caso, la Institucidn Financiera debera indicar a la Comisidn si se
logré perfeccionar el acuerdo respectivo con el Deudor, dentro del plazo de
60 dias.

La Comision definira los instrumentos juridicos mediante los cuales se
perfeccionara este acuerdo de pago entre la Institucién Financiera y el
Deudor.
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ANEXO A1

DECLARACION DE RESERVA, CONFIDENCIALIDAD Y CONFORMIDAD

En Santiage de Chile, = de 2015,
Yo, ,
Cédula de Identidad N° , (cargo), {profesién u oficio),
{estado civil), domiciliados para estos efectos en
en representacion de
R.U.T. N° . en el marco del proceso de Licitacion Publica ael

Servicio de Financiamiento y Administracién de Créditos para Estudios de Educacién
Superior, segin Ley N° 20.027,de la Comisién Administradora del Sistema de Creditos para
Estudios Superiores, declaro lo siguiente:

1. Que, guardaremos estricta reserva y confidencialidad respecto de toda informacién que
no sea de dominio publico que llegue a nuestro conocimiento, directa o indirectamente,
con ocasion de la presente Licitacion Pablica y del Contrato, incluida las Néminas de
Estudiantes que se licitan y las tasas de Desercion Académica por cada carrera e
Institucion de Educacion Superior. Asimismo, los antecedentes, documentos o
informaciones que la Comisién Administradora del Sistema de Créditos para Estudios
Superiores ponga a nuestra disposicion para el cumplimiento de las obligaciones que
se confraigan en virtud de la presente Licitacion Publica, especificamente, en o
referido a datos de caracter personal, de acuerdo a [o establecido en la Ley N° 19.628,
no seran utilizados para fines diversos a los del Contrato, sin la debida autorizacion
previa y escrita de ésta.

2. Que, hemos tenido cabal, oportuna y suficiente informacion de las Bases de Licitacién
y sus documentos anexos y complementarios y de todos los instrumentos necesarios
para la formulacién de la oferta que hemos presentado, por lo que nos declaramos
conformes respecto de los antecedentes que nos proporciond la Comision.

3. Que, se han estudiado todos los antecedentes de la adquisicién solicitada, verificando
la concordancia enfre las especificaciones administrativas, técnicas y demas
antecedentes que permiten conocer cualitativa y cuantitativamente su magnitud,

4. Conocer en debida forma las normas legales vy reglamentaciones vigentes en la
Republica de Chile, y se obliga a actuar con apego a ellas en el cumplimiento del
Contrato, siendo de nuestra exclusiva responsabilidad las confravenciones en que se
pudiera incurrir.

5. Que se cuentan con todos y cada uno de los permisos ylo autorizaciones requeridos
para proporcionar los servicios licitados y que no existe ninguna incompatibilidad ni
conflictos de intereses para participar en la presente licitacion ptiblica, asumiendo
desde ya las responsabilidades consiguientes en caso de falsedad o inexactitud de
esta Declaracion, y en particular, los efectos previstos en las referidas Bases.

6. Que, reconocemos y aceptamos la facultad de la Comisioén para adjudicar la Licitacion
0 para declararla desierta, sin derecho a reclamar indemnizacion por nuestra parte.

Nombre y Firma Representante (s)
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ANEXO A2

PRESENTACION DE OFERTA(S)

i. IDENTIFICACION DEL OFERENTE

Nombre o Razdn Social;

Rut.:

Domicilio:

Nombre del Representante:

Ceédula de Identidad:

Cargo:

Teléfono:

Correo Electrénico:

{Repetir si corresponde)
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ll.- OFERTA(S) ECONOMICA(S)

Por el presente documento, el oferente antes individualizado, efectua la(s) siguiente(s)
oferta(s), con un maximo de cuatro decimales:

Néminas
de
Estudiantes

por Banco
(1-q)

a) Porcentaje
Nomina a Financiar

b) Porcentaje de Nomina a
Vender al Fisco

(q)

¢} Porcentaje de recargo
respecto del valor par de

los Créditos que ofrece
vender y ceder al Fisco.

(p)

Oferta 1

%

%

%

Oferta 2

%

%

%

QOferta 3

%

%

%

Oferta 4

%

%

%

Oferta 5

%

%

%

Oferta 6

%

%

%

Oferta 7

%

%

%

QOferta 8§

%

%

%

Oferta 9

%

%

%

Oferta 10

%

%

%

Oferta 11

%

%

%

Oferta 12

%

%

%

Oferta 13

%

%

%

Oferta 14

%

%

%

Oferta 15

%

%

%

Oferta 16

%

%

%

Oferta 17

%

%

%

Cferta 18

%

%

%

Oferta 19

%

%

%o

Oferta 20

%

%

%

Oferta 21

%

%

%

Oferta 22

%

%

%

Oferta 23

%

%

%

Oferta 24

%

%

%

Oferta 25

%

%

%

Notas:

1) Para cada oferfa Ia suma de las letras a) y b) tienen que ser 100%.

2} Las néminas son homogéneas y equivalentes entre si, de tal forma que no
existen diferencias significativas de cardcfer cuantitativo vy cualitativo entre
cada una de ellas. Se recuerda que el criterio de evaluacién es el
correspondiente al nimero 4.2 de las Bases Administrativas y esta definido
por la siguiente expresién: p x g

3) El criterio de seleccion de ofertas se realiza a partir de los resultados de Iz
aplicacion de dicha férmula, ordenandolas de menor a mayor.

Nombre y Firma Representante (s)
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ANEXO B1

DECLARACION JURADA DE CESANTIA

El suscrito, en su calidad de beneficiario y deudor del financiamiento del Sistema de
Financiamiento de Estudios Superiores, regulado por la Ley N° 20.027 y sus
modificaciones, publicada en el Diario Oficial de fecha 11 de Junio de 2005, y su
Reglamento, que establecen normas para el financiamiento de estudios de educacién
superior, declara bajo juramento encontrarse en una situacién de incapacidad
sobreviniente de pago por carecer de cualquier tipo de actividad remunerada, desde el

dia[ lde[ ] del afo | ].

Nombres y Apellidos del Declarante:
Domicilio:

Cédula de identidad:

institucion Financiera o entidad acreedora:

Firma del Declarante

Autorizacion Notarial:
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ANEXO B2

CONTRATO DE APERTURA DE LINEA DE CREDITOQ
PARA ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR,
. CON GARANTIA ESTATAL, SEGUN LEY N° 20.027

En | I, a[__] de[ ] del ano | }, entre el
estudiante de educacidn superior que se individualiza al final de este instrumento, en
adelante, indistintamente, “el Estudiante” y/o "el Deudor”, por una parte; y por la otra,
L I, Rol anico
tributariof ], representada por quienes suscriben al final el
presente instrumento, en adelante indistintamente "el Acreedor” y/o “la Institucion
Financiera’, en adelante tanto el Estudiante o su representante legal como el
Acreedor denominados cada uno individualmente “la Parte” y ambos conjuntamente
“las Partes’, todos los comparecientes mayores de edad, y exponen:

PRIMERQO: Antecedentes y Contrato de Apertura de Linea de Crédito. {(a) Entre el
Acreedor y el Estudiante, se conviene la celebracién de un Contrato de Apertura de
Linea de Crédito, en adelante “el Contrato”, con el objeto de poner a disposicion del
Estudiante a partir del presente afio créditos o mutuos destinados exclusivamente al
financiamiento total o parcial del Arancel de Referencia de Educacion Superior del
Estudiante, en adelante “el Arancel”, en su calidad de “alumno regular’ de pregrado,

del I ] ano, de la carrera de
1 ], en adelante “la Carrera”,
que imparte la [ ], en adelante “la

Institucion de Educacion Superior” o “la IES”, o en su calidad de “alumno regular”
de pregrado de la carrera a la que tiene derecho a cambio por una Unica vez de
acuerdo con la ley 20.027 y su reglamento. El presente Contrato y cada uno de los
creditos que se desembolsen por el Acreedor en conformidad a este Contrato,
contaran con la garantia del Estado, por intermedio del Fisco de Chile, en adelante
‘la Garantia Estatal’ y con la garantia por riesgo de desercidn académica de Ia
Institucion de Educacién Superior, en adelante “la Garantia por Desercion
Académica”. El Contrato, cada uno de los Créditos, la Garantia Estatal y la Garantia
por Desercién Académica se regiran por las disposiciones de la ley 20.027, sobre
financiamiento de la educacién superior publicada en el Diario Oficial, con fecha 11 de
Junio del afio 2005, modificada por fa Ley N° 20,634, publicada en el Diario Oficial de
fecha 4 de octubre de 2012, en adelante “la Ley”; su Reglamento, contenido en el
Decreto Supremo N° 182, de fecha 7 de septiembre de 2005, del Ministerio de
Educacion, y sus respectivas modificaciones, en adelante “el Reglamento” o ‘el
Reglamento de la Ley N° 20.027"; en las especificaciones de las Bases de Licitacion
Publica contenidas en la Resolucion (T.R.) N° ... / 2015, de fecha 28 de enero de
2015, dictada por la Comisién Administradora del Sistema de Créditos para Estudios
Superiores, en adelante “las Bases” o “las Bases de Licitaciéon”; y en o no previsto
en ellos, por las contenidas en el Cédigo de Comercio, en el Codigo Civil, la ley N°
18.010 sobre Operaciones de Crédito de Dinero y sus modificaciones, la ley N° 18.045
sobre Mercado de Valores y sus modificaciones, y por las estipulaciones, términos,
condiciones y demas requisitos que se contienen en las cldusulas siguientes. (b} Por
escritura publica de fecha [ ] de [ ] de [ ],otorgada ante el
notario l,suscrita por el Acreedor y la Comisién Administradora del
Sistema de Créditos para Estudios Superiores, en adelante “la Comision”, se dejé
constancia de haberse adjudicado al Acreedor en proceso de licitacion publica,
Nominas de Estudiantes, segin este término se define en ese instrumento, de
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diferentes Instituciones de Educacion Superior, a quienes deberd otorgarseles
créditos, con Garantia Estatal y Garantia por Desercion Académica, destinados al
financlamiento total o parcial de los estudios de educacién superior, siempre que
éstos sean concedidos en conformidad con las normas sefialadas en la ley, su
reglamento y en las especificaciones de las bases de Ia licitacién mencionada, en
adelante “el Contrato de Participacion”. (c¢) Las Partes dejan expresa constancia
que los términos que no tengan sefialada una definicién en el presente Contrato,
tendran el significado indicado en las Bases y el Contrato de Participacion.

SEGUNDO: Por el presente Contrato, el Acreedor abre y otorga una linea de crédito
al Deudor, en adelante la “Linea de Crédito”, en su calidad de Estudiante de la |ES,
mientras mantenga la condicion de “alumno regular’ de la Carrera impartida por la
IES, por las cantidades de dinero en pesos moneda nacional, por su equivalente en
Unidades de Fomento, necesarias y suficientes para cubrir el pago total o parcial del
Arancel de Referencia de la Carrera del Estudiante en la IES, de los afios académicos
correspondientes, asi como los futuros y sucesivos desembolsos y aquellos creditos
que sean necesarios para financiar los Aranceles de Referencia adicionales gue
correspondan a continuidad de estudios, o a la carrera a la cual los Estudiantes tienen
derecho a cambiarse por una vez, de conformidad con la Ley, el Reglamento y las
Bases de Licitacién. El financiamiento sera efectuado por el Acreedor mediante
desembolsos de créditos, uno por cada ano de duracién de la Carrera, en adelante,
cada uno de tales desembolsos “el Crédito” o “el Desembolso’ y colectivamente
todos ellos “los Créditos” o “los Desembolsos” o “el Financiamiento’. Para los
efectos del presente Contrato y de cada uno de los Créditos, se entendera por
“Unidad de Fomento” o “UF" aquel sistema de reajuste autorizado por el Banco
Central de Chile, de acuerdo a lo establecido en el nimero 9° del articulo 35 de la ley
N° 18.840, Organica del Banco Central de Chile, publicada en el Diario Oficial con
fecha 10 de octubre de 1989, o la que en el futuro la reemplace y sea determinada
sobre las mismas bases. La Comisién informara a la Institucién Financiera, las
oportunidades en que debera realizar el desembolso de cada uno de los Créditos con
cargo al presente Contrato de Linea, segun la Ley N° 20.027, para efectos del
financiamiento de un determinado periodo académico anual. En ningan caso la
Institucién Financiera podra efectuar desembolsos por propia iniciativa.

TERCERO: Declaraciones y Condiciones Precedentes. Se deja constancia que el
Estudiante ha sido calificado como sujeto de garantia por la Comision para los efectos
del primer desembelso y los siguientes del Financiamiento. No obstante, los
desembolsos de los Créditos correspondientes a los afios posteriores de la Carrera
quedan sujetos a la verificacion de las siguientes condiciones suspensivas
copulativas, segun el caso: (@) Que la Comision evalle anualmente las siguientes
circunstancias: (i) que las condiciones socio econémicas del grupo familiar del
Estudiante justifican el otorgamiento de cada uno de los Préstamos para el
Financiamiento de sus estudios de educacién superior, de acuerdo a los indicadaores
objetivos establecidos en el Reglamento; (ii) Que el Estudiante mantenga su calidad
de “alumno regular’ de la IES en la Carrera, (i) Que haya mantenido un satisfactorio
rendimiento académico durante el transcurso de la Carrera, de acuerdo al indicador
objetivo establecido en el Reglamento para los niveles de educacion superior
respectivos; (iv) En el caso que el Estudiante sea extranjero, haber acreditado ante Ia
Comision que cuenta con residencia definitiva vigente; (b) Que se mantenga
plenamente vigente el mandato especial delegable e irrevocable por el cual el
Estudiante faculta al Acreedor para que éste requiera a su empleador, por escrito,
para efectuar la deduccion de sus remuneraciones de las cuotas del o los Creditos, al
que se refiere la cldusula Décimo Tercera del presente Contrato; y (¢) Debe
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encontrarse legalmente celebrada, constituida, perfeccionada y vigente a completa y
total satisfaccion del Acreedor, por escritura publica, la Garantia por Desercidon
Académica de fa IES, en la forma y con las correspondientes limitaciones establecidas
en el Titulo IV de Ia ley y en Titulo Ill, Parrafo 1° del Reglamento. El Estudiante
declara estar en pleno conocimiento de la normativa y requisitos establecidos y
vigentes para efectos de la obtencion del Financiamiento total o parcial del Arancel y
para el otorgamiento de la Garantia Estatal y la Garantia por Desercion Académica,
en conformidad con el Parrafo 2°, Titulo lli, de la ley 20.027, asi como con el Parrafo
2° Titulo 1 de su Reglamento. En consecuencia, el Acreedor no estara obligado a
efectuar desembolso alguno mientras no se hubieren verificado las condiciones

suspensivas precedentemente establecidas, quedando liberado en este evento de
toda responsabilidad.

CUARTO: interés que devengaran los Créditos. El Financiamiento se otorgara con
una tasa de interés que se devengara desde su desembolso y hasta su total extincién.
La tasa de interés anual real aplicable a los Créditos sera de un 2%. Dicha tasa de
interés se calculara sobre la base de meses de 30 dias y afios de 360 dias.

QUINTO: Determinacion de la Fecha de Egreso de la Carrera. Se entendera que un
Estudiante es egresado cuando ha aprobado la totalidad de los cursos o créditos
contemplados en la malla curricular del plan de estudios correspondiente, en
conformidad con las disposiciones de cada IES, pudiendo considerarse el proceso de
titulacidn para efectos del financiamiento, sbio en los casos en que éste se encuentra
contenido dentro de la respectiva malla curricular. La fecha de egreso de la carrera del
Estudiante determinara la fecha en la cual comenzara e! Periodo de Servicio Normal
del Financiamiento otorgado en el marco del presente Contrato, en la forma, plazos,
términos y condiciones estipulados en la clausula Séptima de este Contrato. Para
estos efectos, se entendera que la fecha de Egreso del Estudiante de su Carrera es
aquella fecha en la cual se acredite haberse aprobado por el Estudiante la totalidad de
los cursos o créditos académicos contemplados en la malla curricular del plan de
estudios de la Carrera. Lo anterior debera ser acreditade mediante un certificado que
debera emitir la IES y entregarlo o remitirlo a la Comisién, informando Ia fecha de
egreso del Estudiante, dentro del plazo de 90 dias contado desde dicha fecha de
egreso. Queda desde luego facultada la Institucién Financiera o quien sea su
cesionario, causahabiente de los Créditos o tenedor legitimo de los Pagarés que los
documenten, las veces que lo estime necesario, para solicitar a la Comisién, a contar
de la fecha de egreso del Estudiante, copia del certificado antedicho.

SEXTO: Determinacion de la Fecha de Desercion Académica. Adicionalmente a lo
establecido en la clausula anterior, producida legaimente |a desercion del Estudiante,
sus obligaciones derivadas de los desembolsos efectuados conforme al presente
Contrato de Linea, seran exigibles en capital, interés y comision a contar del dia 5 del
mes subsiguiente de producida la desercion, y deberan ser reembolsadas al Acreedor
0 a su cesionario o causahabiente, segun sea el caso, en la forma, plazos, términos y
condiciones estipuiados en la clausula Séptima siguiente. Para estos efectos se
entendera por Desercidn Académica, el abandono que haga el Estudiante, sin
justificacion, de los estudios durante doce meses consecutivos. Se entendera que
existe justificacion y, por lo tanto, no se ha producido Desercion Académica, cuando el
abandono de los estudios obedece a alguno de los siguientes motivos: (i) Enfermedad
grave temporal del Estudiante, debidamente acreditada, (i) Accidente invalidante, y (jii)
Otra causal de fuerza mayor debidamente justificada y que sea especialmente
calificada por la Comision. Asimismo, se entendera que existe justificacion en aquellos
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casos en que se verifique un cambio de carrera o programa de estudios, ya sea dentro
de una misma institucién o entre instituciones de educacién superior distintas que
participen del sistema de créditos con garantia estatal, siempre y cuando el cambio no
se realice mas de una vez. La nueva institucién en la que se incorpore el estudiante
debera certificar que éste se encuentra debidamente matriculado. En los casos de
revocacion del reconocimiento oficial de una carrera o institucién de educacion
superior u otro motivo de fuerza mayor, previamente calificado por la Comision, el
cambio de carrera, de programa de estudios o de institucién realizado por Iys
estudiantes beneficiarios del crédito no sera contabilizado para estos efectos. I n
ningun caso se consideraran como cambio de carrera las situaciones de continuidz d
de estudios, entendiéndose por tal aquella en que el estudiante prosigue sus estudic 5
en una carrera de nivel superior distinta a aquella cursada originalmente, pero en 1
area del conocimiento afin. Se considerara para estos efectos como continuidad ¢ 2
estudios el paso desde una carrera de Bachillerato a una carrera conducente a fitu 3
profesional o a licenciatura, como también el paso desde un ciclo basico a un ciclo ¢ »
especialidad conducente a titulo profesional o a licenciatura. Tampoco constituir 3
cambio de carrera o programa de estudios los cambios de nombre o denominacién d 2
la carrera cursada por el estudiante, o del titulo al que ésta conduce, como tampoc )
los cambios de curriculum que se realicen al interior de una carrera. Correspondera 3
la Comision aprobar y certificar la concurrencia de las causales sefaladas e informa
oportunamente a la Institucion Financiera, para que ésta de inicio a las acciones de
cobro respecto del Estudiante.

SEPTIMO: Forma de Pago de los Créditos. Periodo de Gracia, Periodo del
Servicio normal del Financiamiento y Capitalizacién de Intereses y Comision. Los
Créditos desembolsados deberan ser restituidos al Acreedor o a quien sea su
cesionario o causahabiente, en los plazos de 10, 15 ¢ 20, afios segun corresponda
con la definicién de plazos de amortizacién de la deuda que se detalla en las Bases
Técnicas de la Licitacion del presente afio, que se dan por reproducidas en todas sus
partes, por medio de cuotas mensuales y sucesivas, en adelante también “el Peariodo
del Servicio Normal del Financiamiento”. Si el estudiante desertara de sus estudios
sin causa justificada y previa declaracion formal por parte de la Comisién de dicha
condicion de desercién, el plazo de amortizacién de la deuda se reducird a la mitad dei
plazo que le correspondia de acuerdo con las condiciones originales de su
financiamiento. Dichas cuotas comprenderan la amortizacion, intereses y comisién.
Durante el plazo que medie entre la fecha de desembolso de un Crédito y hasta
completarse los 18 meses posteriores a la fecha de egreso de! Estudiante de su
Carrera o, hasta el mes subsiguiente a aquél en que se tenga por declarada la
Desercion Académica, que constituiran “el Periodo de Gracia”, el Deudor no estara
obligado a pagar capital, intereses ni comisién. Es decir, el Deudor debera pagar la
primera cuota de capital, intereses y comision el dia 5 del decimonoveno mes contado
desde la fecha de egreso del Estudiante o, el dia 5 del mes subsiguiente de declarada
la Desercion Académica. Ademas, el Deudor faculta desde luego al Acreedor, a sus
cesionarios © a sus causahabientes, para que el Acreedor pueda devengar los
intereses y comisiones de cada Crédito en forma simple o compuesta, sujetandose a la
normativa impartida para estos efectos por la Superintendencia de Bancos e
Instituciones Financieras. En caso que el Acreedor optare por capitalizar los intereses
y comisiones que se devenguen durante el Periodo de Gracia, la periodicidad de
capitalizacion en ninglin caso podra ser inferior a un mes. En este evento, los intereses
y comisiones devengados y no pagados durante el Periodo de Gracia se capitalizaran
incorporandolos en el capital, en conformidad a lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley
18.010, y sobre el nuevo capital asi formado se continuara devengando el interés
estipulado en la clausula Cuarta de este Contrato. No obstante, en cualquier momento
durante el Periodo de Gracia, el Deudor tendra la opcién de pagar total o parcialmente,
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sin costo adicional, los intereses y comisiones devengados por los Créditos
desembolsados, lo que debera solicitar por escrito o por medio de aplicaciones
tecnologicas que implemente la Instituciéon Financiera para tal efecto. La imputacidn de
los intereses pagados anticipadamente debera efectuarse siempre comenzando con el
Crédito vigente con la mayor tasa de interés y asi sucesivamente. Por su parte, el
monto correspondiente al impuesto de timbres y estampilias podréa ser pagado al
contado por el deudor al momento de suscribir la documentacion legal del crédito o
bien, podra ser incorporado al monte del capital inicial de cada Crédito y devengarse

en el Credito respectivo como parte integrante del valor financiado, a eleccion del
deudor.

OCTAVQ: Moneda de Pago de los Créditos, indivisibilidad y Prorrogas por Dias
Inhabiles. Cada cuota mensuat del Pericdo del Servicio Normal del Financiamiento
debera ser pagada en dinero, por el valor en pesos moneda legal de la Unidad de
Fomento a la fecha de su pago efectivo. Queda expresamente estipulado que todas
las obligaciones que emanan del presente Contrato de Linea para el Deudor, tendran
el caracter de indivisibles de conformidad a lo dispuesto en los articulos 1.526 N° 4 y
1.528 del Cédigo Civil. Si la fecha de vencimiento o cualquier fecha de pago de capital,
intereses o comision recayere en un dia que no fuere habil bancario, ese solo hecho
hara que automaticamente la fecha de vencimiento o la fecha de pago de capital,
intereses y de comisién se prorrogue en forma automatica para el dia habil bancario
inmediatamente siguiente. En dicho caso, deberan incluirse en el pago
correspondiente los intereses devengados hasta la fecha en que efectivamente se
efectie el pago, todo de conformidad a lo dispuesto en el articulo 111 del Codigo de
Comercio y en el articulo 38 del D.F.L. N° 3, Ley General de Bancos, publicado en el
Diario Oficial de fecha 19 de diciembre de 1997. Todos los pagos y demas
operaciones a que den lugar los Créditos desembolsados conforme al presente
Contrato y/o los Pagarés, se efectuaran necesariamente en las oficinas del Acreedor o,
en el lugar que oportunamente le comunique la Institucién Financiera al Deudor
mediante carta certificada o correo electronico, si el Deudor asi lo solicita, dirigida al
domicilic o a la casilla electronica especificados previamente por el Deudor al
Acreedor.

NOVENO: Suspension de Pagos de las Cuotas de los Créditos y Beneficio de
Contingencia a la Renta del Deudor. a) Por Cesantia Sobreviniente. Las Partes
convienen que, sin perjuicio de lo pactado en las clausulas precedentes, la obligacion
de pago de los Créditos desembolsados podra suspenderse temporalmente, en caso
de incapacidad sobreviniente de pago por causa de un evento de cesantia del Deudor,
la que deberd ser debidamente calificada por la Comisidon. Para que opere la
suspensioén de la obligacion de pago, el Deudor debera comunicar a la Comisidn, en
un plazo no mayor a 45 dias, contado desde la fecha en que el Deudor ha dejado de
cumplir su obligacién, esto es, desde [a fecha en que se ha constituido en mora en el
pago de una cuota del Financiamiento, que se encuentra en situacion de incapacidad
de pago por no encontrarse desarrollando cualquier tipo de actividad remunerada.
Esta comunicacidén debera ser realizada por medio de una Declaracion Jurada,
suscrita por el Deudor, ante Notario Publico, de acuerdo al formato adjunto a las Bases
de Licitacion. A la declaracion jurada sefialada anteriormente se deberan acompafiar
los antecedentes indicados en el articulo 40 del Reglamento. La Comisidon evaluara
dentro de un plazo de 30 dias desde la recepcion de la solicitud, la situacion del
Deudor cuando solicite la suspension de Ia obligacién de pago de! Financiamiento,
pudiendo la Comisién requerir cualquier antecedente que estime conveniente para
acreditar la cesantia invocada. E! periodo de suspension de la exigibilidad de [a
obligacion de pago serd resuelto por la Comision sobre la base de los antecedentes
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antes sefialados. En caso que la Comisién determine la procedencia de la suspensién
de la obligacién de pago por cesantia, emitira un certificado dando cuenta de o
anterior y solicitard a la Tesoreria General de la Republica, para que proceda a
efectuar el pago de las cuotas respecto de Ias cuales ha operado la suspension. La
Tesoreria General de la Reptblica decidira si dicho pago se efectlia por adelantado o
mensualmente en las fechas en que correspondia al Estudiante pagar las cuotas
respectivas. Atendido que estos pagos se pueden materializar con algunos dias de
desfase, propios del procedimiento aplicable para estos casos, no estaran afectos a
recargos por concepto de intereses corrientes o penales por dichos dias de desfase.
Las cuotas pagadas por cuenta del Deudor no prescribiran, debiendo la Institucidn
Financiera, en su calidad de administradora del Crédito, proceder al cobro de las
mismas al término del Periodo de Servicic Normal del Financiamiento, hasta la total
extincion de fa deuda. La Tesoreria General de la Republica se subrogara legalmente
en los derechos y acciones del acreedor respectivo hasta por el monto de las cuotas
que haya efectivamente pagado por cuenta del Deudor, pudiendo cobrar dichos
montos solo una vez que éste haya terminado de pagar el Financiamiento al acreedor
respectivo. El Deudor estara siempre obligado a pagar las cuotas beneficiadas con la
suspension de la obligacién de pago por cesantia y se le cobraran por la Institucion
Financiera, en su calidad de administrador del Financiamiento. b) Por Estudios de
Postgrado en el Extranjero. La obligacion de pago del Financiamiento podra
suspenderse temporalmente, si el Deudor se encuentra cursando estudios de
postgrado en el extranjero. Este derecho se podra hacer valer solamente respecto de
un programa de Magister o de Doctorado, durante un periodo no superior a tres o
cuatro anos, respectivamente. Para estos efectos el Deudor, por si o por medioc de un
representante debidamente mandatado, debera presentar ante la Comisidon una
solicitud para hacer efectiva la suspension, en la cual se acredite la aceptacion del
estudiante por una institucion de educacién superior en el extranjero. Asimismo, los
deudores que se acogen a este beneficio deberan acreditar anualmente ante la
Comision la calidad de “alumno regular”. El procedimiento para el otorgamiento y la
aplicacién del Beneficio de Suspensién de Pago por Estudios de Postgrado en el
Extranjero ser& el mismo indicado en el literal anterior. c¢) Beneficio de Contingencia
a la Renta del Deudor. De conformidad con lo establecido en el articulo 11 bis de la
Ley N°® 20.027, para el caso en que el valor de la cuota resultante que le corresponde
pagar al Deudor, una vez aplicado lo establecido en la clausula séptima del presente
instrumento, sea mayor que el monto equivalente al 10% del promedio del total de Ia
renta que el Deudor hubiere obtenido durante los Ultimos doce meses, el Deudor podra
optar por pagar este Ultimo monto, acreditada esta circunstancia ante la Comision
Administradora del Sistema de Créditos para Estudios Superiores, de conformidad con
lo establecido en la Ley y el Reglamento. Este beneficio tendra vigencia durante 6
meses y podra ser renovado, para lo cual debera cumplir nuevamente con la
obligacién de informacion descrita mas adelante. En este caso, el Fisco pagara a las
instituciones acreedoras la suma que falte para enterar el total de la cuota pactada.
Esta diferencia no debera ser reembolsada por el Deudor al Fisco Yy no sera
considerada renta para todos los efectos legales, de acuerdo con io establecido en la
Ley. El pago referido sera realizado por el Fisco a las instituciones financieras, dentro
de los plazos y en la forma determinados en el Reglamento. Los deudores que opten
por esta alternativa deberan acreditar a la Comisién Administradora del Sistema de
Creditos para Estudios Superiores el monto de su renta mediante una declaracion
jurada, a la que acompanaran la respectiva declaracion anual de impuesto a la renta y,
cuando proceda, el correspondiente certificado de remuneracién del 0 de sus
empleadores, asi como cualquier otro documento que al efecto se les requiera, en
conformidad a lo dispuesto en el Reglamento. La entrega de estos antecedentes a la
Comisidn facultarda a ésta para informar a la Instituciéon Financiera el montc que
correspondera pagar a cada deudor por concepto de cuota contingente al ingreso.
Asimismo, la Tesoreria General de la Republica requerira a la Comisién la entrega de
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los antecedentes necesarios para efectuar el copagoe que corresponda a la Institucion
Financiera. La Comisién podra contrastar con el Servicio de Impuestos Internos la
veracidad de la informacién suministrada por ef Deudor. Para acceder a este
beneficio, el Deudor debera enconirarse al dia en el pago de las cuotas establecidas
para el Periodo del Servicio Normai de Financiamiento, vale decir, no debera
enconfrarse en mora en el pago de las referidas cuotas, de conformidad con Io
establecido en la Ley y el Reglamenio.

DECIMO: Correspondera siempre al Deudor probar los abonos ¢ pagos que hubiese
efectuado a los Créditos. En caso de duda, primaran siempre las condiciones
estipuladas en el presente Confrato de Linea. Queda estipulado que los Créditos que
se desembolsen conforme a este Contrato de Linea, deberan contar con seguros de
desgravamen e invalidez. Dichos seguros seran de cargo exclusive de la institucion
Financiera. Las condicicnes generales y/o particulares de este seguro de
desgravamen e invalidez deben incluir: a) Un plazo de al menos un afo para efectos
de comunicar o denunciar el fallecimiento, la declaracién de invalidez correspondiente
o la causal de exigibilidad del pago del seguro; y b) La obligacién del contratante de
comunicar formalmente a la Compaia de Seguros Ia ocurrencia de algunas de las
causales senaladas en el literal anterior.

BECIMOC PRIMERO: interés penal. Si el Deudor incurre en atraso, simple retardo o
mora en el pago de cualquiera de las cuotas del Periodo del Servicio Normal del
Financiamiento mediante las cuales deben ser servidos los Créditos desembolsados,
en capital, intereses y comisiones, inciuidas las cuotas beneficiadas con el Periodo de
Suspension de Pagos, y sin perjuicio del derecho del Acreedor para hacer exigible el
pago del saldo integro de lo adeudado como si fuera de plazo vencido, se devengara
desde el dia siguiente a aquél en gue haya debido pagarse la cuota respectiva, y por
cada dia hasta que se realice el pago efectivo, un interés penal igual al interés maximo
convencional, que la ley permite estipular para operaciones de crédito de dinero en
moneda nacional reajustables. El Deudor debera abonar, asimismo, €l interés maximo
convencional que la ley permita estipular para operaciones de crédito de dinero en
moneda nacional reajustables que se encuentre vigente al momento del pago o al
momento de producirse el atraso, retardo o mora en el pago de cualguiera de las
cuotas, sobre todas las sumas que el Acreedor hubiere desembolsado por él, para
hacer efectivas las obligaciones emanadas de este Contrato de Linea, como también

por cualguier suma que el Acreedor tuviere que desembolsar con ocasidén de los
Créditos.

DECIMO SEGUNDO: Comision. Desde la fecha del otorgamiento de cada Crédito y
hasta la fecha de total extincion el Estudiante se obliga a pagar al Acreedor del mismo
una comision mensual fija por concepto de administracion de cada uno de ellos, en
adelante también “la Comision de Administracién”, por los montos y de conformidad
con la forma de calculo determinados en las Bases de Licitacién. Durante el Periodo
de Gracia, el Deudor no estard obligado a pagar la Comisién de Administracién
antedicha, no obstante, dicha comisidn se devengara igualmente mes a mes a favor
del Acreedor correspondiente. En caso que la Comisidon de Administracién se
encuentre afecta al impuesto al valor agregado regulado en el Decreto LLey N° 825, de
1974, que establece el Impuesto a las Ventas y Servicios, la estructura de comisiones
detallada en las Bases incluira dicho impuesto.
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DECIMO TERCERO: Mandato para Descuento y Retencion, y Autorizacion. De
conformidad a lo dispuesto en el articulo 16 de [a ley N° 20.027 y en el articulo 8° N° 5
del Reglamento del mismo cuerpo legal, por instrumento separado que el Deudor
suscribe en este acto y que se tiene como parte integrante del presente contrato para
todos los efectos, el Deudor faculta irrevocable y expresamente al Acreedor y/o a su
cesionario y/o a su causahabiente y/o a la Comision, en su caso, para que: (i) soliciten
por escrito al empleador que el Deudor tenga en el futuro, el descuento con
periodicidad mensual de las remuneraciones que el Deudor tenga derecho a percibir,
por el total de cada cuota mensual a que se refiere la clausula séptima del presente
contrato y el pago directo a favor del Acreedor; y (i} en caso de no pago de los
Créditos desembolsados en la forma convenida, a fin que informen a, y soliciten de la
Tesoreria General de la Republica, la retencién de la devolucién de impuesto a la renta
y respecto de cualquier otro impuesto que anualmente tenga derecho a recuperar el
Deudor de esa entidad fiscal, y el giro de los dineros por esos conceptos directamente
a favor del Acreedor, todo ello de acuerdo z jo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la
ley N° 20.027. Si el monto descontado o retenido de conformidad a lo establecido en
esta clausula, fuere inferior a la cantidad adeudada, subsistira la obligacién del Deudor
por el saldo insoluto. El Deudor asume expresamente la obligacion de informar al
Acreedor 0 a su cesionario y/o causahabiente y a la Comisidn los antecedentes de
todos sus empleadores, con el objeto de que sea posible dar cumplimiento a lo
convenido. No obstante lo anterior, el Deudor autoriza y faculta al Acreedor o a su
sucesor y/o causahabiente y a la Comisidén para requerir informacién a la
Superintendencia de Pensiones y/o Superintendencia de Salud acerca del empleador
del Deudor para los efectos mencionados.

DECIMO CUARTO: Pagos Anticipados. El Deudor podra prepagar anticipadamente
todo o al menos un 10% del saldo insoluto del total de los Créditos desembolsados,
siempre que: (i) pague junto con el prepago la totalidad de los intereses y comisiones
devengados por todos los Créditos desembolsados con cargo al presente Contrato, (ii)
pague en la misma fecha del prepago la comision de prepago que corresponda segln
la normativa vigente, y (iii) encontrandose en el Periodo del Servicio Normal del
Financiamiento, esté al dia en el pago de las cuotas del Financiamiento y, pague
simultaneamente o haya pagado la cuota correspondiente al mes calendario en que
efectie el prepago. El Deudor debera efectuar los prepagos anticipados Unicamente
en dinero, por la equivalencia en pesos de la Unidad de Fomento a la fecha de
hacerse efectivo el pago anticipado. Cada vez que se verifiquen pagos anticipados
parciales, se procederd a la reliquidacion del monto de las cuotas mensuales de
capital, intereses y comision de las cuotas que permanecieren insolutas, para lo cual el
Deudor podra optar por la disminucion del plazo del Periodo del Servicio Normal del
Financiamiento (esto es, manteniéndose el valor de las cuotas fijas mensuales) o por
la disminucién del monto de las cuotas del Periodo del Servicio Normal del
Financiamiento (esto es, manteniéndose el plazo residual del Periodo del Servicio
Normal del Financiamiento). Excepcionalmente, las Instituciones de Educacion
Superior podran realizar un prepago anual a los Créditos vigentes de sus Estudiantes,
en los casos que se regulan mas adelante, prepago que estara excepcionado de pagar
la comisién de prepago que corresponda conforme a la normativa vigente y de la
exigencia del porcentaje minimo del prepago que corresponde al 10% del saldo del o
los Creditos que se prepaga(n). Este prepago debera ser efectuado antes del cierre del
proceso de renovacion de créditos del afio siguiente a aquel en que se produce el
excedente que origina este prepago. El prepago que se efectle respecto de cada
Estudiante no podra ser inferior al equivalente al 5% del valor del menor Arancel de
Referencia perteneciente a las Instituciones de Educacion Superior que participan del
sistema de financiamiento de la ley N° 20.027. Si el monto del prepago es inferior a la
suma de comisiones e intereses devengados, la Institucién Financiera debera proceder
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a aplicar et prepago aun cuando éste no amortice directamente el capital de la deuda.
El monto minimo que corresponda efectuar por concepto de prepago, se informara
anualmente por la Comisidon a todas las Instituciones de Educacién Superior
participantes e Instituciones Financieras adjudicatarias. En el evento de realizarse un
prepago adicional por parte de las Instituciones de Educacion Superior respecto de un
mismo Estudiante, no aplicaran las normas de excepcién indicadas anteriormente,
debiendo procesarse dicho prepago de acuerdo con las normas generales de prepago
contempladas en las Bases de Licitacion. Los prepagos realizados por las 1ES sélo
podran tener su origen en excedentes de dinero producidos a favor del Estudiante por
diferentes ayudas estudiantiles obtenidas en un afo determinado, que en conjunto
superen el maximo arancel permitido; por la devolucién total o parcial de aranceles por
los estudios no realizados durante ese periodo; por pagos efectuados por el estudiante
de forma directa ante la IES, que no hayan sido devueltos por esta institucién al
estudiante; o, por errores en la informacidén proporcionada por la Institucion de
Educacion Superior que hubiesen significado un desembolsc mayor al que
correspondia en ese mismo periodo, situaciones que seran validadas previamente por
esta Entidad Licitante. Los excedentes de dinero deberan ser imputados primeramente
al desembolso que corresponda al ano de estudios en cuestion y, en caso de existir un
remanente, éste sera imputado a los desembolscs de los otros afios. Para el caso en
que el prepago que se realice sea suficiente para efectos de prepagar o extinguir
integramente uno o mas de los créditos vigentes, y tratandose de creditos
garantizados por una misma Institucién de Educacion Superior, el referido prepago se
debera realizar de forma que se paguen integramente la mayor cantidad de créditos
otorgados, de modo tal que la comision asociada a dicho(s) crédito(s) se entienda
también extinguida. En iodos los casos de prepago anteriores, la IES no tendra
derecho al reembolso de los dineros prepagados a los Créditos de Estudiantes,
respecto de persona alguna. Efectuado el prepago, cualquiera sea éste, la Institucion
Financiera aplicara los fondos con [a misma fecha en que éstos son recepcionados.
Asimismo, deberd comunicar a la Comision el haber aplicado los fondos,
acomparnando la correspondiente liquidacion de prepago, dentro del mes calendario
siguiente a aquél en que en que éste se efecta.

DECIMO QUINTO: Documentacion de los desembolsos, Mandatos e
Instrucciones. Uno) Documentacion de los Desembolsos. Cada uno de los
desembolsos de los Creéditos que se cursen con cargo al presente Contrato, deberan
ser documentados mediante uno o mas pagarés, a eleccidon de la Institucion
Financiera, los que seran debidamente suscrites por el Deudor, debiendo autorizarse
su firma por un Notario Publico competente, a la orden del Acreedor, de acuerdo al
formato de pagaré contenido en las Bases de Licitacion, que se tiene como parte
integrante de este Contrato, en adelante “el Pagaré” o “los Pagarés”. La suscripcién
del o los Pagarés no constituira novacion de las obligaciones contenidas en el
presente Contrato y/o de las obligaciones emanadas de los respectivos desembolsos y
no limitaran, reduciran o afectaran en forma alguna las obligaciones del Deudor bajo el
presente Contrato. Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 434 N° 4 del Codigo
de Procedimiento Civil, las Partes declaran expresamente que el o los referidos
Pagarés seran totalmente literales, independientes y autdnomos del presente Contrato,
y desde ya el Deudor reconoce el caracter de titulo ejecutivo a los mismos en forma
independiente del presente Contrato. El (los) Pagaré(s) debera(n) ser debidamente
suscritos por el Estudiante, en forma personal o representado, y entregados al
Acreedor, a sus cesionarios, endosatarios y/o causahabientes, con todas sus
menciones completas, salvo las relativas al monto adeudado y a la fecha de
vencimiento, las cuales seran dejadas en blanco y seran llenadas por el Acreedor que
corresponda de conformidad con lo estipulado en los numerales siguientes; Dos)
Mandato para Suscripcion de Pagarés. El Estudiante confiere al Acreedor, sus
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cesionarios, endosatarios o tenedor legitimo del o los Pagarés y/o causahabientes, en
adelante e individuaimente, el “Mandataric para Suscripcién de Pagarés’, un
mandato especial irrevocable en los términos del articulo 241 del Cadigo de Comercio
y delegable para que, actuando individualmente cualquiera de los Mandatarios para
Suscripcion de Pagarés, debidamente representados respectivamente por intermedio
de sus mandatarios o apoderados, procedan a la suscripcién, en su nombre y
representacion, y a la orden del Acreedor, de uno o mas Pagarés, cuya suscripcion no
limitara, reducira o afectara en forma alguna las obligaciones del Deudor bajo el
presente Contrato, debiendo autorizarse la firma del representante del Mandatario para
Suscripcion de Pagarés por un Notario Publico competente. La determinacién del
nimero de Pagarés que se suscribiran, asi como la cpoertunidad para hacerlo,
dependera exclusivamente de la voluntad del Mandatario para Suscripcion de
Pagarés, de forma tal que el presente mandato no se extingue por la suscripcion de un
Pagare, sino que se mantendra vigente para la suscripcion de cuantos Pagarés estime
conveniente y necesario emitir y suscribir el Mandatario para Suscripcidn de Pagarés,
hasta el pago integro y completo del Crédito, e incluso en caso de existir cualguier
saldo deudor con respecto a la Institucion Financiera o con su cesionario, endosatario
y/o causahabientes por tal concepto. E! Estudiante libera expresamente al Mandatario
para Suscripcidn de Pagarés, de la obligacién de rendir cuenta de las gestiones
realizadas. Las Partes acuerdan que el presente mandato tendra el caracter de
gratuito no pudiendo el Mandatario para Suscripcion de Pagarés, exigir al Deudor
remuneracion alguna por las gestiones realizadas. El Mandatario para Suscripcién de
Pagares, queda expresamente facultado para delegar el presente mandato en quien
estime conveniente, cuantas veces lo considere necesario y conveniente, pudiendo el
Mandatario para Suscripcién de Pagarés, designar por si mismo 2 la persona del
delegado no siendo necesaria la aprobacidn o ratificacion por parte del Deudor en este
sentido. La delegacion se perfeccionara en forma consensual sin mayores
formalidades, y en caso alguno inhibira al Mandatario para Suscripcién de Pagarés,
para ejecutar por si mismo los respectivos cometidos que se les confian. Para los
efectos de la suscripcion del o los Pagarés a que se refiere este numeral, debera
utilizarse el modelo de Pagaré proporcionado en el Anexo B3 de las Bases de
Licitacion. El presente mandato es aceptado integramente por el Acreedor: Tres)
Mandato e Instrucciones para Lienado de Pagaré(s). El Estudiante confiere al
Acreedor, sus cesionarios, endosatarios o tenedor legitimo del o los Pagarés y/o
causahabientes, en adelante e individualmente el “Mandatario para Llenado de
Pagarés™ un mandato especial irrevocable en los términos del articulo 241 del Cédigo
de Comercio y delegable instruyéndoles irrevocablemente, en los términos del articulo
11 de la ley N° 18.092, sobre Letras de Cambio y Pagaré, para que, actuando
individualmente cualquiera de los Mandatarios para Llenado de pagarés, en forma
personal o debidamente representados respectivamente por sus mandatarios o
apoderados, procedan al llenado de las menciones que aparecen en blanco en el o los
Pagarés segun se sefiala en el numeral anterior, y que corresponden a los siguientes
datos o menciones (i) el monto del o los Pagarés que correspondera al saldo de capital
adeudado por el Deudor en virtud de cada uno de los respectivos Desembolsos en el
marco del presente Contrato, monto al que se le debe incorporar los intereses gue no
hayan sido pagados y que deben ser capitalizados conforme a lo estipulado en la
clausula séptima del presente Contrato, incluyendo los intereses penales segun lo
establecido en la clausula décimo primera del presente Contrato, la comisién y los
intereses que ésta devengue en virtud de lo sefialado en la clausula décimo segunda
del presente Contrato y; (i) la fecha de vencimiento del o los Pagarés, que
correspondera a aquella fecha en la cual se haya verificado una causal de exigibilidad
anticipada, de conformidad con lo indicado en la clausula décimo sexta del presente
Contrato. La determinacién del nimero de Pagarés que se llenaran, asi como la
oportunidad para hacerlo, dependera exclusivamente de la voluntad del Mandatario
para Llenado de Pagarés, de forma tal que el presente mandato no se extingue por el
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llenado de un Pagaré, sino que se mantendrd vigente para el lienado de cuantos
Pagarés estime conveniente emitir y suscribir el Acreedor de conformidad con el
mandato a que se refiere el numeral precedente. El Estudiante libera expresamente al
Mandatario para Llenado de Pagarés, de la obligacién de rendir cuenta de las
gestiones realizadas. Las Partes acuerdan que el presente mandato tendra el caracter
de gratuito no pudiendo el Mandatario para Llenado de Pagarés, exigir al Deudor
remuneracion alguna por las gestiones realizadas. El Mandatario para Llenado de
Pagares queda expresamente facultado para delegar el presente mandato en quien
estime conveniente, cuantas veces lo considere necesario y conveniente, pudiendo el
Mandatario Llenado de Pagarés designar por si mismo a la persona del delegado no
siendo necesaria la aprobacion o ratificacion por parte del Deudor en este sentido. La
delegacion se perfeccionara en forma consensual sin mayores formalidades, y en caso
alguno inhibird al Mandatario para Llenado de Pagarés para ejecutar por si mismo los
respectivos cometidos que se les confian, El presente mandato e instrucciones son
aceptados integramente por la Institucion Financiera en su calidad de Mandatario para
Lienado de Pagarés.

DECIMO SEXTO: Causal de Incumplimiento y Procedimiento de Aceleracién. A)
Causal de Incumplimiento. Constituird causal de incumplimiento o de exigibilidad
anticipada de los Créditos, como si fueran de plazo vencido, en capital, intereses y
comisiones, en adelante “Causal de Incumplimiento”, que el Deudor deje de pagar
integra y oportunamente cuatro cuotas consecutivas de capital, intereses y comision
de los Creditos desembolsados de acuerdo a este Contrato o los Pagarés en que se
documentan los Créditos desembolsados y sus comisiones, en conformidad a este
Contrato. B} Procedimiento para la Aceleracion de los Créditos. Si se verifica la
Causal de Incumplimiento, el Acreedor o su cesionario o su endosatario yio
causahabiente podran, a su solo arbitrio, declarar unilateralmente como
inmediatamente vencido y exigible el monto del capital adeudado de los Créditos, sus
intereses, comisiones y toda otra cantidad adeudada al Acreedor o a su cesionario o
su endosatario y/o causahabiente en virtud de este Contrato, y/o los Pagarés en que
se documenten cada uno de los Desembolsos efectuados en conformidad a este
Contrato. Se deja expresa constancia que la Causal de Incumplimiento antes
mencionada se ha establecido en beneficio exclusivo del Acreedor o de su cesionario,
endosatario y/o causahabiente, pudiendo en consecuencia, gjercerla o no, y sin que en
el evento que decidan no hacerlo, ello pueda entenderse en forma alguna como un
menoscabo o detrimento de los derechos que les otorga el presente Contrato o las
leyes. Asimismo, se deja expresa constancia que dicha causal de exigibilidad
anticipada de los Créditos es sin perjuicio de las demas que se establezcan en las

leyes y de los demas derechos que, segln las leyes, correspondan al Acreedor o a su
cesionario, endosatario y/o causahabiente.

DECIMO SEPTIMO: Cesiones. Las obligaciones contraidas por el Acreedor en virtud
del presente Contrato, no pueden ser cedidas sin el expreso consentimiento previo y
por escrito de la Comisién. No obstante, las Partes dejan expresa constancia que los
Créditos desembolsados conforme a este Contrato de Linea y/o los Pagarés que los
documenten, pueden ser cedidos o transferidos separada y libremente por el Acreedor
y/o por sus cesionarios, endosatarios y/o por sus causahabientes, sin necesidad de
obtencion de notificacion y consentimiento previo del Deudor y/o de la Comisién a
cualquier tercero autorizado por el ordenamiento juridico vigente para adquirirlos. Los
Créditos y los Pagarés solo podran transferirse como unidad, no pudiendo cederse
participaciones sobre los mismos. La cesion y/o endosc sera siempre sin
responsabilidad para el cedente o endosante, quien respondera Unicamente de la
existencia de los documentos y de los Créditos desembolsados y/o Pagarés emitidos o
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suscritos y endosados, La cesidn o endoso comprendera, por ese solo hecho, el
traspaso de las garantias, derechos y priviiegios que acceden a dichos Créditos y/o
Pagarés en favor del Acreedor cedente. Sin perjuicio de las cesiones y/o endosos
previstos en la presente clausula, toda la Documentacin Crediticia vy titulos
relacionados al o los Créditos cedidos, incluidos el o los Pagarés que se suscriban,
endosen y entreguen al cesionario, debera permanecer bajo la custodia de la
Institucion Financiera, en su calidad de administradora de los Creditos, de conformidad
con la Ley, su Reglamento y el Contrato de Participacion.

DECIMO OCTAVO: Mandato para Pagar a la Institucién de Educacién Superior.
Por el presente instrumento, el Deudor confiere al Acreedor un mandato mercantil
especial irrevocable y gratuito y le instruye en conformidad a los términos de los
articulos 235, 238, 241 y siguientes del Cadigo de Comercio, para que el importe de
cada uno de los Créditos que sean desembolsados por la Institucién Financiera al
Estudiante, con cargo a la Linea de Crédito sean retenidos por el Acreedor y
destinados a pagar a la IES, total o parciaimente, el Arancel de Referencia
correspondiente al afio académico de la Carrera, al que corresponda cada uno de los
Desembolsos que el Deudor ha contratado con dicha IES, previa deduccién del monto
correspondiente al impuesto de timbres y estampillas, si este Gltimo no hubiese sido
pagado directamente por el Deudor. Con el objeto de ejecutar el mandato otorgado, el
Deudor faculta al Acreedor para suscribir todos y cada uno de los documentos
necesarios para el eficaz desempefo de su cometido. Ei Estudiante libera
expresamente al Acreedor de la obligacion de rendir cuenta de su gestidn. Las Partes
acuerdan que el presente mandato tendrd el caracter de gratuito no pudiendo el
Acreedor, exigir al Deudor remuneracién alguna por las gestiones realizadas. El
Acreedor, representado como se ha dicho, acepta integramente este mandato en los
términos sefalados.

DECIMO NOVENO: Mandato conferido a la Institucion de Educacién Superior
para prepagar a la Institucion Financiera. Por el presente instrumento, el Estudiante
confiere a la Institucién de Educacion Superior un mandato especial, delegable e
irrevocable, pero tan amplio y suficiente como en derecho sea necesario, para que, en
el evento que se produzcan excedentes con ocasién de alguna de las siguientes
situaciones, y se alcancen los minimos sefialados por la Comision segln se establece
en la clausula décimo cuarta del presente Contrato, impute los recursos al pago total o
parcial del Crédito que el Estudiante ha recibido de la Institucion Financiera: a) Que la
suma de las distintas ayudas estudiantiles de caracter publico recibidas por el
Estudiante y obtenidas durante un afio determinado para financiar los estudios de
dicho afio, excedan el valor maximo definido por la normativa aplicable, b) Que exista
un monto de dinero, provenientes de ayudas estudiantiles de caracter publico en favor
del Estudiante, originado en servicios educacionales no prestados durante un afo
determinado, ¢) Que, por pagos efectuados por el estudiante de forma directa ante la
IES, éstos no hayan sido devueltos por esta institucion al estudiante; y, d) Por errores
en la informacidn proporcionada por la Institucién de Educacién Superior que hubiesen
significado un mayor desembolso al que corresponda en ese mismo periodo. La
aplicacién e imputacién de estos fondos se realizara primeramente al pago del Crédito
que corresponda al afo de estudios en cuestion Y, en caso de existir un remanente,
éste sera imputado al pago de los Desembolsos de los anos posteriores, de
conformidad con o establecido para estos efectos en las Bases de Licitacion. E!
Estudiante libera expresamente a la IES de Ia obligacién de rendir cuenta de las
gestiones realizadas. La IES queda expresamente facultada para delegar el presente
mandato en quien estime conveniente, cuantas veces lo considere necesario,
pudiendo la IES designar por si misma a la persona del delegado no siendo necesaria
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ia aprobacion o ratificacion por parte del Deudor en este sentido. La delegacion se
perfeccionara en forma consensual sin mayores formalidades, y en caso alguno

inhibird a la IES para ejecutar por si misma los respectivos cometidos que se le
confian.

VIGESIMO: Informacion. El Deudor declara haber recibido de parte de la Comisidn y
del Acreedor, en forma cabal y oportuna, toda la informacién necesaria acerca de los
gastos globales aproximados que demanda el presente Contrato, tales como
impuestos y gastos notariales. Igualmente, declara haber sido informado en detalle por
la Comisién y el Acreedor respecto del sistema que tiene por objeto financiar ios
estudios de los Estudiantes que cursen alguna carrera de educacion superior, en los
términos que dispone la Ley y su Reglamento. Ademas, declara haber recibido de la
Institucion Financiera la tabla que consigna los montos a pagar por recargo de
cobranzas que la misma Institucidn Financiera aplicara a los Créditos desembolsados
conforme al presente Contrato, estado de morosidad o de exigibilidad, tabla que ha
sido confeccionada de acuerdo con la normativa vigente sobre proteccidn al
consumidor que el Deudor declara conocer y aceptar. El Estudiante asume la
obligacién de actualizar sus datos personales al sélo requerimiento del Acreedor. Los
datos personales a que se refiere esta clausula incluyen, pero no se limitan a:

Domicilio, Ndmero de teléfono de red fija, Namero de teléfono celular, Direccion de
correo electrénico.

VIGESIMO PRIMEROQC: Autorizacion de entrega de Datos Personales. En este acto,
el Estudiante autoriza para que la Instituciéon Financiera pueda informar 1a morosidad
en la que eventualmente incurra respecto del Financiamiento, al Boletin de
Informaciones Comerciales, administrado por la Camara de Comercio de Santiago, en
conformidad a lo estipulado en la ley N° 19.628, sobre Proteccidn de Datos de
Caracter Personal. La Institucidn Financiera acreedora estara facultada para
proporcionar a ia Comisién toda la informacién relativa a la originacion, administracion
y cobro de los Créditos del Financiamiento en las condiciones establecidas en las
Bases de Licitacion. La informacién requerida podra ser intercambiada bajo condicion
de suscripciébn de un protocolc de comunicacion (formatos, plazos, medios, otfros)
definido por la Comisién.

VIGESIMO SEGUNDO: Gastos. Todos los gastos y derechos notariales derivados del
presente instrumento, seran de cargo exclusivo del Acreedor.

VIGESIMO TERCERO: Domicilio y Jurisdiccion. Las Partes fijan su domicilio en [a
ciudad y comuna del domicilio de la Institucién Financiera, para todos los efectos
legales a que hubiere lugar, sometiéndose a la competencia de sus tribunales, sin

perjuicio del domicilio que corresponde al lugar de residencia del Deudor, a eleccion
del Acreedor.

PERSONERIA: La personeria de los representantes de [Institucién Financiera] consta
de la (s) escritura (s) publica {(s) de fecha [ ] v de fecha
[ ], otorgadas en la Notaria de [ ] de don
( .
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ldentificacion del Estudiante
Nombres

Apellidos

Nacionalidad :

Estado Civil

Domicilio : Comuna:
Cedula de Identidad ¢ RUT N*:

Identificacion del Representante del Estudiante

Nombres

Apellidos

Nacionalidad :

Estado Civil

Domicilio : Comuna:
Cédula de |dentidad o RUT N°:

Identificacion de la Institucién Financiera:
Razon social
RUT :

Domicilio; Comuna:

Representante(s) de la Institucién Financiera-
Nombres

Apellidos :

Cédula de Identidad :

Nombres
Apeliidos :
Cédula de ldentidad :

Firma del Estudiante o de su Firma Representantes de la Institucion

Representante Financiera

Autorizado ante Notario:
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ANEXO B3

PAGARE — SIN OBLIGACION DE PROTESTO

Financiamienio de Estudios de Educacion Superior con Garantia del Estado, Fisco de
Chile
(Ley N° 20.027)

LUGAR DE EMISION:
FECHA DE EMISION:  ................. de......... de 20....

El suscriptor abajo individualizado (en adelante, e! “Suscriptor”), declara que DEBE Y

PAGARA INCONDICIONALMENTE a la orden de [ ], RUT
NAMEro .o, en adelante el “Acreedor”, domiciliado en
oo 12 cantidad de capital de ... o . U.F.(Unidades de Fomento)

en su equivalente en moneda nacional al dia del pago efectivo.

La cantidad adeudada, en adelante el “Capital Adeudado”, sera pagadera el
dia................ de.iinn. de 20.......... , en adelante la “Fecha de Vencimiento”.

El capital adeudado devengara a contar de esta misma fecha y hasta la fecha de su
pago efectivo, infereses a la tasa de interés maxima convencional vigente para
operaciones de crédito de dinero reajustabies en moneda nacionai.

Si la Fecha de Vencimiento recae en un dia que no fuere un dia habil bancario, segin
se define mas adelante, ese soOlo hecho hara que automaticamente la fecha de
vencimiento corresponda al dia habil bancario inmediatamente siguiente. En dicho
caso, deberan incluirse en el pago correspondiente los intereses y comisiones
devengados hasta la fecha en que efectivamente se efectle el pago. Para efectos de
este Pagaré, “Dia Habil Bancario” significa cualquier dia en el cual los bancos
comerciales ubicados en la ciudad de Santiago de Chile estan cbligados a mantener
abiertas sus oficinas al publico.

En caso de mora o simple retardo en el pago del capital adeudado, se devengara un
interés penal igual al interés maximo convencional que sea permitido estipular para
operaciones en moneda nacional reajustables, que se encuentre vigente a la fecha
en que se produzca la mora o simple retardo o la que se encuentre vigente al
momento del pago de la obligacion adeudada en virtud de este Pagaré. El interés
penal se calculard sobre el capital adeudado y comenzara a regir desde la mora o
simple retardo hasta la fecha del pago efectivo de lo adeudado.

Todos los calculos de intereses se efectuaran sobre la base de un afio de 360 dias y

por el nimero de dias efectivamente transcurridos durante el plazo por el cual deban
pagarse tales intereses.

Todos los calculos de intereses se efectuaran sobre |a base de un ano de 360 dias y

por el nimero de dias efectivamente transcurridos, incluyendo el primer dia pero
excluyendo el dltimo.

Todos y cualquier pago que realice el Suscriptor conforme a este Pagaré debera(n) ser
efectuado(s) sin que haya lugar a compensaciéon y deberan ser percibidos por el
tenedor de este Pagare libres y sin deduccién alguna por concepto de impuestos,
tributos, contribuciones, derechos, cargas o retenciones, presentes o futuros.

La obligacion que da cuenta este Pagaré tiene el caracter de indivisible y podra en
consecuencia exigirse en su totalidad a cualquiera de los sucesores o continuadores
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legales del Suscriptor a cualquier titulo, de conformidad a o dispuesto en los articulos
1.526 N° 4 y 1.528 del Cadigo Civil.

El Suscriptor renuncia a toda diligencia, presentacion, protesto y aviso de no pago en
relacion con este Pagaré, quedando el tenedor del mismo, en consecuencia, liberado
de [a obligacion de protesto, pero si éste optare por la realizacion de dicha diligencia,
podra hacerla a su libre eleccién, en forma bancaria, notarial o por el funcionario
publico que corresponda. En todo caso, en el evento de protesto, el suscriptor se
obliga a pagar los gastos e impuestos que se devenguen por dicho motivo.

Este Pagaré se regira y sera interpretado de acuerdo con las leyes de la Republica de
Chile.

Se deja constancia que el presente Pagaré se encuentra garantizado de conformidad
con las disposiciones de la Ley N° 20.027, que establecen normas para el
financiamiento de estudios de educacién superior, publicada en el Diario Oficial de

fecha 11 de Junio del afio 2005 y su Reglamento, y las modificaciones a ambas
normas.

Son de cargo del Deudor las costas judiciales, procesales y personales, derivados de
la ejecucién de este Pagaré.

Para todos los efectos legales, sean judiciales o extrajudiciales, el suscriptor constituye
domicilio en la ciudad y comuna de
................................................................................ , sometiéndose a la
competencia de sus tribunales ordinarios de justicia, sin perjuicio del domicilio que
corresponda al lugar de su residencia, a eleccion del Acreedor. '

El presente Pagaré se encuentra exento del pago de Impuesto de timbres vy
estampilias de conformidad con lo dispuesto en el articulo 24 N° 9 del Decreto Ley N°
3.475, del afio 1980 y sus modificaciones).

Nombre vy Apellidos del Suscriptor: ....oooovvve o

Domicilio Suscriptor: ......................

RUT Suscriptor: ..o

Autorizacion Notarial:
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ANEXOC B4

MANDATO PARA DESCUENTO DE REMUNERACIONES

En{ ], al__] del ] del afio | ], entre el
estudiante de educacidén superior que se individualiza al final de este instrumento, en
adelante, indistintamente, “el Estudiante” y/o "el Deudor” y/o “el Mandante”, por una
parte; y por la ofrg [ ], Rol dnico
tributario] ], representada por quienes suscriben al final el
presente instrumento, , en adelante indistintamente "el Acreedor” y/o “el Mandatario”;
en adelante, tanfo el Estudiante ¢ su representante legal como el Acreedor,
denominados individualmente cada uno “la Parte” y ambos conjuntamente “las
Partes’, todos los comparecientes mayores de edad, exponen;

PRIMERQ: Antecedentes y Contratc de Apertura de Linea de Crédito. Por
instrumento privado cuya fecha se detalla al final de este instrumento, entre el
Acreedor vy el Estudiante se ha convenido en la celebracion de un Contrato de
Apertura de Linea de Crédito, en adelante “la Linea de Crédito”, o “el Contrato de
Linea”, con el objeto de poner a disposicion del Estudiante créditos destinados
exclusivamente al financiamiento total ¢ parcial del Arancel de Referencia de
Educacién Superior, en adelante “el Arancel’, en su calidad de “alumno regular” de
pregrado de una Institucién de Educacién Superior, en adelante “IES”, en el marco del
Sistema de Créditos para Estudios Superiores con la Garantia Estatal y Garantia por
Desercion Académica, creado por las disposiciones de la Ley N° 20.027, sobre
Financiamiento de la Educacién Superior publicada en el Diario Oficial, con fecha 11
de Junio del ano 2005, modificada por la Ley N° 20.634, publicada en e Diario Oficial
de fecha 4 de octubre de 2012, en adelante “la Ley’ o “la Ley N° 20.027"; su
reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 182 de fecha 7 de septiembre de
2005, publicado en el Diario Oficial con fecha 28 de enero de 2008, y sus respectivas
modificaciones, en adelante “el Reglamento”. La Linea de Crédito y cada uno de los
creditos desembolsados por el Acreedor con cargo a la Linea de Crédito, cuentan con
la Garantia del Estado, por intermedio del Fisco de Chile y c¢on la Garantia por
Desercién Académica de [a IES que se individualiza al final de este instrumento, en la
cual se encuentra matriculado como “alumno regular’ el Estudiante, en adelante “la
Garantia por Desercion Académica’. La Linea de Crédito, el o los Pagarés
destinados a documentar los Créditos y comisiones, la Garantia Estatal y la Garantia
por Desercion Académica, se regiran por las disposiciones de la Ley N° 20.027, y su
Reglamento; y en lo no previsto en ellas, por las contenidas en el Cddigo de Comercio,
en el Codigo Civil, la ley N° 18.010 y sus modificaciones, la Ley N° 18.092, sobre letras
de cambio y pagarés y por las estipulaciones, términos, condiciones y demas
requisitos que se contienen en el Contrato de Linea.

SEGUNDOQ: El Acreedor, ha concedido y concederé créditos al Estudiante, en adelante
“‘los Créditos”, en los términos, plazos, condiciones y demas prestaciones accesorias
estipuladas en la Linea de Crédito y con sujecién a fas disposiciones de la Ley N°®
20.027, su Reglamento, y a las especificaciones técnicas de las Bases de Licitacion,
ios que son parte integrante del presente instrumento para todos los efectos legales.
Estos Créditos han sido y seran concedidos con el objeto exclusive de financiarle total
o parcialmente el Arancel de Referencia de Educacion Superior al Estudiante, en su
calidad de “alumno regular” de pregrado, a partir del afo en curso, de la IES que se
individualiza al final de este instrumento. Para los efectos de facilitar el pago del o los
Créditos y sin animo de novar, el Estudiante o su representante (segin el caso)
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confirié  un mandato especial suficiente, irrevocable y delegable para que se suscriba
a nombre del Estudiante, pagarés a la orden del Acreedor, por cada Crédito que el
Acreedor desembolse para los fines mencionados en la clausula Primera precedente,
La suscripcién de dicho(s) pagaré(s) no limitara, reducira o afectara en forma alguna
las obligaciones del Deudor bajo el Contrato de Apertura de Linea de Crédito.

TERCERQ: Para el otorgamiento de la Garantia Estatal, el articulo 16 de la Ley N°
20.027 y el Reglamento imponen al Estudiante la obligacion de otorgar al Acreedor un
mandato especial, delegable e irrevocable, facultandolo para que requiera del
empleador del Deudor, por escrito, cuando ello sea procedente, efectuar deduccion de
sus remuneraciones por el monte de las cuotas de los Créditos. Dichos descuentos
deberan efectuarse en conformidad con los limites dispuestos en el inciso segundo del
articulo 58 del Cédigo del Trabajo.

CUARTO: Por el presente acto, el Estudiante confiere al Acreedor un mandato
especial, delegable e irrevocable, pero tan amplio y suficiente como en derecho sea
necesario, con el objeto de que el Acreedor requiera del empleador del Deudor, por
escrito, en cualquier época durante la vigencia del Contrato de Apertura de Linea de
Credito, efectuar deducciones de sus remuneraciones por el monto de las cuotas de
los Creditos. Dichos descuentos deberan efectuarse en conformidad con los limites
dispuestos en el inciso segundo del articulo 58 del Cddigo del Trabajo, o el que
eventualmente lo reemplace en el futuro, hasta la total extincién de los Créditos, en
capital, intereses y comision. No obstante, Yy sin gque constituya obligacién, el
Estudiante desde luego autoriza y faculta al Acreedor ¥ a sus cesionarios,
endosatarios y/o causahabientes para requerir informacion de organismos publicos, en
especial a la Superintendencia de Pensiones y/o Superintendencia de Salud, acerca
de la identificacién del empleador del Deudor para los efectos precedentemente
mencionados. El Acreedor estara facultado para requerir al empleador del Deudor,
actual Estudiante, para que entere los fondos descontados de las remuneraciones en
el mismo Acreedor, quedando este Ultimo desde luego facultado para requerir al
empleador del Deudor que los valores que emita lo sean directamente a nombre del
Acreedor y nominativamente a su favor, asi como estara el Mandatario facultado para
cobrar y percibir dichos valores, inclusive si los documentos fueren emitidos
directamente a favor, nominativamente o a la orden, del Estudiante o Deudor. Para el
caso de no pago de los Créditos desembolsados en la forma convenida en el Contrato
de Apertura de Linea de Crédito, se confiere este mandato a fin que el Mandatario y
Sus cesionarios, endosatarios y/o causahabientes informen a, y soliciten de la
Tesoreria General de la Republica, la retencion de la devolucidn del impuesto a [a
renta y de cualquier otro impuesto que anualmente tenga derecho a recuperar el
Deudor de esa entidad fiscal, y el giro de los dineros por esos conceptos directamente
a favor del Acreedor, en su calidad de administrador de los Creditos, todo ello de
acuerdo a lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de Ia Ley N° 20.027. Si el monto de la
devolucién de impuestos fuere inferior a la cantidad adeudada, subsistira la obligacién
del Deudor por el saldo insoluto. Una vez que el Acreedor haya percibido
efectivamente los valores descontados por el empleador o los valores retenidos por la
Tesoreria General de la Republica, los aplicara o imputara a las respectivas cuotas de
capital, intereses y comision de los Créditos, segun corresponda.

QUINTO: Este mandato es aceptado por el Acreedor y tiene el caracter de irrevocable
en los términos del articulo 241 del Codigo de Comercio, y también se mantendra en
plena vigencia mientras permanezca pendiente de pago un saldo cualquiera de los
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Créditos, o exista cualquier saldo deudor con el Acreedor por tal concepto. Este
mandato es irevocable por tener interés en &l el mismo Mandatario.

Queda expresamente autorizado el Mandatario para delegar el presente mandato
cuantas veces lo estime necesario y conveniente. Asimismo, el Mandatario podra
revocar y dejar sin efecto las delegaciones que hubiese efectuado en cualquier tiempo
y sin expresidon de causa. La delegacion no inhibird al Acreedor para ejecutar por si
mismo el cometido. E! Estudiante libera expresamente al Mandatario de la obligacion
de dar aviso de la delegacion en los términos del articulo 267 del Cédigo de Comercio
y de la obligacidn de rendir cuenta de su gestion.

SEXTO: El Estudiante se obliga a informar, con la debida anticipacién, los datos
identificatorios necesarios y suficientes de su empleador, para los efectos de proceder
a la notificacién escrita a que se refiere el arficulo 16 de la Ley y articulo 8° N° 5 del
Reglamento, tan pronto como comience su vida laboral y/o profesional activa y cada
vez que cambie de empleador.

SEPTIMOQO: L.os gastos y derechos notariales del presente instrumento, seran de cargo
de la Institucién Financiera.

OCTAVO: Las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna del domicilio del
Acreedor, para todos los efectos legales a que hubiere lugar, sometiéndose a Ia
competencia de sus tribunales, sin perjuicio del domicilio que corresponde al lugar de
residencia del Deudor, a eleccion del Acreedor.

ldentificacion del Estudiante (Mandante)

Nombres

Apellidos

Nacionalidad :
- Estado Civil

Bomicilio : Comuna;
Cédula de Identidad:

ldentificacién del Representante del Estudiante (Mandante)
Nombres

Apellidos

Nacionalidad :

Estado Civil

Domicilio : Comuna:
Cédula de ldentidad:

identificacion del Mandatario:
Nombre o Razén Social
Fecha Contrato Apertura de Linea de Crédito: de de

Firma del Mandante Firma Representante del Mandante
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ANEXO B5

COMPROBANTE DE FIRMA DE DOCUMENTACION CREDITICIA

Antecedentes Personales del Estudiante
Nombres
Apellidos

Cédula de ldentidad

Documentacion del Crédito
Solicitud de Crédito

Copia de Cédula de Identidad Vigente
Contrato de Apertura de Linea de Crédito

Mandato Descuento de Remuneraciones

Declaracién Personal de Salud o Equivalente (s6lo si es
exigido por la Compaiiia de Seguros respectiva)

Tabla de recargos de cobranza

Responsabile Institucién Financiera

Nombres / Apellidos Funcionario
Responsable

Nombre de la Institucion Financiera
Firma y Timbre Instituciéon Financiera

Fecha

Recibido
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ANEXO B6

CONTRATO DE FIANZA PARA GARANTIZAR CONTRATO DE APERTURA DE
LINEA DE CREDITO PARA ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR,
CON GARANTIA ESTATAL, SEGUN LEY N° 20.027

En Santiago de Chile, a | ] de | ] del afio | ], ante mi,
............................................................... comparecen: don
....................................... U UUNUPRN o< To B F- W' (=Y
identidad NUMErc i y don
................................................................................................... cedula de
identidad NUMETO.....oiiiiiariieainnnnn, ambos en representacion de

...................................................................... Rol Unico Tributario N°
............................ , todos con domicilio en esta ciudad calle

............................................................... , comuna
de. i e, , en adelanie, indistintamente, "la Institucion de
Educacion Superior” y/o "la Fiadora” y/o “La Garante” o “IES”, por una parte; y por la
Otra, O L e cédula de
identidad NUMENO e e eaeaae e y don
....................................................................................... , ambos en
representacion del Acreedor ... , todos con

dOMICIHO 81 oot e e en adelante "el
Acreedor”, en adelante tanto la Institucién de Educacidén Superior como el Acreedor,
denominados individualmente “la Parte” y conjuntamente “las Partes”, todos los
comparecientes mayores de edad, a quienes conozco por haberme acreditado sus
identidades con las cédulas consignadas y exponen:

PRIMERO: (a) La IES es una de las instifuciones auténomas, reconocida por el
Estado, que cumple con todos y cada uno de los requisitos establecidos en el Titulo 1l
de [a Ley N° 20.027 sobre financiamiento de la educacién superior, publicada en el
Diario Oficial, con fecha 11 de Junio del afic 2005, modificada por la Ley N° 20.634,
publicada en el Diario Oficial de fecha 4 de octubre de 2012, en adelante “la ley” o “la
Ley N° 20.027", y en el Titulo [l de su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo
N® 182, del Ministerio de Educacién de fecha de fecha 7 de septiembre de 2005,
publicado en el Diario Oficial con fecha 28 de enero de 2008, y sus respectivas
modificaciones, en adelante “el Reglamento”, y por lo tanto, se encuentra habilitada
para que sus Estudiantes tengan acceso al financiamiento de estudios de educacion
superior de conformidad a las disposiciones de Ley N° 20.027. Entre los requisitos
establecidos en la Ley y su Reglamento para que los Estudiantes de una Institucion de
Educacion Superior tengan acceso al financiamiento, se exige que la Garantia por
Desercidn Academica de la IES, en adelante “la Garantia por Desercion
Académica’, debe encontrarse legalmente celebrada, constituida, perfeccionada y
vigente a completa y total satisfaccion del Acreedor, por escritura publica, en la forma y
con las correspondientes limitaciones establecidas en el Titulo IV de la Ley N° 20.027
y en el Titulo 1ll, Parrafo 1° del Reglamento, sin perjuicio de la Garantia Estatal, en los
siguientes porcentajes: (i) hasta el 90% del capital mas los intereses del saldo vigente
de la totalidad de los Créditos desembolsados para financiar estudios de primer afio;
(i) hasta el 70% del capital mas los intereses del saldo vigente de la totalidad de los
Créditos desembolsados para financiar estudios de segundo afio, y (iii) hasta un 60%
del capital mas los intereses del saldo vigente de la totalidad de los Créditos
desembolsados para financiar estudios desde el tercer afio en adelante. (b) Por
escritura publica de fecha | ] de [ j de [ ], otorgada en ia
notaria | ], bajo el repertoric N° | l,en adelante tambien “El Contrato
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de Participacion”, suscrita por el Acreedor y la Comisién Administradora del Sistema
de Créditos para Estudios Superiores, en adelante “lIa Comision’, se dejd constancia
de haberse adjudicado al Acreedor en proceso de Licitacion puablica, “Néminas de
Estudiantes”, concepto previamente definido en dicho instrumento y en las Bases de
Licitacion contenidas en la Resolucion (T.R.) N° I, en adelante también las
‘Bases de Licitacion’, de diferentes IES, a quienes debera otorgarseles Créditos, con
Garantia Estatal y Garantia por Desercion Académica, destinados al financiamiento
total o parcial de los estudios de educacién superior, siempre que éstos sean
concedidos en conformidad con las normas sefialadas en Ia Ley, su Reglamento y en
las especificaciones de las Bases de la Licitacion mencionada. (c) De acuerdo za lo
contemplado en e| Conirato de Participacion, el Acreedor ha suscrito contratos de
apertura de linea de crédito, denominados “Contrato de Apertura de Linea de Crédito
para Estudiantes de Educacion, con Garantia Estatal, segin Ley 20.027”, en adelante
también los “Contratos de Apertura de Linea de Crédito”, bajo los términos y
condiciones que se establecen en las Bases de Licitacién con cada uno de los
estudiantes individualizados en las ndminas protocolizada(s) al final de este
instrumento bajo el nimero [__] con esta fecha y en esta misma Notaria, en adelante,
las “Nominas”. Para los efectos de este contrato, los estudiantes individualizados en
las Nominas que aparecen en las mismas, matriculados en la Institucion de Educacion
Superior se denominaran también los “Estudiantes” o los ‘Deudores’. (d} En virtud de
los Contratos de Apertura de Linea de Crédito, el Acreedor se obligd a otorgar créditos
a los Deudores por las cantidades y bajo las condiciones y términos que en cada uno
de dichos instrumentos se especifican, mediante desembolsos anuales a efectuarse de
acuerde a lo establecido en los mismos. En adelante cada uno de los desembolsos a
efectuarse en virtud de cada Contrato de Apertura de Linea de Crédito se
denominaran también un “Crédito” y todos ellos conjuntamente los “Créditos”. Los
Contratos de Apertura de Linea de Crédito establecen que cada uno de los Créditos
deberéd ser documentado en uno 0 mas pagarés a eleccion del Acreedor, los que seran
debidamente suscritos por el Deudor o por el Acreedor o su delegatario, a la orden del
Acreedor, de acuerdo al formato de pagaré contenido en las Bases y respecto de los
cuales los Deudores otorgaron un mandato especial, irrevocable y delegable al
Acreedor, sus cesionarios, endosatarios del 0 los Pagarés y/o causahabiente para
llenar las menciones que se sefialan en los Contratos de Apertura de Linea de Crédito,
en adelante el "Pagaré” o los “Pagarés”.

SEGUNDOQ: Uno) La Garantia del Estado opera y operara en la forma y condiciones
previstas en la Ley, en el Reglamento, en las Bases de Licitacién y en el Contrato de
Participacién. Para los efectos de determinar la cobertura de la Garantia del Estado,
sera necesario distinguir: (a) Durante el Periodo Previo al Egreso del Estudiante de
fa Carrera: En este periodo, la garantia de los créditos tendra una composicion distinta
entre la IES y el Estado, dependiendo del nivel de estudio en que se encuentre el
estudiante. Dicha composicion corresponde a, segun el caso: (i) Para los Créditos
desembolsados a fin de financiar e] primer afio de estudios, la garantia del 90% sera
cubierta en su totalidad por la IES, no teniendo responsabilidad el Fisco; (i) Para los
Creditos desembolsados a fin de financiar el segundo afio de estudios, la garantia de
cargo de la IES sera de un 70% y la Garantia del Estado, cubrira el 20% restante, y
(i) Paralos Créditos desembolsados para financiar estudios a partir del tercer afio
de estudios en adelante, la garantia de cargo de ia |ES sera de un 60% vy la Garantia
del Estado cubrird el 30% restante: y (b) Durante el periodo posterior al egreso de
la Carrera: En este periodo, la garantia sera cubierta en su totalidad con la Garantia
del Estado, en un porcentaje del 90%. Dos) Para el evento de producirse la Desercién
Académica y no pago del Estudiante, la IES asume la obligaciéon de pago de los
Créditos desembolsados, como Fiadora del Deudor, en la forma y condiciones
sefialadas en el articulo 14 de la misma Ley N° 20.027, debiendo determinarse el
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monto garantizado por la Garantia por Desercion Académica constituida por la IES de
la siguiente forma: (a) Se considerara el valor total de los créditos por cursar
destinados a financiar estudios de primer ano, multiplicado por el factor 0,90: (b) Se
considerara el valor total de los créditos por cursar destinados a financiar estudios de
segundo afio, muliiplicado por el factor 0,70; (¢) Se considerara el valor total de los
créditos por cursar destinados a financiar estudios de tercer ano en adelante,
multiplicado por ei factor 0,60, y (d) Se suman las cantidades resultantes en los
parrafos (a), (b) y {c) precedentes, cuyo resultado representara el total que debera
cubrir la Garantia por Desercién Académica y que debera ser otorgada por la IES a
favor de la Institucidén Financiera. Esta escritura publica de fianza se ajustara
anualmente de acuerdo con la capitalizaciéon de intereses establecida en las
especificaciones técnicas contenidas en las Bases de Licitacidn y se recalcularg,
adicionando al valor asi determinado, el resultado de aplicar [a metodologia
establecida en las especificaciones técnicas ya referidas. Tres) Adicionalmente, la IES
garantiza con una boleta de garantia bancaria o pdliza de seguro de ejecucidn
inmediata, el riesgo de no pago esperade por Desercién Académica de sus
Estudiantes garantizados, emitida en la forma, condiciones, términos, monto y demas
estipulaciones, establecidas en las especificaciones técnicas de las Bases de
Licitacion. La boleta de garantia es pagadera a la vista, tomada en el Banco
[ ], cuyo beneficiario es la Comisién y con vigencia hasta el
[ ], renovable en iguales condiciones. Esta Garantia por
Desercién Académica tendra vigencia hasta el momento en que se produzca el egreso
del estudiante. La IES se encuenfra obligada a renovar anualmente la boleta de
garantia o pdliza de seguro de ejecucion inmediata.

TERCERO: Por el presente instrumento y a objeto de garantizar el cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones sefaladas en ia Ley N° 20.027, y en especial el
pago de aquellas sumas de dinerc que deban ser pagadas al Acreedor o su
Cesionario por los Estudiantes de la IES, sus reagjustes e intereses, con ocasion o
motivo de la desercion académica de los Estudiantes de esa IES, que tengan la
calidad de deudores o mutuarios del Acreedor o su Cesionario dentro del sistema de
financiamiento de estudios de educacidn superior de dicha ley, la IES se constituye en
fiadora de todos y cada uno de los Estudiantes individualizados en la(s) Némina(s) de
Estudiantes(es), protocolizada(s) al final de este instrumento bajo el niimero [__] con
esta fecha y en esta misma notaria que se encuentren en ella matriculados, a quienes
la Institucion Financiera adjudicataria esta obligada a conceder el financiamiento total o
parcial de sus estudios de educacién superior, Esta fianza queda limitada hasta un
monto total de [ ] Unidades de Fomento, o [a unidad de reajuste que
la reempiace en su caso, garantia gue se hard efectiva por el Acreedor o su
Cesionario, en conformidad alo dispuesto en el articulo 29 del Reglamento.

Para estos efectos la IES declara expresamente renunciar al beneficio de substitucion

y retractaciéon contemplados en los articulos 2.337 y 2.339, respectivamente, ambos
del Cédigo Civil.

CUARTQO; La Institucidn Financiera se obliga a efectuar el desembolso de los créditos
otorgados a los estudiantes, en un plazo que no exceda de 10 dias habiles a contar de
fa fecha de suscripcion del presente instrumento por parte de la respectiva Institucion
de Educacién Superior. Para efectuar el pago sefalado, no es requisito que la
Institucién Financiera haya firmado el presente contrato de fianza, por lo tanto ella no
podra argumentar su falta de firma para no proceder al pago.
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QUINTO: Este contrato de fianza se complementara anualmente, con anterioridad al
desembolso de los montos de dinero en moneda nacional carrespondientes a los
Creéditos que deben renovarse cada afio, para cuyo efecto la Fiadora y la Institucion
Financiera deberan suscribir una escritura publica complementaria, en la cual dejaran
constancia de: (i) la sustitucién de la(s) Némina(s) de Estudiantes cuyas obligaciones
se caucionan; (ii) se actualiza el monto total caucionado con la presente Fianza,
establecido en la clausula Tercera del presente instrumento, y (i) la Fiadora debera
declarar que en lo demas se entendera permanecer plenamente vigente y eficaz la
Fianza complementada. Para estos efectos, se protocoliza el “Anexo
Complementacion de la Fianza” que contiene el formato de la escritura pablica de
Complementacion de la Fianza.

SEXTO: Se deja constancia que la IES ha dado cumplimiento a la obligacién
establecida en el articulo 26 del Reglamento, habiendo entregado oportunamente a
disposicién de la Comisién una Boleta de Garantia o Péliza de Seguro de Ejecucién
Inmediata referida en la clédusula segunda precedente, obligdndose la Institucién de
Educacion Superior a renovar o poner a disposicion de la Comisién anualmente, con
copia al Acreedor, la Boleta de Garantia o Péliza de Seguro de Ejecucion inmediata
de reemplazo, todo ello mientras permanezca vigente un saldo cualquiera de los
Préstamos concedidos a los Estudiantes de esa Institucién de Educacién Superior.

SEPTIMO: Se deja constancia que la Comision custodiara, administrara, ejecutara,
cobrara, percibira, y rendira cuenta de la boleta de garantia bancaria y/o péliza de
seguro de ejecucién inmediata entregadas por la IES, y pagara con cargo a ella a los
acreedores o sus cesionarios de las obligaciones indicadas en la clausula tercera,
cuando ello sea procedente. Cuando la Comision deba efectuar el pago de los montos
percibidos con cargo a la boleta bancaria de garantia y/o péliza de seguro de
ejecucién inmediata, debera pagar a todos los acreedores cuyos créditos se
encuentran garantizados por dicha boleta bancaria de garantia o péliza de seguro, a
prorrata de lo que sus créditos impagos representen en el total de los Creéditos
impagos garantizados por la respectiva boleta bancaria de garantia o pdliza de
seguros, siempre que dichos acreedores hubiesen notificado a la Comisidn gque sus
acreencias se encuentran impagas con una anticipacidon minima de 5 dias habiles a la
fecha en que la Comisién efectle el pago respectivo, fecha que sera comunicada a los
acreedores al momento de hacer efectiva la respectiva boleta de garantia y/o pdliza de
seguro de ejecucion inmediata. La Comisién, en el evento de gjecutar y hacer efectiva
la boleta de garantia bancaria y/o péliza de seguro de ejecucion, estara facultada
suficiente e irrevocablemente para tomar, por cuenta y a nombre de |a respectiva |ES,
una nueva boleta de garantia bajo la modalidad de emisién con depédsito en efectivo,
por el monto remanente de la boleta de garantia bancaria o péliza de seguro
ejecutada, la que tendra como objeto caucionar a las Instituciones Financieras o a sus
cesionarios el cumplimiento de la IES de las mismas obligaciones que garantizaba la
boleta o poliza de seguro ejecutada y respecto de la cual la Comisién tendra las
mismas facultades que aquéllas sefialadas precedentemente. Asimismo, la Comision
estara facultada suficiente e irrevocablemente para cobrar la boleta bancaria de
garantia o pdliza de seguro en caso de incumplimiento por parte de la IES de lo
establecido en este numeral, en cuyo caso debers tomar, por cuenta de la |ES, una
nueva boleta de garantia bajo la modalidad de emisién con depdsito en efectivo, por el
monto total de la boleta de garantia bancaria o péliza de seguro ejecutada, la que
debera cumplir con las especificaciones que se sefnalan en las Bases de Licitacion.
Los procedimientos establecidos precedentemente seran utilizados por la Comisién
cuantas veces sea necesario, sea que la boleta bancaria de garantia o pdliza de
seguro de que se trate haya sido entregada a la Comision por la Institucion de
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Educacion Superior o tomada por la Comisidén por cuenta de la Institucion de
Educacién Superior de acuerdo a lo sefialado precedentemente.

OCTAVO: El pago de la Garantia por Desercidon Académica se realizara por parte de
la IES, de acuerdo a lo establecido en las especificaciones técnicas de las Bases de
Licitacidon, sin animo de novar, hasta en un plazo maximo igual al nimero de cuotas
que le quedaban al deudor por pagar al momento de producirse la morosidad del
crédito, para cuyo efecto podra convenir con la Institucién Financiera la contratacién de
un crédifo en cuotas iguales, mensuales y sucesivas, de capital mas intereses. Dicho
crédito debera tener condiciones de tasa de interés equivalentes a las aplicables a los
creditos de Estudiantes otorgados en conformidad con la Ley N° 20.027.

NOVENQ: La garantia que se constituye por el presente instrumento continuara
vigente independientemente de quien sea el cesionario, endosatario, causahabiente
y/o tenedor de los Créditos y/o Pagaré(s) caucionados en el momento de su cobro,
aceptando desde ya la IES, toda cesién, traspaso, endoso traslaticio de dominio, y
toda renovacion, resuscripcion, meodificacion o prérroga que el Acreedor pueda
convenir con uno cualquiera o todos los Estudiantes cuyas obligaciones son
garantizadas. En consecuencia, esta fianza beneficiara a, y los derechos que otorga
podran ser ejercidos por, el Acreedor o por quienes revistan la calidad de sucesores o
cesionarios de éste, y quienes se subroguen legal o convencionalmente en sus
derechos. Tales sucesores o cesionarios, y quienes se subroguen legal o
convencionaimente en los derechos del Acreedor, tendran en contra de la IES los
mismos derechos y beneficios que esta escritura otorga al Acreedor, considerandose
como tal para todos los efectos legales y contractuales a que haya lugar.

DECIMO: La Institucidn de Educacidén Superior cuenta con todas las autorizaciones,
conformidades o aprobaciones necesarias de acuerdo con sus estatutos y/ legislacién
que le es aplicable para suscribir el presente instrumento.

DECIMO PRIMERO: En este acto la Fiadora da su autorizacion para que la Institucion
financiera pueda informar la morosidad en la que eventualmente incurra, en su calidad
de garante de los créditos, al Boletin de Informaciones Comerciales, administrado por
la Camara de Comercio de Santiago, en conformidad a lo estipulado en la ley N°
19.628 sobre Proteccion de Datos de Caracter Personales.

DECIMO SEGUNDQ: La IES se obliga a cumplir con todas y cada una de las
obligaciones que le impone la Ley N° 20.027 y su Reglamento.

DECIMO TERCERO: Si por cualguier motivo una ¢ mas de las disposiciones del
presente contrato fuera declarada nula y sin efecto, total o parcialmente, dicha
declaracién no afectara la validez de las restantes disposiciones de este instrumento.

DECIMO CUARTO: Se deja expresa constancia que la presente fianza es sin perjuicio

de cualquier otra garantia que se hubiere constituido por terceros a favor del Acreedor,
con el objeto de caucionar las Obligaciones.
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DECIMO QUINTO: Ningun derecho, declaracién o beneficio se entendera renunciado

por cualquiera de las partes salvo que dicha renuncia conste por escrito y sea firmada
por la parte renunciante.

DECIMO SEXTO: Todos los gastos, derechos notariales y otros, asi como los
impuestos derivados del presente instrumento, seran de cargo exclusivo de la |ES.

DECIMO SEPTIMO: Las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de
» para todos los efectos legales a que hubiere lugar, sometiéndose a
fa competencia de sus tribunales, sin perjuicio de la facultad del Acreedor de recurrir a
los Tribunales con jurisdiccion en el domicilio de Ia Fiadora, a eleccidn del Acreedor.

La personeria de los representantes de la Institucion de Educacién Superior garante,
consta de

[ -

La personeria de los representantes del Acreedor [ ] consta de a
(s) escritura (s) pulblica (s) de fecha [ 1 y de fecha
[ ], otorgadas en la Notaria de [ ] de don
[ 1, que no se inserta por ser conocidas de! Notario

autorizante, de las partes y a expresa solicitud de ellas.
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ANEXO B7

COMPLEMENTACION DE CONTRATO DE FIANZA PARA GARANTIZAR
CONTRATO DE APERTURA DE LINEA DE CREDITO PARA ESTUDIANTES DE
EDUCACION SUPERIOR,

CON GARANTIA ESTATAL, SEGUN LEY N° 20.027

En Santiago de Chile, a | ] de [ ] del afo | 1, ante mi,
............................................................... comparecen: don
............................................................................. evieenerereeeae. Cédula de
identidad NUMEIO e e aeens v don
................................................................................................... cédula de
identidad AUMEIO. . eiee e iee e eerenenas ambos en representacion de

...................................................................... Rol Unico Tributario N°
............................ , todos con domicilio en esta ciudad calle

............................................................... , comuna
o LS , en adelante, indistintamente, "ia Institucion de
Educacion Superior” y/0 "la Fiadora” y/o “La Garante” ¢ “IES”, por una parte; y por [a
(o 1{ =T o Lo o N TS cédula de
identidad T 0= o y don
..................................................................... cédula de identidad numero
.................. , ambos en representacion del Acreedor
................................................... , todos con domicilio en

.............................................................................. en adelante "el Acreedor”,
en adelante tanto Iz Institucion de Educacién Superior como el Acreedor,
denominados individualmente “la Parte” y conjuntamente ‘las Partes”, todos los
comparecientes mayores de edad, a quienes conozco por haberme acreditado sus
identidades con las cédulas consignadas y exponen:

PRIMERQO: Antecedentes. Por escritura publica de fecha [ ] de | 1,
otorgada en la notaria de Santiago, de don (dofia)
[ ], bajo el Repertorio N° , en

adelante “el Contrato de Fianza”, la IES constituyd a favor de la Institucidn Financiera
una Fianza, con el objeto de caucionar el cumplimiento de las obligaciones que en
dicho instrumento se sefialan, en adelante, también la “Fianza”.

SEGUNDQO: Obligacion de Complementacion Anual de la Fianza. En virtud de la
clausula Quinta del Contrato de Fianza y a lo dispuesto en las especificaciones
técnicas de las Bases de Licitacion, la Fianza debe ser complementada anualmente,
con anterioridad al desembolso de los montos de dinero en moneda nacional
correspondiente a los Creditos que deben renovarse cada ano, para cuyos efectos la
Fiadora y el Acreedor se obligaron a suscribir una escritura publica complementaria, en
la cual deben dejar constancia de: (i) la sustitucién de la(s) Némina(s) de Estudiantes
cuyas obligaciones se caucionan; (ii) la actualizacién del monto global caucionado con
ia Fianza, establecido en la clausula Tercera del Contrato de Fianza, y (iii) la Fiadora
debe declarar que en lo demas se entendera permanecer plenamente vigente y eficaz
la Fianza complementada.

TERCERO: Complementacion de la Fianza. Por el presente instrumento, las Partes
acuerdan complementar el Contrato de Fianza, de la siguiente manera: (i) Se sustituye
la Némina de Estudiantes cuyas obligaciones se caucionan con la Fianza otorgada por
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la IES, por la Noémina de Estudiantes actualizada que se protocoliza con esta misma
fecha, al final del presente protocolo de instrumentos publicos, bajo el nimero
i L la que se tiene como parte integrante de la presente escritura, y de la
escritura publica complementada para todos los efectos legales; (i) se actualiza el
monto global caucionado con la Fianza, establecido en la clausula Tercera del
Contrato de Fianza, en el sentido que la fianza queda limitada hasta la suma
determinada segin el procedimiento de calculo establecido en las especificaciones
técnicas de las Bases de Licitacion, hasta por un monto total de | 1
Unidades de Fomento, o la unidad de reajuste que la reemplace en su caso, garantia
que se hara efectiva por el Acreedor, en conformidad a lo dispuesto en el articulo 29
del Reglamento; y (iii) la Fiadora declara que en todo lo demas se entiende que
permanece plenamente vigente y eficaz la Fianza complementada.

CUARTO: Entrega de Nueva Boleta de Garantia. Se deja constancia que la IES ha
dado cumplimiento a la obligacién impuesta en el articulo 26 del Reglamento,
habiendo entregado oportunamente a la Comisién una nueva Boleta de Garantia 0
Pdliza de Seguro de Ejecucidon Inmediata referida en la clausula Segunda del Contrato
de Fianza que se complementa, obligandose la IES a renovar la Boleta de Garantia o
Pdliza de Seguro de Ejecucién Inmediata, todo ello mientras permanezca vigente un
saldo cualquiera de los Créditos concedidos a los Estudiantes de esa Institucion de
Educacién Superior.

QUINTO: Se deja constancia que la Comisién custodiara, administrara, ejecutara,
cobrara, percibird, y rendira cuenta de la boleta de garantia bancaria y/o pédliza de
seguro de ejecucién inmediata entregadas por la IES, y pagara con cargo a ella a la
Institucién Financiera, cuando ello sea procedente. La Comisién, en el evento de
ejecutar y hacer efectiva la boleta de garantia bancaria y/o péliza de seguro de
ejecucidn, estara facultada suficiente e irrevocablemente para tomar, por cuenta y a
nombre de la respectiva |ES, una nueva boleta de garantia bajo la modalidad de
emision con depésito en efectivo, por el monto remanente de la boleta de garantia
bancaria o pdliza de seguro ejecutada. Esta nueva boleta de garantia bancaria tendra
como Unico y exclusivo objeto caucionar a la Institucion Financiera el bago de la
Garantia por Desercion Académica. Este procedimiento sera utilizado por la Comisién
tantas veces sea necesario. La Comisién estara obligada a proceder al cobro y
liquidacion de dicha boleta de garantia bancaria y/o pdliza de seguro de ejecucién
inmediata en el evento de producirse el incumplimiento y pagar a la Institucién
Financiera acreedora el monto incumplido. La Comisién certificard, a solicitud de Ia
Institucién Financiera acreedora la circunstancia de mantener bajo su custodia y
administracion la boleta de garantia antedicha

SEXTO: El pago de la Garantia por Desercion Académica se realizara por parte de la
IES, de acuerdo a lo establecido en las especificaciones técnicas de las Bases de
Licitacién, sin dnimo de novar, hasta en un plazo méximo igual al nimero de cuotas
que le quedaban al deudor por pagar al momento de producirse la morosidad del
crédito, para cuyo efecto podra convenir con la Institucion Financiera la contratacion de
un crédito en cuotas iguales, mensuales y sucesivas, de capital més intereses. Dicho
crédito deberd tener condiciones de tasa de interés equivalentes a las aplicables a los
créditos de Estudiantes otorgados en conformidad con la Ley N° 20.027.

SEPTIMO: La complementacién de la Fianza que se acuerda por el presente
instrumento continuara vigente independientemente de quien sea el cesionario,
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endosatario, causahabiente y/o tenedor de los Creditos y/c Pagaré(s) caucionados con
la Fianza, incluida esta complementacién, en el momento de su cobro, aceptando
desde ya la IES, toda cesidn, traspaso, endoso traslaticio de dominio, y toda
renovacion, resuscripcion, modificacion o prérroga que el Acreedor pueda convenir
con uno cualquiera o todos los Estudiantes cuyas obligaciones son garantizadas.

OCTAVO: Todos los gastos, derechos notariales y otros, asi como [os impuestos y
derechos derivados del presente instrumento, seran de cargo exclusivo de la IES.

La personeria de los representantes de la Institucién de Educacion Superior garante,

consta de [ ].

La personeria de los representantes del Acreedor | ] consta de [a
(s) escritura (s) publica (s) de fecha [ ] vy de fecha
1 ], otorgadas en la Notaria de [ ] de don
[ ], que no se inserta por ser conocidas del Notario

autorizante, de las partes y a expresa solicitud
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ANEXO B8

CONTRATO DE COMPRAVENTA, CESION Y CUSTODIA
DE CREDITOS PARA ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR
OTORGADOS EN EL MARCO DEL SISTEMA DE FINANGCIAMIENTO
ESTABLECIDO EN LA LEY N° 20.027

L 1
Y

TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA

En [ I al ] de [ ] delafio [ J antemi [ ]
abogado, notario publico de 1a | notaria de | ], con oficio en
| |, comparecen: Por una parte, don(Aa) | |, de nacionalidad
[ I, estado civil | l, profesion u oficio | ], cédula
nacional de identidad ndmero | en representacién, seglin se acreditara,
de la Institucidon Financiera | , sociedad anénima del giro de su
denominacién, Rol Unico Tributario namero , ambos domiciliados en
[ |, en lo sucesivo también “el cedente” o “la Institucién Financiera”; y,
por la ofra, don{fia) | l, de nacionalidad | ], estado civil

|, profesidn u oficio |, cédula nacional de identidad numero
[ |, en representacion de la TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA,
Rol Unico Tributario nimero sesenta millones ochocientos cinco mil guién cero, ambos
domiciliados en | en lo sucesivo iambién “el Cesionario” o “la
Tesoreria” | los comparecientes mayores de edad, quienes acreditan su identidad con
las cédulas citadas y exponen:

PRIMERO: ANTECEDENTES. Uno) La Ley nimero veinte mil veintisiete, sobre
Normas para el Financiamiento de Estudios de Educacién Superior, modificada por la
Ley nidmero veinte mil seiscientos treinta y cuatro, en adelante la “Ley”; y su
Reglamento, contenido en el Decreto Supremo del Ministerio de Educacién numero
ciento ochenta y dos, de fecha siete de septiembre de dos mil cinco, publicado en el
Diario Oficial de fecha veintiocho de enero de dos mil seis, modificado por los Decretos
Supremos numero doscientos sesenta y seis y ndmero cuarenta y siete, de fecha
quince de julio de dos mil nueve y de veinticuatro de enero de dos mil trece,
respectivamente, ambos del Ministerio de Educacién, publicados en el Diario Oficial de
fecha veinticuatro de mayo de dos mil once y veinticinco de mayo de dos mil trece, en
adelante el “Reglamento”, establecen normas para el financiamiento de estudics de
educacion superior. Dos) La Comisién Administradora del Sistema de Créditos para
Estudios Superiores, creada al amparo de la Ley, en adelante [a “Comision”, tiene por
objeto definir y evaluar politicas para el desarrollo e implementaciéon de instrumentos
de financiamiento para estudios de educacién superior; celebrar los convenios con
entidades publicas o privadas, nacionales o extranjeras, necesarios para su puesta en
marcha; y, administrar el Sistema de Créditos de Educacion Superior con Garantia
Estatal. Tres} La Comisién, en uso de sus atribuciones legales y reglamentarias,
convoca anuaimente a las instituciones financieras que otorgan créditos de acuerdo a
la normativa que les es aplicable y se encuentran fiscalizadas por la respectiva
Superintendencia, a un proceso de licitacién publica, con el objeto de adjudicar el
servicio de financiamiento de créditos con Garantia Estatal y la Garantia por Desercién
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Académica de las Instituciones de Educacién Superior establecidas en la Ley
destinados a financiar estudios de educacion superior; asi como para asumir la
administracion de la cartera que conforman dichos creditos. Las especificaciones de la
Licitacién Puablica antedicha se contienen en las Bases de Licitacién respectivas, las
que junto con las consultas de los oferentes y circulares aclaratorias de la Comisién
forman parte integrante del presente Contrato para todos los efectos legales, vy en
adelante se denominaran “las Bases” o las “Bases de Licitacion”. La Garantia Estatal
y la Garantia por Desercidn Académica de la Instituciones de Educacién Superior
establecidas en la Ley, en adelante se denominarén “las Garantias™; y las
Instituciones de Educacion Superior, que se denominaran en adelante las “IES”, son
aquellas que cumplen los requisitos. para participar en el Sistema de Créditos de
Educacion Superior con Garantia Estatal. Para estos efectos, se entendera por
‘Nomina{s)} de Creéditos”, los listados que contienen la individualizacion de los
créditos y sus respectivos saldos referidos a la fecha otorgados de acuerdo a la Ley,
Reglamento y Bases de Licitacién. Cuatro) En el marco de la Licitacidn Pablica del
Servicio de Financiamiento y Administracién de Créditos para Estudios de Educacién
Superior realizada el afo/los afios | |, la Comisidén luego de un proceso de
andlisis de las distintas propuestas, resolvid adjudicar la(s) Némina(s) nimero | |
a la Instituciéon Financiera |, conforme consta en la(s) Resolucion(es)
[ ], de fecha(s) [ lde{ [ del afo , que fue (fueron) tomada(s) de
razén por la Contraloria General de 1a Republica con fecha(s) | ]de [ [ del

afo [ , la(s) que las partes declaran conocer y aceptar para todos los efectos
legales.

SEGUNDO: OBJETO DEL CONTRATO. La Institucion Financiera es titular en
dominio, de los siguientes créditos objeto de la presente compraventa y cesién: UNO)
La cantidad de | créditos singularizados en el documento denominado
Anexo nimero | |, que pertenecen a la Némina nimero [_____] de la Licitacién
Publica para la Adjudicacion del Servicio de Financiamiento y Administracién de
Creditos para Estudios de Educacién Superior, realizada el afio | , que
corresponden al desembolso del afio |, todos los cuales constan en | ]
operaciones de crédito; DOS) La cantidad de | | créditos singularizados
en el documento denominado Anexo nimero | |, que pertenecen a la Nomina
namero | ] de la Licitacion Publica para la Adjudicacién del Servicio de
Financiamiento y Administracién de Créditos para Estudios de Educacién Superior,
realizada el afo | ], que corresponden al desembolso del afio |, todos los
cuales constan en | | operaciones de crédito; TRES) La cantidad de

créditos singularizados en el documento denominado Anexo ndmero
[ ], que pertenecen a la Nomina nimero | de la Licitacion Publica para la
Adjudicacién del Servicio de Financiamiento y Administracién de Créditos para
Estudios de Educacion Superior, realizada el afio | , que corresponden al
desemboiso del afo | |, todos los cuales constan en operaciones de
créditc; CUATRO) La cantidad de | | créditos singularizados en el
documento denominado Anexo numero | ], que pertenecen a la Nomina
namero | | de la Licitacidn Publica para la Adjudicacion del Servicio de
Financiamiento y Administracién de Créditos para Estudios de Educacion Superior,
realizada el afo | ], que corresponden al desembolso del afio | |, todos los
cuales constan en | | operaciones de crédito. Los referidos anexos formaran
parte integrante del presente instrumento para todos los efectos legales vy
contractuales a que haya lugar, todos los cuales, ademas, se protocolizan con fecha
] |, al final de los Registros de Instrumentos Piblicos de esta Notaria, bajo

el nimero | 8
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TERCERO: GARANTIA DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR. Los
créditos singularizados en los Anexos niumero I, l, [ 1yl ]
referidos en la clausula anterior se encuentran actualmente garantizados con una
fianza otorgada por la institucion de educacién superior, en la que estdn matriculados
los respectivos estudiantes deudores de los créditos, por la suma del sesenta por
ciento, setenta por ciento o noventa por ciento del monto del capital del crédito
adeudado por cada uno de los deudores, dependiendo del nivel de estudios que se
financio a cada uno de ellos, mas la capitalizacién de los intereses devengados y/o
que se devenguen durante el periodo comprendido entre la fecha de otorgamiento de
los créditos y la fecha de egreso de los estudiantes ¢ mas la capitalizacién de los
intereses devengados y/o que se devenguen durante el periodo comprendido entre [a
fecha de otorgamiento de los créditos y la fecha del pago efectivo que realice Ia
institucién de educacién superior, en cumplimiento de su fianza. Los contratos de
flanza suscritos y sus demas condiciones, en virtud de lo sefialado precedentemente,
formaran parte del presente instrumento para todos los efectos legales y contractuales
a que haya lugar.

CUARTO: VENTA Y CESION DE CREDITOS AL FISCO DE CHILE. De conformidad
con lo establecido en las Bases de Licitacion Piblica para la Adjudicacion del Servicio
de Financiamiento y Administracién de Créditos para Estudios de Educacion Superior
de la Ley namero veinte mil veintisiete y su Reglamento, del proceso del afio(s)
[ » ¥ lo sefialado en la clausula primera de este contrato, la Institucién
Financiera adjudicataria, podra vender y ceder al Fisco de Chile, y éste Ultimo estara
facultado para comprar y adquirir créditos para estudios superiores que la Institucion
Financiera haya decidido vender y ceder en ejercicio de su Derecho de Venta por
[ | consagrado en las mencionadas Bases. Sobre la base de lo indicado
anteriormente, la institucién Financiera , por medio del presente
instrumento y debidamente representado en la forma indicada en la comparecencia,
vende, cede y transfiere a la TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA, FISCO
DE CHILE, para quien compra, acepta y adquiere su representante ya
individualizado, los créditos singularizados en los Anexos nidmero [ 1 L 1,
[ IRA ] mencionados en la clausula segunda de este contrato, incluyendo
todos sus derechos, acciones, privilegios, preferencias y garantias de cualquier
naturaleza que a éstos cormrespondan, especialmente las garantias de fianza
mencionadas en la clausula tercera otorgadas por las Instituciones de Educacién
Superior a la Institucién Financiera cedente, como también los seguros de
desgravamen e invalidez contratados para cada uno de éstos. La presente cesién se
perfecciona mediante la entrega material al cesionario de: A} Pagarés suscritos por
los Estudiantes y/o por la Institucién Financiera en su calidad de mandataria de
los Estudiantes, de acuerdo con lo establecido en el numeral I ] de las Bases
Técnicas de Licitacion Publica para la Adjudicacion del Servicio de Financiamiento y
Administracion de Créditos para Estudios de Educacién Superior de la Ley namero
veinte mil veintisiete y su Reglamento, del proceso del afio | |, y en la clausula

| de los Contratos de Apertura de Linea de Crédito para Estudiantes de
Educacién Superior, con Garantia Estatal, segun Ley nimero veinte mil veintisiete,
todos los cuales son debidamente endosados en dominio a favor de la TESORERIA
GENERAL DE LA REPUBLICA, FISCO DE CHILE, individualizados en los Anexos
namero [ 1, [ 1, [ 1y L ]; B) Contratos de Apertura de Linea de
Credito para Estudiantes de Educacion Superior, con Garantia Estatal, segin
Ley nuamero veinte mil veintisiete, cedidos segln o estipulado en la clausula
[ | del citado contrato, individualizados en los Anexos nUmero [ ,
[ , Fy |, con la constancia estampada al final de dicho contrato, que
especifique, a o menos, el monto y fecha de otorgamiento del crédito objeto de venta y
cesién, y la fecha y notario plblico ante quien se otorgd el presente contrato de
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compraventa y cesion; C) Mandatos otorgados por los Estudiantes, para el
descuento de remuneraciones, individualizados en ios Anexos numero | ,
[ 1. [ Tyl l; vy D) Copia del endoso de la péliza de seguro de
desgravamen e invalidez en que consta que el beneficiario de estos seguros es la
TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA, FISCO DE CHILE. La TESORERIA
GENERAL DE LA REPUBLICA, FISCO DE CHILE, declara haber recibido, todos los
pagarés indicados en el literal A} anterior, debidamente endosados en dominio a su
favor, asi como los contratos de apertura de linea de crédito, los mandatos y la copia
del endoso de la pdliza de seguro referidos anteriormente, perfeccionandose de este
modo a su respecto la tradicidn de los créditos que representan los mismos.
Adicionalmente, la Institucion Financiera hace entrega de los archivos electrénicos en
los cuales se singularizan todos los elementos que componen la cartera de créditos.

QUINTGO: PAGCO DE IMPUESTOS. La Institucion Financiera | ] deja
expresa constancia que los | créditos que se singularizan en los Anexos
namero | ], L 1 L 1yl ], que por este acto se ceden, se
encuentran vigentes a la fecha de esta cesidn, no estan prescritos, fueron validamente
contraidos y se encuentran afectos a tasa de hasta | | por cienfo respecto
del impuesto de Timbres y Estampillas, de acuerdo a lo dispuesio en |
publicado en el Diario Oficial de fecha [ ] de | ] del ano | :
Respecto de los pagos futuros de impuestos de timbres y estampillas que tengan
origen en las capitalizaciones mensuales de intereses de los créditos cedidos, el Fisco
de Chile se encuentra exento al pago del impuesto de timbres y estampillas, en virtud
de [o establecido en el articulo vigésimo tercero numero uno del Decreto Ley nimero
fres mil cuatrocientos setenta y cinco, por ser el Fisco de Chile titular de los creditos
que se documentan en los contratos singularizados en 108 Anexos namero I,
[ 1 L 1yl ], que por este instrumento se venden, ceden y transfieren.
La Instituciéon Financiera | no asume responsabilidad alguna por el pagoe
total o parcial de los créditos cedidos, asi como tampoce por la solvencia presente o
futura del deudor cedido.

SEXTO: CAPITALIZACION DE INTERESES. Las partes consignan que son de
propiedad del cedente la capitalizacion de los intereses originados por cada crédito
cedido desde la fecha de su otorgamiento y los intereses devengados y no percibidos
posteriores a la ultima capitalizacién hasta el dia | y, por lo tanfo, estan

considerados en la determinacién del valor de la cartera de créditos que se vende,
cede y transfiere.

SEPTIMO: PRECIO DE LA COMPRAVENTA Y CESION. El precio de la presente
compraventa y cesidén se determina a partir del detalle de los créditos cedidos
especificados en los Anexos namero | 1. [ 11 1y 1 ], referidos en
las clausulas primera y segunda precedentes, y corresponde a la suma simple de
todos y cada uno de los saldos adeudados al dia | por los estudiantes
individualizados en dichos anexos, contenidos en las nominas que fueron adjudicadas
a la Institucion Financiera | ], segun el siguiente detalle: a) Anexo
namero , que corresponde a la Nomina nimero | ], adjudicada en la
Licitacion Publica para el Servicio de Financiamiento y Administracién de Créditos para
Estudios de Educacion Superior segin Ley nimero veinte mil veintisiete y su
Reglamento, correspondiente al proceso del afio | , por la cantidad de | ]
Unidades de Fomento; b} Anexo niimero | ], que corresponde a la Némina
numerc | ], adjudicada en la Licitacidn Pudblica para el Servicio de
Financiamiento y Administraciéon de Créditos para Estudios de Educacién Superior
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segun Ley ndmero veinte mil veintisiete y su Reglamento, correspondiente al proceso
del afio ], por la cantidad de | Unidades de Fomento ; c¢) Anexo
nimero | , que corresponde a la Nomina nimero | , adjudicada en la
Licitacién Plblica para el Servicio de Financiamiento y Administracién de Créditos para
Estudios de Educacion Superior segtn Ley ndmero veinte mil veintisiete y su
Reglamento, correspondiente al proceso del afio I |, por la cantidad de | ]
Unidades de Fomento; y d) Anexo niimero | |, que corresponde a la Némina
namero . adjudicada en la Licitacion Pulblica para el Servicio de
Financiamiento y Administracién de Créditos para Estudios de Educacién Superior
segun Ley nimero veinte mil veintisiete y su Reglamento, correspondiente al proceso
del ano | |, por la cantidad de | Unidades de Fomento. Las partes dejan
constancia que la presente compraventa y cesion de créditos se efectia [al noventa
por ciento del valor par del total del financiamiento otorgado]{al valor par,jJImas o
menos el recargo o descuento aplicable a cada una de las néminas indicadas,
que corresponde al | ] por ciento para la Némina namero L Jal[_ 1por
ciento para la Némina niimero [__}, al [___ por ciento para la Nomina namero
1 yal[__] por ciento para la Némina namero [ 1 todo lo anterior de
acuerdo con la oferta presentada por la Institucion Financiera [ ] en
conformidad con la(s) Bases de Licitacién Pablica para la Adjudicacion del Servicio de
Financiamiento y Administracion de Créditos para Estudios de Educacién Superior
correspondiente al afo(s) | | y con la(s) Resolucion(es) nimero(s) ] |, de
fecha | que adjudica la Némina nimero | de estudiantes al Cedente. En
consecuencia, el precio final de la cartera de créditos que por este contrato se
venden, ceden y transfieren, es la cantidad de a) | Unidades de Fomento
para el Anexo nimero | , que corresponde a la Némina ndmero | | antes
referida; b) de | | Unidades de Fomento para el Anexo ndmero f s
que corresponde a la Némina nimero | antes referida; c¢) de [

Unidades de Fomento para el Anexo nimero [ ], que corresponde a la Némina
nimero | antes referida; y, d) de | | Unidades de Fomento para el
Anexo nimero | , que corresponde a la Némina nimero | | antes referida.
Todas las cantidades referidas anteriormente, relativas a cada uno de los créditos
antes individualizados, suman una cantidad (nica y total de | | Unidades
de Fomento, que la cesionaria se obliga a pagar a la cedente en pesos moneda
corriente nacional de curso legal o en ddlares de los Estados Unidos de América,
considerando para estos efectos, el valor de la Unidad de Fomento al dia de pago
efectivo, y el valor del délar observado determinado por el Banco Central de Chile, al
dia de pago efectivo, segln corresponda.

OCTAVO: RENUNCIA DE INTERESES: La Institucidon Financiera | |
sefiala que renuncia al cobro de los intereses y de cualquier otro cargo que se
devengue con posterioridad a la fecha de dltima capitalizacion y calculo de los saldos
de los créditos objeto de venta y cesidén en virtud del presente instrumento, que
corresponde al dia [ jde| ] del afio | .

NOVENO: COMUNICACION DE LA VENTA Y CESION DE CREDITOS. La
TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA enviara una carta certificada a las
instituciones de educacion superior que suscribieron los contratos de fianza a que se
refiere la clausula tercera, con el objeto de comunicar y notificar la venta y cesion de
los créditos y sus respectivas garantias objeto de esta compraventa.

DECIMO: FACULTADES DEL CESIONARIO. Se deja expresa constancia que en
virtud de la venta y cesién de créditos contenida en este instrumento, la TESORERIA
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GENERAL DE LA REPUBLICA, Fisco de Chile, como nuevo titular y duefio de los
mismos, podra ejercer todos los derechos, facultades y prerrogativas que judicialmente
le corresponden para perseguir su efectivo y cumplido pago, sea respecto de cualquier
procedimiento civil, gestiones preparatorias, medidas precautorias, entre otras.
Especificamente, podra utilizar los procedimientos de cobro establecidos en los
articulos dieciséis y diecisiete de la ley veinte mil veintisiete, que dicen relacion con el
mandato especial otorgado por el estudiante para requerir a su futuro empleador, la
deduccién directa de sus remuneraciones de la cuota del crédito y, por otra parte, la
facultad que tiene la Tesoreria General de la RepUblica para retener de la devolucion
de impuestos a la renta que le correspondiese anualmenie al deudor del crédito, el
saldo total o parcial del crédito que estuviese vencido e impago. Sin perjuicio de lo
anterior, y de acuerdo con lo estipulado en las Bases de Licitacion, el cedente debe
regirse por lo normado, que sefialan las obligaciones y facultades de ejercer las
acciones de cobranza judicial por parte de la Instituciéon Financiera adjudicataria y los
demas acreedores.

DECIMO PRIMERO: CONSTANCIA DE LA VENTA Y _CESION DE CREDITOS Y
OTORGAMIENTO DE PODER. La Institucion Financiera | declara que
tomara debida nota en cada contrato de apertura de linea de crédito suscrito por los
estudiantes individualizados en los Anexos numero [ I [ | 1y
i ] mencionados, que el desembolso para cubrir el arancel de referencia, total o
parcial, del{os) afo(s) | ], de la carrera de cada uno de los estudiantes
individualizados en los referidos Anexos, ha sido cedido a la TESORERIA GENERAL
DE LA REPUBLICA, FISCO DE CHILE. Ademas, la Institucién Financiera
[ ], representado en la forma descrita en la comparecencia, viene en
otorgar poder especial a los sefiores don , Cédula nacional de identidad
nimero | ] y don | , cédula nacicna! de identidad ndmero
I ; los que actuando en forma | | podran, en representacion
de la Institucién Financiera | _ |, dejar constancia y firmar las anotaciones
de traspaso a favor de la TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA, FISCO DE
CHILE, en los contratos de apertura de linea de crédito que fueron suscritos por los
respectivos estudiantes y la Institucidon Financiera Cedente, para los efectos de cubrir
total y completamente los aranceles de los estudiantes correspondientes al afo

[ 1.

DECIMO SEGUNDO: CUSTODIA DE DOCUMENTOS. La TESORERIA GENERAL
DE LA REPUBLICA, FISCO DE CHILE, como nuevo fitular de los créditos
singularizados en los Anexos namero [ 1. 1 1 [ ]yl 1 ya
referidos, entrega en custodia, por el presente acto, a la_Institucidn Financiera
| | todos los documentos enunciados en la clausula cuarta de la presente
escritura, A su vez, la Institucion Financiera | ], declara recibir en este
acto ia totalidad de los documentos y se obliga a tomar nota en su respectivo Registro
de Custodia. La Institucidn Financiera se obliga a emitir y a entregar a la Tesoreria un
Certificado de Custodia por todos y cada uno de los pagarés y de los Contratos de
Apertura de Linea de Crédito para Estudiantes de Educacién y demdas documentos
que recibe. A requerimiento de la TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA, y
mediando la entrega del Certificado de Custodia respectivo, el Banco debera permitir
la sustitucion, agregado o retiro, en su caso, de los contratos de apertura de linea de
crédito para estudiantes de educacién superior vy demas documentos que se
recepcionan, emitiendo al efecto un nuevo Certificado de Custodia y disponiendo Ia
cancelacidn en sus registros del anterior. Asimismo, en caso de extravio del
Certificado de Custodia, la TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA podra
solicitar por escrito a la Instituciéon Financiera, la emision de un duplicado. Cumplido lo
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anterior, la Institucién Financiera debera emitir un duplicado, a mas tardar, al dia
subsiguiente de la recepcién de la sefialada solicitud, liberando a la Institucion
Financiera de toda responsabilidad por el uso malicicso que pudiera haberse realizado
con dicho comprobante. La Institucion Financiera acepta expresamente la custodia y
demas encargos encomendados en la presente clausula. La Institucién Financiera
asume la prohibicidn que se ie impone por este contrato, de entregar a terceros, a
cualquier titulo, adn por la mera detentacién o por la simple entrega precaria, uno o
mas de los documentos que ha recibido en custodia de parte de la TESORERIA
GENERAL DE LA REPUBLICA, sin contar con la expresa y especifica autorizacion de
la TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA. La Institucion Financiera no requerira
autorizacion de la TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA para el refiro de los
documentos recibidos en custodia, Unicamente cuando tenga por objeto su posterior
envio a cobranza judicial.

DECIMO TERCERA: OBLIGACIONES DE LA INSTITUCION FINANCIERA EN LA
GESTION DE CUSTODIA. Son obligaciones de la Institucién Financiera: Uno)
Custodiar los documentos que da cuenta este contrato. Dos) Emitir el correspondiente
Certificado de Custodia. Tres) Permitir la sustitucion, agregado o retiro, en su caso, de
los Contratos de Apertura de Linea de Crédito para estudiantes de educacion superior
y los demas documentos recibidos, que se le requieran, emitiendo al efecto un nuevo
Certificado de Custodia y disponiendo la cancelacién en sus registros del anterior.
Cuatro) En caso de extravio del Certificado de Custodia y aplicando el procedimiento
establecido en la clausula anterior de este instrumento, debera proporcionar a Ia
Tesoreria un duplicado del Certificado de Custodia extraviado.

DECIMO CUARTO: COMISIONES Y DURACION DE LA GESTION DE CUSTODIA.
l.as partes declaran y convienen que la gestion de custodia se encuentra incorporada
en la obligacién de administrar estos créditos por parte de la Institucién Financiera. E!
encargo de custedia, tendra una duracién indefinida, mientras la Institucién Financiera
mantenga la administracion de los créditos cedidos al Fisca.

DECIMO QUINTO: OBLIGACION DE RESERVA DE LA GESTIGN DE CUSTODIA:
Las partes, y personal directo o que por subcontratacidn se encuentren ligados a la
custodia, se obligan a guardar absoluto secreto y mantener estricta reserva respecto
de todas las operaciones, antecedentes y/o informaciones que, como consecuencia
del desarrolio y ejecucion del presente contrato, llegue a tomar conocimiento o le
corresponda conocer acerca de la otra parte y/o de los clientes de la |nstitucion
Financiera. Asimismo se obliga a no dar a conocer a terceros, total o parcialmente, el
resultado de los procedimientos que emanen de su desempefio, elevandose esta
clausula a categoria de esencial. Sin perjuicio de lo sefalado en el parrafo anterior, la
Institucién Financiera se verd eximido del cumplimiento de su obligacién de
confidencialidad en los siguientes casos: a) Si las partes consienten por escrito en
revelar la informacion confidencial; y b) Si la informacién confidencial es revelada por
las partes a un consultor, contratista o subcontratista a cualquier tercero, previa
autorizacion expresa de la otra parte, en caso de due esas personas o entidades
tengan necesidad de conocer la informacién confidencial. Para estos efectos, dichas
personas deberan suscribir acuerdos de confidencialidad con el Banco en términos
similares a los sefalados en el presente contrato.

DECIMO SEXTO: INTERPRETACION Y APLICAGION DEL CONTRATO: Para los
efectos de la interpretacién y aplicacién de este contrato, las partes dejan establecido
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que entienden que el presente instrumento se celebra en el contexto de la Licitacion
Publica para la Adjudicaciéon del Servicio de Financiamiento y Administracién de
Créditos para Estudios de Educacidn Superior de la Ley nimero veinte mil veintisiete y
su Reglamento, del(os) proceso(s) correspondiente(s) al(os) ano(s) | |, y dejan
por lo mismo establecido que conocen el tenor de los documentos que se han
otorgado para los efectos de perfeccionar y llevar a cabo la citada Licitacidn Publica, v
que, por lo mismo, dichos documentos deben servir para la fijacion del recto sentido y
alcance de las estipulaciones de este instrumento.

DECIMO SEPTIMO: DOMICILIO: Para todos los efectos legales derivados del
otorgamiento de este contrato, las partes fijan su domicilic en la ciudad y comuna de

[ ] vy se someten a la jurisdiccidn y competencia de sus tribunales ordinarios
de justicia.

DECIMO OCTAVO: GASTOS: Los gastos notariales que se originen con motivo del
presente contrato de cesidon; compraventa y custodia de cartera, seran de cargo de la

Institucion Financiera i

PERSONERIAS: La personeria de don | ] como apoderado de la
Institucion Financiera | |, consta de la escritura publica de fecha |

de | del ano | jotorgada en fa notaria de | de don | ).
Dicha personeria no se inserta a peticién de los comparecientes, por ser conocida de
las partes contratantes y del notario que autoriza. )
La personeria de don{(fia) | . para representar a la TESORERIA
GENERAL DE LA REPUBLICA, consta en el Decreto Exento del Ministerio de
Hacienda numero | | de fecha [ l1de[ ] del afo ], publicado en
el Diario Oficial del [ ]de | I del ano | [, personeria que no se inserta

por ser conocida de las partes, a expresa peticidn de ellas y haberla tenido a la vista el
Notario que autoriza.
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ANEXO B9

CONTRATO DE COMPRAVENTA Y CESION
DE CREDITOS PARA ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR
OTORGADOS EN EL MARCO DEL SISTEMA DE FINANCIAMIENTO
ESTABLECIDO EN LA LEY N° 20.027

. |
Y

TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA

En [ 1, a] ] de [ ] del afio | |, ante mi, ] ,
abogado, notario plblico de la [ notaria de | I, con oficio en
[ . comparecen: Por una parte, don(fa) | , de nacionalidad

|, estado civil | , profesiéon u oficio | ], cédula
nacional de identidad nimero | |, en representacion, segln se acreditars,
de la Institucién Financiera |, sociedad anénima del giro de su
denominacién, Rol Unico Tributario namero [ }, ambos domiciliados en
I , en lo sucesivo también “el cedente” o “Ia Institucion Financiera™; v,
por la ofra, don(fia) | |, de nacionalidad [ ], estado civil

], profesion u oficio | |, cédula nacional de identidad nimero
I |, en representacion de la TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA,
Rot Unico Tributario nimero sesenta millones ochocientos cinco mil guién cero, ambos
domiciliados en | | en lo sucesivo también “el Cesionario” o “Ia
Tesoreria” | los comparecientes mayores de edad, quienes acreditan su identidad con
las cédulas citadas y exponen:

PRIMERO: ANTECEDENTES. Uno) Por escritura(s) publica(s) de fecha(s) | de
| ] del(os) afio(s) | | en la(s) Notaria(s) de Santiago de
don{fa)] . bajo el(os) Repertorio(s) nimero(s) I 1. la Institucién
Financiera | | vendid, cedid y transfirid a la TESORERIA GENERAL DE
LA REPUBLICA, FISCO DE CHILE, créditos para estudios superiores que la
Institucion Financiera decidio vender y ceder en ejercicio de su Derecho de venta por
| | consagrado en la(s) Bases de Licitacién Publica para la Adjudicacién del
Servicio de Financiamiento y Administracion de Créditos para Estudios de Educacién
Superior, realizada el(los) afio(s) | ]. Dos) De acuerdo con lo estipulado en las
respectivas Bases de Licitacion, la Institucién Financiera [ | se encuentra
obligada a originar u otorgar los créditos sucesivos y que hayan sido cedidos por la
Institucion  Financiera [ , a la TESORERIA GENERAL DE LA
REPUBLICA, Fisco de Chile, sujeta a las condiciones establecidas en la Ley ndmero
veinte mil veintisiete y su Reglamento, respecto del nimero maximo de aranceles a
financiar por carrera y el cumplimiento de los requisitos de los estudiantes y de las
instituciones de educacién superior, respecto de los cuales se garantiza el derecho de
nueva opcidn de venta a la TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA, Fisco de
Chile.

SEGUNDO: OBJETO DEL CONTRATO. La Institucién FEinanciera es titular en
dominio, de los siguientes créditos objeto de la presente compraventa y cesion: UNQ)
La cantidad de | créditos singularizados en el documento denominado
Anexo nimero |, que pertenecen a la Némina niimero | | de la Licitacion
Plblica para la Adjudicacién del Servicio de Financiamiento y Administracién de
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Créditos para Estudios de Educacién Superior, realizada el afio | , que
corresponden al desembolso del afio | , todos los cuales constan en |

operaciones de crédito; DOS) La cantidad de créditos singularizados
en el documento denominado Anexo namero | [, que pertenecen a la Nomina
nimero | ] de la Licitacidn Pudblica para la Adjudicacién del Servicio de
Financiamiento y Administracion de Créditos para Estudios de Educacion Superior,
realizada el ano | |, que corresponden al desembolso del ano | , todos [os
cuales constan en | operaciones de crédito; TRES) La cantidad de
| | créditos singularizados en el documento denominado Anexo namero
| ], que pertenecen a la Nomina nimero de fa Licitacion Publica para la
Adjudicacién del Servicio de Financiamiento y Administracién de Créditos para
Estudios de Educacidn Superior, realizada el afo | , que corresponden al
desembolso del afio | 1, todos los cuales constan en operaciones de
crédito; CUATRQ) La cantidad de | ] créditos singularizados en el
documento denominado Anexo ndmerc | I, que pertenecen a la Nomina
numero | ] de la Licitacion Publica para la Adjudicacion del Servicio de
Financiamiento y Administracion de Créditos para Estudios de Educacién Superior,
reaiizada el afio | |, que corresponden al desembolso del afio | ], todos los
cuales constan en operaciones de crédito. Los referidos anexos formaran
parie integrante del presente instrumento para todos los efectos legales vy
contractuales a que haya lugar, todos los cuales, ademas, se protocolizan con fecha
i |, ai final de ios Registros de Instrumentos Piiblicos de esta Notaria, bajo

el nGmero | ].

TERCERO: GARANTIA DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR. Los
créditos singularizados en los Anexos ndmero [ 1 [ | Tyl ]
referidos en la clausula anterier se encuentran actualmente garantizados con una
flanza otorgada por la institucion de educacion superior, en la que estan matriculados
los respectivos estudiantes deudores de los créditos, por la suma del sesenta por
ciento, setenta por ciento o noventa por ciento del monto del capital del crédito
adeudado por cada uno de los deudores, dependiendo del nivel de estudios que se
financié a cada uno de ellos, mas la capitalizacion de los intereses devengados y/o
que se devenguen durante el periodo comprendido entre la fecha de otorgamiento de
los créditos y la fecha de egreso de los estudiantes o mas la capitalizacion de los
intereses devengados y/o que se devenguen durante el periodo comprendido entre [a
fecha de otorgamiento de los créditos y la fecha del pago efectivo que realice la
institucion de educacion superior, en cumplimiento de su fianza. Los contratos de
ftanza suscritos y sus demas condiciones, en virtud de lo sefalado precedentemente,
formaran parte del presente instrumento para todos los efectos legales y contractuales
a que haya lugar.

CUARTO: VENTA Y CESION DE CREDITOS AL FISCO DE CHILE. De conformidad
con lo establecido en las Bases de Licitacién Publica para la Adjudicacion del Servicio
.de Financiamiento y Administracion de Créditos para Estudios de Educacién Superior
de la Ley numero veinte mil veintisiete y su Reglamento, del proceso del{os) ano(s)
[ 1, v lo senalado en las clausulas primera y segunda de este contrato, ia
Institucion Financiera por medio del presente instrumento y debidamente
representado en la forma indicada en la comparecencia, vende, cede y transfiere a la
TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA, FISCO DE CHILE, para quien compra,
acepta y adquiere su representante ya individualizado, los créditos singularizados en
los Anexo namero [ 1, [ ] L 1yl ] mencionados en la clausula
segunda de este contrato, incluyendo todos sus derechos, acciones, privilegios,
preferencias y garantias de cualquier naturaleza que a éstos correspondan,
especiaimente las garantias de fianza mencicnadas en la clausula tercera otorgadas
por las Instituciones de Educacion Superior a la Institucion Financiera cedente, como
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tambien los seguros de desgravamen e invalidez contratados para cada uno de éstos.
La presente cesidn se perfecciona mediante la entrega material al cesionario de: A}
Contratos de Apertura de Linea de Crédito para Estudiantes de Educacién
Superior, con Garantia Estatal, segtn Ley namero veinte mil veintisiete, cedidos
segun lo estipulado en la clausula | | del citado contrato, individualizados
en los Anexos nimero [ ], L 1. L I 1, con la constancia
estampada al final de dicho contrato, que especifique, a lo menos, el monto y fecha de
otorgamiento del crédito objeto de venta y cesion, y la fecha y notario publico ante
quien se otorgd el presente contrato de compraventa y cesidn; y, B} Copia del endoso
de la podliza de seguro de desgravamen e invalidez, aplicable a los créditos
otorgados y que son objeto de venta y cesién de acuerdo al presente contrato, en que
consta que el beneficiario de estos seguros es la TESORERIA GENERAL DE LA
REPUBLICA, FISCO DE CHILE. La TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA,
FISCO DE CHILE, declara haber recibido, todos los contratos de apertura de linea de
crédito con la constancia estampada del crédito vendido y cedido, y [a copia del
endoso de la poliza de seguro referidos anteriormente, perfeccionandose de este
modo a su respecto la tradicién de los créditos que representan los mismoes.
Adicionalmente, la Institucion Financiera hace entrega de los archivos electrénicos en
los cuales se singularizan todos los elementos que componen la cartera de créditos.
Las Partes contratantes, dejan constancia que los documentos consistentes en
Pagarés suscritos por los Estudiantes y/o por la Institucién Financiera en su
calidad de mandataria de los Estudiantes: en Contratos de Apertura de Linea de
Credito para Estudiantes de Educacién Superior, con Garantia Estatal, segin
Ley ndmero veinte mil veintisiete; en Mandatos otorgados por los Estudiantes,
para el descuento de remuneraciones; y en Copia del endoso de la poliza de seguro
de desgravamen e invalidez, respecto de aquellos créditos singularizados en los
Anexos nimero [ _ I [ L[ 1yL ] del presente instrumento, fueron
entregados al Cesionario en virtud del(os) Contrato(s) de Cesién, Compraventa y
Custodia de Créditos celebrado(s) entre la Institucion Financiera [ ]yla
Tesorerfa General de la Republica por escritura(s) publica(s) de fecha | ] de
f del{os) afo(s) | ], otorgada(s) ante el Notario Pdblico, don | de la

| Notaria de Santiago, bajo el(os) repertorio(s) nimero(s) | | del{os) afio(s)
| ], numero [ | del(os) afio(s) | . Ademas, por el presente acto, el
Cedente y la Tesoreria acuerdan que todos y cada uno de los documentos antes
indicados, respecto de los créditos sefialados en los Anexos nimero | ,

[ L0 ]y I I, continuardn permaneciendo bajo la custodia de la
Institucién Financiera, de acuerdo a lo estipulado en la(s) escritura(s) publica(s) de
fecha [ ]de | ] del(os) afio | , otorgada(s) ante el Notario Publico, don

| de la | Notaria de Santiago, bajo el(os) repertorio(s) namero(s) | |
del(os) afo(s) | |, nimero del(os) afio(s) |

QUINTO: PAGO DE IMPUESTOS. La Institucién Financiera deja
expresa constancia que los | créditos que se singularizan en los Anexos
namero | 1, L L 1y [ ___1 que por este acto se ceden, se
encuentran vigentes a [a fecha de esta cesién, no estan prescritos, fueron validamente
contraidos y se encuentran afectos a tasa de hasta | por ciento respecto
del Impuesto de Timbres y Estampillas, de acuerdo a lo dispuesto en | ]
publicado en el Diario Oficial de fecha [ ] de [ ] del afio | .
Respecto de los pagos futuros de impuestos de timbres y estampillas que tengan
origen en las capitalizaciones mensuales de intereses de los créditos cedidos, el Fisco
de Chile se encuentra exento al pago del impuesto de timbres y estampillas, en virtud
de lo establecido en el articulo vigésimo tercero ntimero uno del Decreto Ley nimero
tres mil cuatrocientos setenta y cinco, por ser el Fisco de Chile titular de.los creditos
que se documentan en los contratos singularizados en los Anexos nimero I,
[ Nl 1yl , que por este instrumento se venden, ceden y transfieren,
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l.a institucion Financiera | no asume responsabilidad alguna por el pago
total o parcial de los créditos cedidos, asi como tampoco por la solvencia presente o
futura del deudor cedido.

SEXTO: CAPITALIZACION DE INTERESES: Las partes consignan que son de
propiedad del cedente la capitalizacidn de los intereses originados por cada crédito
cedido desde la fecha de su otorgamiento y los infereses devengados y no percibidos
posteriores a la dltima capitalizacién hasta el dia | ] v, por lo tanto, estan
considerados en la determinacion del valor de la cartera de créditos que se vende,
cede y transfiere.

SEPTIMO: PRECIO DE LA COMPRAVENTA Y CESION. E! precio de la presente
compraventa y cesion se determina a partir del detfalle de los crédifos cedidos
especificados en los Anexos nlmero [ 1 L 1 L 1yl ], referidos en
la clausula primera precedente, y corresponde a la suma simple de todos y cada uno
de los saldos adeudados al dia | ] por los estudiantes individualizados en dichos
anexos, contenidos en las néminas que fueron adjudicadas a la Institucidn
Financiera | , segun el siguiente detalle: a) Anexo niémero | 1. que
corresponde a la Nomina namero | ], adjudicada en la Licitacién Publica para el
Servicio de Financiamiento y Administracion de Créditos para Estudios de Educacién
Superior segin Ley namero veinte mil veintisiete y su Reglamento, correspondiente al
proceso del afio | I, por la cantidad de | | Unidades de Fomento; b) Anexo
narnero , que corresponde a la Némina nimero | , adjudicada en la
Licitacion Publica para el Servicio de Financiamiento y Administracion de Créditos para
Estudios de Educacién Superior segun Ley numero veinte mil veintisiete y su
Regiamento, correspondiente al proceso del afio | , por la cantidad de | |
Unidades de Fomento ; ¢} Anexo nimero | |, que corresponde a la Nomina
nomerg | |, adjudicada en Ia Licitacidn Publica para el Servicio de
Financiamiento y Administracién de Créditos para Estudios de Educacion Superior
segun Ley numero veinte mil veintisiete y su Reglamento, correspondiente al proceso
del afio | |, por la cantidad de | Unidades de Fomento; v d} Anexo
namero | I, que corresponde a la Nomina nameroc |, adjudicada en la
Licitacion Puablica para el Servicio de Financiamiento y Administracion de Créditos para
Estudios de Educacidon Superior segin Ley numero veinte mil veintisiete y su
Reglamento, correspondiente al proceso del ano |, por la cantidad de i
Unidades de Fomento. Las partes dejan constancia que [a presente compraventa y
cesion de créditos se efectla [al noventa por ciento del valor par del total del
financiamiento otorgadoj[al valor par]imas o menos el recargo o descuento
aplicable a cada una de las nominas indicadas, que corresponde al | ] por
ciento para la Néomina namero [___], al [__] por ciento para la Némina namero
[l alf 1 porciento para la Nomina nimerc [__], vy al [___] por ciento para
ja Némina namere [___T; tode lo anterior de acuerdo con la oferta presentada por la
Institucién Financiera | ] en conformidad con la(s) Bases de Licitacion
Publica para la Adjudicacién del Servicio de Financiamiento y Administracion de
Créditos para Estudios de Educacidén Superior correspondiente al ano(s) | y con
la{s) Resolucidn(es) numero(s) | ], de fecha | ] que adjudica la Némina
nimero de estudiantes al Cedente. En consecuencia, el precio final de Ia
cartera de créditos que por este contrato se venden, ceden y transfieren, es la
cantidad de a) | Unidades de Fomento para &l Anexo niimero | ],
que corresponde a la Némina namero | ] antes referida; b) de | !
Unidades de Fomento para el Anexo namero | I, que corresponde a la Nomina
namero | | antes referida; ¢) de | | Unidades de Fomento para el
Anexo numero | I, que corresponde a la Nomina numero | | antes referida; v,
d) de | | Unidades de Fomento para el Anexo nimero | l, que
corresponde a la Nomina nuamero | I antes referida. Todas las cantidades
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referidas anteriormente, relativas a cada uno de los créditos antes individualizados,
suman una cantidad dnica y total de | ] Unidades de Fomento, que la
cesionaria se obliga a pagar a la cedente en pesos moneda corriente nacional de
curso legal 0 en ddlares de los Estados Unidos de Ameérica, considerando para estos
efectos, el valor de la Unidad de Fomento al dia de pago efectivo, y el valor del délar
observado determinado por el Banco Central de Chile, al dia de pago efectivo, segan
corresponda.

OCTAVO: RENUNCIA DE INTERESES. La Institucién Financiera [ ]
sefiala que renuncia al cobro de los intereses y de cualquier ofro cargo que se
devengue con posterioridad a la fecha de Gltima capitalizacién y calculo de los saldos
de los créditos objeto de venta y cesién en virtud del presente instrumento, que
corresponde al dia [ ]de | ] del afio | .

NOVENO: COMUNICACION DE LA VENTA Y CESION DE CREDITOS. La
TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA enviard una carta certificada a las
instituciones de educacién superior que suscribieron los contratos de fianza a que se
refiere la clausula tercera, con el objeto de comunicar y notificar la venta y cesion de
los créditos y sus respectivas garantias objeto de esta compraventa.

DECIMO: FACULTADES DEL CESIONARIO. Se deja expresa constancia que en
virtud de la venta y cesién de créditos contenida en este instrumento, la TESORERIA
GENERAL DE LA REPUBLICA, Fisco de Chile, como nuevo titular y duefio de los
mismos, podra ejercer todos los derechos, facultades y prerrogativas que judicialmente
le corresponden para perseguir su efectivo y cumplido pago, sea respecto de cualquier
procedimiento civil, gestiones preparatorias, medidas precautorias, entre otras.
Especificamente, podra utilizar los procedimientos de cobro establecidos en los
articulos dieciséis y diecisiete de la ley veinte mil veintisiete, que dicen relacién con el
mandato especial otorgado por el estudiante para requerir a su futuro empleador, la
deduccion directa de sus remuneraciones de la cuota del crédito y, por oira parte, la
facultad que tiene la Tesoreria General de la Republica para retener de la devolucién
de impuestos a la renta que le correspondiese anualmente al deudor dei crédito, el
saldo total o parcial del crédito que estuviese vencido e impago. Sin perjuicio de lo
anterior, y de acuerdo con lo estipulado en las Bases de Licitacion, el cedente debe
regirse por lo normado, que sefialan las obligaciones y facultades de ejercer las
acciones de cobranza judicial por parte de la Institucién Financiera adjudicataria y los
demas acreedores,

DECIMO PRIMERQ: CONSTANCIA DE LA VENTA Y CESION DE CREDITOS Y
OTORGAMIENTO DE PODER. La Institucién Financiera declara que
tomara debida nota en cada contrato de apertura de linea de crédito suscrito por los
estudiantes individualizados en los Anexos namero [ [ Ly
[ mencionados, que el desembolso para cubrir el arancel de referencia, total o
parcial, del(os) afio(s) [ ], de la carrera de cada uno de los estudiantes
individualizado§ en los referidos Anexos, ha sido cedido a la TESORERIA GENERAL
DE LA REPUBLICA, FISCO DE CHILE. Ademas, la Institucién Financiera
I , representado en la forma descrita en la comparecencia, viene en
otorgar poder especial a los sefiores don | ], cédula nacional de identidad
ndmero [ v don | , ¢&dula nacional de identidad numero

; los que actuando en forma | ] podran, en representacion
de la Institucion Financiera _ |, dejar constancia y firmar las anotaciones
de traspaso a favor de la TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA, FISCO DE
CHILE, en los contratos de apertura de linea de crédito que fueron suscritos por los
respectivos estudiantes y la Institucion Financiera Cedente, para los efectos de cubrir
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total y completamente los aranceles de los estudiantes correspondientes al ano

[ 1

DECIMO SEGUNDO: DOMICILIO. Para todos los efectos legales derivados del
otorgamiento de este contrato, las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de

[ | v se someten a la jurisdiccidn y competencia de sus tribunales ordinarios
de justicia.

DECIMO TERCEROQ: GASTOS. Los gastos notariales que se originen con motivo del
presente contrato de cesidn; compraventa y custodia de cartera, seran de cargo de la

Institucion Financiera | I

PERSONERIAS: lLa personeria de don | ] como apoderado de la
Institucion Financiera ], consta de la escritura publica de fecha |
de | | del afo | | otorgada en la notaria de | | de don ].
Dicha personeria no se inserta a peticion de los comparecientes, por ser conocida de
las partes contratantes y del notario que autoriza.

La perscneria de don(fa) | , para representar a la TESORERIA
GENERAL DE LA REPUBLICA, consta en el Decreto Exento del Ministerio de
Hacienda nimero | ] de fecha [ ]de [ ] del afio | , publicado en
el Diario Oficial del [ ]de{ | del ario , personeria que no se inserta
por ser conocida de las partes, a expresa peticion de ellas y haberla tenido a la vista el
Notarioc que autoriza.
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2. APRUEBASE el formato tipo de Contrato de Participacion en el Sistema de Financiamiento para
Estudiantes de Educacién Superior con Garantia, cuyo texto se transcribe a continuacion:

CONTRATO DE PARTICIPACION EN EL SISTEMA DE FINANCIAMIENTO
PARA ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR, CON GARANTIA ESTATAL,
SEGUN LEY NUMERO VEINTE MIL VEINTISIETE

En[_] al[] ante mi, [ ], abogado, Notario Ptblico de la [] Notaria de Santiago, con
oficio en [_], comparecen: [_], chileno, cédula de identidad N° [_], en su calidad de
Director Ejecutivo y en representacion de la COMISION ADMINISTRADORA DEL
SISTEMA DE CREDITOS PARA ESTUDIOS SUPERIORES, persona juridica de
derecho pablico, con patrimonio propio Rol Unico Tributario sesenta y cinco millones
seiscientos trece mil ciento treinta guidn seis, ambos con domicilio en calle Luis Thayer
Ojeda cero ciento ochenta, piso sexto, de la comuna de Providencia, Santiago, en
adelante, indistintamente, la “Comisién” o la “Entidad Licitante”, por una parte; y por
la otra, don [_] cédula de identidad N° [_] y don [ ], cédula de identidad N° [_], ambos
en representacion de la institucion financiera adjudicataria [_], todos con domicilio en
[ 1. en adelante indistintamente el "Adjudicatario”, Ia “Institucién Financiera®, la
“Institucion Financiera Adjudicataria” o el “Administrador”, en adelante tanto la
Comisién como el Adjudicatario denominados individualmente “la Parte” y ambos
conjuntamente “las Partes”, todos los comparecientes mayores de edad, quienes
acreditan sus identidades con las cédulas consignadas y exponen: PRIMERO:
ANTECEDENTES. Uno. La Ley nUmero veinte mil veintisiete, sobre Normas para el
Financiamiento de Estudios de Educacién Superior, modificada por la Ley ntimero
veinte mil seiscientos treinta y cuatro, en adelante la ‘Ley”; v su Reglamento,
contenido en el Decreto Supremo del Ministerio de Educacién ntimero ciento ochenta y
dos, de fecha siete de septiembre de dos mil cinco, publicado en el Diario Oficial de
.fecha veintiocho de enero de dos mil seis, en adelante el “Reglamento’, establecen
normas para el financiamiento de estudios de educacién superior. Dos. L.a Comisién
Administradora del Sistema de Créditos para Estudios Superiores, creada al amparo
de la Ley, en adelante [a “Comisién”, tiene por objeto definir y evaluar politicas para el
desarrollo e implementacion de instrumentos de financiamiento para estudios de
educacién superior; celebrar los convenios con entidades plblicas o privadas,
nacionales o extranjeras, necesarios para su puesta en marcha y administrar el
sistema de créditos de educacién superior con garantia del Estado. Tres. La Comisién,
en uso de sus atribuciones legales y reglamentarias, a través de la Resolucién (T.R.)
N°[ __Jdefecha[ ]delafo[ I, convoco a las instituciones financieras que otorgan
créditos de acuerdo a la normativa que les es aplicable y se encuentran fiscalizadas
por la respectiva Superintendencia, a un proceso de licitacion publica, con el objeto de
adjudicar el servicio de otorgamiento de créditos con Garantia Estatal y la Garantia
por Desercion Académica de las Instituciones de Educacion Superior establecidas en
la Ley destinados a financiar estudios de educacién superior: asi como para asumir la
administracién de la cartera que conforman dichos créditos. Las especificaciones de la
Licitacién pudblica antedicha se contienen en las Bases de Licitacion respectivas, las
que junto con las consultas de los oferentes, circulares aclaratorias de la Comision y
acta de apertura de las ofertas forman parte integrante del presente Contrato para
todos los efectos legales, y en adelante se denominaran las “Bases” ¢ las “Bases de
Licitacion. La Institucion Financiera Participante declara conocerlas y aceptarlas sin
reservas, encontrandose obligada a respetarlas en todas sus partes. La Garantia
Estatal y la Garantia por Desercién Académica de la Instituciones de Educacién
Superior establecidas en la Ley nUmero veinte mil veintisiete, en adelante se
denominaran “las Garantias”; y las Instituciones de Educacién Superior, que se
denominaran en adelante “las IES”, son aquellas reconocidas oficialmente y
debidamente acreditadas por la Comisién Nacional de Acreditacién, en adelante
“CNA’. Cuatro. Para estos efectos, se entendera por “Némina(s) de Estudiantes”, los
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listados que contienen la individualizacidén de los Estudiantes respecto de los cuales la
Institucién Financiera adjudicataria estara obligada a conceder el financiamiento total o
parcial de sus estudios de educacién superior, y administrar la cartera de créditos
respectiva, en el marco del Sistema de Financiamiento de Estudios de Educacién
Superior de la ley numero veinte mil veintisiete. Cinco. La apertura de los sobres que
contenian las ofertas de las Instituciones Financieras oferentes se realizdé con fecha
[.] de [] de dos mil [ ], en presencia del Director Ejecutivo de la Comision,
conforme al articulo veintitrés de la Ley; se levanté un acta consignando el monto de
cada oferta, se individualizd a los oferentes e indicé la garantia de seriedad entregada
por cada oferente. Dicha acta fue firmada por el Director Ejecutivo de Ila Comisidon y por
los oferentes que asi lo solicitaron. Seis. La Institucion Financiera se ha adjudicado
fa(s) Nomina(s) de Estudiantes, que se sefialan a continuacién: Noéminas de
Estudiantes numeros [_], en adelante “Néminas de Estudiantes Adjudicadas’,
conforme consta en la Resolucion N° [_], de fecha [ ] de [ ] de dos mil [__], que fue
tomada razén por la Contraloria General de la Republica con fecha [_] de [_] de dos
mil [_], en adelante “Resolucion Adjudicatoria’, y que fuera notificada a la Instituciéon
Financiera con fecha [ ] de [ ] de dos mil [_], la que las partes declaran conocer y
aceptar para todos los efectos legales. Siete. Las Partes dejan expresa constancia que
los términos que no tengan sefialada una definicidn en el presente Contrato, tendran el
significado indicado en las Bases de Licitacidon. Ocho. Las Partes dejan expresa
constancia que el presente instrumento se celebra en el contexio de la Ley, su
Reglamento, las Bases y la Resolucién Adjudicatoria, que conocen y aceptan
integramente el tenor de los documentos referidos y que ellos deben servir para [a
fijacion del recto sentido y alcance de las estipulaciones de este instrumento.
SEGUNDQ:; CONTRATO DE PARTICIPACION. En virtud del presente contrato, en
adelante el “Contrato de Participacion” o el "Contrato’, [a Institucidn Financiera
Adjudicataria se obliga a: (i) Financiar a cada uno de los Estudiantes comprendidos en
la(s) Nominas de Estudiantes Adjudicadas, los montos necesarios y suficientes para
cubrir el pago total o parcial del arancel de referencia, en adelante el “Arancel de
Referencia” o el “Arancel’, durante todo el ciclo regular, con la limitacién del nimero
maximo de aranceles que establece la Ley, de las respectivas carreras de educacion
superior impartidas por las IES correspondientes, sin necesidad de efectuar nuevas
licitaciones de conformidad con las Bases de Licitacion; (i) Administrar Ia totalidad de
la cartera de Créditos de conformidad con lo establecido en la clausula décimo octava
del presente instrumento. Esta obligacion de administracién de cartera se mantiene
aun cuando la Institucion Financiera haya vendido y cedido los créditos al Fisco 0 a un
tercero. La obligacion de desembolso se mantendra vigente mientras los Estudiantes
de las Nominas de Estudianies Adjudicadas cumplan los requisitos de mantener un
satisfactorio rendimiento académico y las condiciones socio econémicas establecidos
en la Ley y su Reglamento. Le correspondera a la Comision, verificar y acreditar el
cumplimiento de los requisitos sefialados e informar oportunamente a la Institucién
Financiera Adjudicataria los incumplimientos que se produzcan. El financiamiento sera
otorgado por la Institucion Financiera Adjudicataria a iravés de desembolsos anuales,
en adelante cada uno de tales desembolsos el “Crédito” y colectivamente todos ellos
los “Créditos” o los "Desembolsos” o el “Financiamiento”. Para los efectos dei
presente Contrato de Participacion y de cada uno de los Créditos, se entendera por
“Unidad de Fomento” o “UF” aquel sistema de reajuste autorizado por el Banco Central
de Chile, de acuerdo a lo establecido en el nimero nueve del articulo treinta y cinco de
la ley numero dieciocho mil ochocientos cuarenta, Organica del Banco Central de
Chile, publicada en el Diario Oficial, con fecha diez de octubre de mil novecientos
ochenta y nueve, o la que en el futuro la reemplace y sea determinada sobre las
mismas Bases. La Comisidn informara a la Institucién Financiera Adjudicataria, las
oportunidades en que debera cursar los desembolsos anuales con cargo al respectivo
Contrato de Apertura de Linea de Crédito para Estudiantes de Educacion Superior,
con Garantia Estatal, segin ley namero veinte mil veintisiete, en adelante “el Contrato
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de Linea", que suscribira la Institucién Financiera Adjudicataria con cada Estudiante
incluido en las Néminas de Estudiantes Adjudicadas. La Institucién Financiera se
obliga a realizar el pago a las IES de los desemboisos correspondientes a sus
estudiantes, en un plazo que no exceda de diez dias habiles, contado desde la fecha
de suscripcion del contrato de fianza que la respectiva Institucién de Fducacién
Superior constituya por sus estudiantes afianzados a favor de la Institucidn Financiera
Adjudicataria, en adelante la “Fianza” y habiendo entregado las IES a la Comisién la
boleta bancaria de garantia o péliza de ejecucion inmediata referidas en las Bases de
Licitacion. Para efectuar el pago sefialado, no es requisito que la Institucién Financiera
tenga firmado el citado contrato de fianza, por lo tanto, ella no podra argumentar su
falta de firma para no proceder al pago. En ningln caso la Institucién Financiera
Participante podra efectuar desembolsos por propia iniciativa. Todas y cada una de
las condiciones de los Créditos a ser desembolsados, relativas a requisitos, montos,
tasas de interés, términos, plazos, garantias, suspensiones de pago, seguros de
desgravamen e invalidez, mandato para descuentos de remuneraciones por planilla,
opcion de pagos de intereses durante el Periodo de Gracia, Periodo del Servicio
Normal del Financiamiento, comisidn mensual, mandatos para suscripcion y llenado de
pagarés, oportunidad de pago a las IES y todas las demas prestaciones de los
Créditos que deberan ser otorgados por la Institucién Financiera Adjudicataria a los
Estudiantes de las noéminas de Estudiantes Adjudicadas, se regulan por (i) los
correspondientes Contratos de Apertura de Linea de Crédito, (ii) la Resolucién
Adjudicatoria, (iii) las Bases de Licitacién, (iv) la Ley, (v) el Reglamento, y (vi) toda otra
normativa aplicable. TERCERQ: TASA DE INTERES. E! Financiamiento se otorgara
con una tasa de interés que se devengara desde su desembolso y hasta su total
extincion. La tasa de interés anual real aplicable a los Créditos sera de un 2%. Dicha
tasa de interés se calculara sobre la base de meses de 30 dias y afios de 360 dias.
CUARTO: Los créditos que se otorguen a los estudiantes bajo este sistema de
financiamiento, deberan contar con un seguro de desgravamen e invalidez en los
términos establecidos en el Reglamento de ia Ley numero veinte mil veintisiete. En el
caso en que la compafia de seguro no otorgara cobertura a algun beneficiario de los
créditos establecidos en la ley N° 20.027, Ia Institucidn Financiera estard obligada a
cursar igualmente el crédito solicitado, pudiendo en este evento proceder a su venta al
Fisco a valor par de dicho crédito. La Institucion Financiera sera responsable, a su
costo, de mantener vigente dicho seguro, durante toda la vida del respectivo Crédito.
Las condiciones generales y/o particulares de este seguro de desgravamen e invalidez
deben incluir: a) Un plazo de al menos un afio para efectos de comunicar o denunciar
el fallecimiento, la declaracién de invalidez correspondiente o la causal de exigibilidad
del pago del seguro; y b) La obligacidn del contratante de comunicar formalmente a Ia
Companiia de Seguros la ocurrencia de algunas de las causales sefaladas en el literal
anterior. Asimismo, tratdndose de los créditos comprendidos en una operacién de
venta y cesion al Fisco, éstos deberan contar, de manera previa a ésta operacion, con
un seguro de desgravamen e invalidez que cubra el periodo maximo de vigencia del
Crédito, en los mismos términos antes indicados. En los casos en que haya operado el
seguro de desgravamen e invalidez, la Institucién Financiera debera informar a la
Comision respecto de la aplicacién de los fondos por este concepto, acompafiando la
correspondiente liquidacion, dentro del mes calendario en que este evento se produce.
QUINTO: VENTA DE CREDITOS AL FISCO SEGUN OFERTA ECONOMICA.
Respecto de la cartera de Créditos licitados y adjudicados, la institucién Financiera
Adjudicataria podra vender y ceder al Fisco, y éste Ultimo estara facultado para
comprar y adquirir, una cantidad de Créditos cuyo monto total no supere los montos
que se senalen en su Oferta Econdmica, segln dicho monto, expresado en
porcentajes de la Némina de Estudiantes Adjudicada, se hubiese reconocido en la
respectiva Resolucion Adjudicatoria, en adelante “Derecho de Venta por Oferta
Econdmica”. El Derecho de Venta por Oferta Econdmica debera ejercerse dentro del
afio calendario en que se realice el respectivo desembolso de Créditos. En el caso
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que exista una diferencia entre el nimero de Créditos que pueden ser objeto del
Derecho de Venta por Oferta Econémica y la cantidad de Créditos que efectivamente
venda y ceda al cierre del afio calendario correspondiente, se entendera que el
respectivo Acreedor ha renunciado a su derecho de vender y ceder el remanente. Lo
anterior, sin perjuicio de mantener el derecho de vender y ceder aquellos Créditos que,
con motivo del retardo en el otorgamiento de la Fianza por parte de una Institucién de
Educacidn Superior, so6lo pudieron ser pagados con posterioridad a la suscripcion de la
escritura de venta y cesién de créditos al Fisco del afio calendario respectivo. La venta
y cesion al Fisco se efectuara al valor par de los Créditos, valor que incluira los
correspondientes intereses devengados y/o capitalizados por dichos Créditos hasta la
fecha de la operacion de venta y cesion, mas o menos el recargo o descuento
respecto del valor par de los Créditos que la Institucion Financiera hubiese incluido en
su Oferta Econdmica, y sélo podra realizarse una vez que los Creditos hayan sido
originados, las escrituras publicas de contratos de fianzas estén suscritas por las
Instituciones de Educacion Superior y se hayan pagado los Aranceles respectivos a
dichas instituciones. Esta venta y cesidn se otorgara por escritura publica, de acuerdo
al formato tipo de dicho contrato adjunto como Anexo B8 de las Bases de Licitacion,
y se perfeccionard mediante el endoso de uno o mas pagarés suscritos por la
institucion Financiera en su calidad de mandatario del Estudiante, y el endoso de las
polizas de seguro de desgravamen e invalidez, todo de conformidad con lo establecido
en las Bases de Licitacién. Los pagarés y polizas de seguro endosados se mantendran
en custodia de la Institucion Financiera, y el cumplimiento de esta obligacién de
endoso, asi como de la debida suscripcion por el Estudiante de la Documentacion
Crediticia, podra ser revisada y/o auditada por la Comision. Sin perjuicio de lo anterior,
y respecto de cada una de las ventas y cesiones de créditos que se realicen, Ia
institucion Financiera deberé dejar constancia en el respectivo Contrato de Apertura de
Linea de Crédito suscrito por el Estudiante, del hecho de haber sido vendido(s) y
cedido(s) el(los) desembolso(s) de crédito, con indicacion del monto otorgado como
crédito al Estudiante, asi como también de las especificaciones dei instrumento en
virtud del cual se efectud ia respectiva venta y cesidn. Sin perjuicio de lo anterior, la
Institucion Financiera Adjudicataria permanecera obligada a originar y cursar en los
afios siguientes, los Créditos que se otorguen a los Estudiantes cuyos Creditos se
encuentren comprendidos en la correspondiente venta y cesién al Fisco, continuando
en ese evento garantizada la facultad de la Institucién Financiera acreedora de dichos
Créditos para venderlos y cederlos al Fisco de conformidad con lo dispuesto en esta
clausula, contrato que se otorgara por escritura publica, de acuerdo al formato tipo de
dicho contrato adjunto como Anexo B9 de las Bases de Licitacion. La Institucion
Financiera estara obligada a continuar administrando los Créditos que se hubiesen
cedido al Fisco 0 a sus posteriores cesionarios, y respecto de los cuales proceda el
Derecho de Venta por Oferta Econdmica. Con todo, si la Institucidn Financiera decide
no vender ni ceder al Fisco los nuevos Créditos de todos o algunos de los Estudiantes
cuyo Financiamiento haya sido objeto de venta y cesion, debera proceder a recomprar
al Fisco los Créditos anteriormente cedidos de cada Estudiante respecto del cual haya
decidido no ejercer su opcion de venta, con el objeto que éste no tenga
simultaneamente mas de un acreedor financiero en el marco de este Sistema de
Financiamiento. De ejercerse la opcidon mencionada precedentemente, la Institucion
Financiera no podra vender nuevamente al Fisco estos Créditos ni los futuros
desembolsos que se cursen a estos mismos Estudiantes. El precio de dichas
cperaciones se determinara considerandc el vaior par de los Créditos, incluyendo los
correspondientes intereses devengados y/o capitalizados por dichos Creditos hasta la
fecha de la operacién de venta y cesidn, aplicando los respectivos recargos o
descuentos que la Institucion Financiera Adjudicataria haya especificado en su oferta
econdmica. Para los efectos de perfeccionar esta recompra, el Fisco debera endosar a
la Institucion Financiera el o los pagarés representativos de estos Créditos, endosar
las pblizas de seguro asociadas a estos Créditos y proceder a constituir nuevamente la
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Garantia Estatal a favor de la Institucién Financiera. SEXTO: VENTA DE CREDITOS
AL FISCO DE ESTUDIANTES QUE CAMBIAN DE CARRERA O IES. En el evento
que un Estudiante se cambie de carrera o de IES, habiéndosele ya otorgado
Financiamiento respecto de la primera carrera, el acreedor respectivo tendra derecho a
vender y ceder al Fisco los Créditos correspondientes a estos Estudiantes, estando el
Fisco facultado a comprar y adquirir los Créditos que el acreedor haya decidido
venderle por esta causa, en adelante, “Derecho de Venta por Cambio de Carrera o
IES". Esta venta y cesion se efectuara al valor par, incluyendo los correspondientes
intereses devengados y/o capitalizados por dichos Créditos hasta la fecha de [a
operacion de venta y cesion. Esta venta y cesidn se otorgara por escritura piblica, de
acuerdo al formato tipo de dicho contrato adjunto como Anexo B8 de las Bases de
Licitacién, y se perfeccichara mediante el endoso de uno o mas pagares suscritos por
la Institucién Financiera en su calidad de mandatario del Estudiante, de acuerdo a lo
establecido en las Bases de Licitacién, y el endoso de las polizas de seguro de
desgravamen e invalidez suscritas de conformidad con lo establecido en las Bases de
Licitacién. Los pagarés y pélizas de seguro endosados se mantendran en custodia de
la Institucion Financiera, y el cumplimiento de esta obligacién de endoso, asi como de
la debida suscripcion de la Documentacion Crediticia, podra ser revisada y/o auditada
por la Comision. Sin perjuicio de lo anterior, y respecto de cada una de las ventas y
cesiones de créditos que se realicen, la institucion financiera debera dejar constancia
en el respectivo Contrato de Apertura de Linea de Crédito suscrito por el Estudiante,
del hecho de haber sido vendido(s) y cedido(s) el(los) desembolso(s) de crédito, con
indicacién del monto otorgado como crédito al Estudiante, asi como también de las
especificaciones del instrumento en virtud del cual se efectud la respectiva venta y
cesion. En todo caso, la Institucién Financiera Adjudicataria permanecera obligada a
originar y otorgar los futuros Créditos de los Estudiantes comprendidos en esta venta y
cesion, continuando en ese evento, garantizada Ia facultad de la Institucién Financiera
adjudicataria de venta y cesién al Fisco respecto de los nuevos Créditos otorgados,
contrato que se otorgara por escritura pablica, de acuerdo al formato tipo de dicho
contrato adjunto como Anexo B9 de las Bases de Licitacion. La Institucion
Financiera estara obligada a continuar administrando los Créditos que se hubiesen
cedido al Fisco o a sus posteriores cesionarios, y respecto de los cuales proceda el
Derecho de Venta por Cambio de Carrera o IES. Con todo, si la Institucién Financiera
decide no vender ni ceder al Fisco los nuevos Créditos de todos o algunos de los
Estudiantes cuyo Financiamiento haya sido objeto de venta y cesion, debera proceder
a recomprar al Fisco los Créditos anteriormente cedidos de cada Estudiante respecto
del cual haya decidido no ejercer su opcién de venta, con el objeto que éste no tenga
simultaneamente mas de un acreedor financiero en el marco de este Sistema de
Financiamiento. De ejercerse la opcion mencionada precedentemente, la Institucion
Financiera no podra vender nuevamente al Fisco estos Créditos ni los futuros
desembolsos que se cursen a estos mismos Estudiantes. Para los efectos de
perfeccionar esta recompra, el Fisco debera endosar a la Institucién Financiera el ¢ los
pagarés representativos de estos Créditos, endosar las pdlizas de seguro asociadas a
estos Creditos y proceder a constituir nuevamente la Garantia del Estado a favor de la
Institucion  Financiera. SEPTIMO: VENTA DE CREDITOS AL FISCO DE
ESTUDIANTES DESERTORES ACADEMICOS. La Institucién Financiera podra
vender y ceder al Fisco los Créditos de aquellos Estudiantes que sean declarados
como Desertores Académicos por la Entidad Licitante, en conformidad con o
establecido en las Bases de Licitacién, estando el Fisco facultado a comprar y adquirir
los Creditos que el acreedor haya decidido venderle por esta causa, en adelante el
“‘Derecho de Venta por Desercion Académica”. Esta venta y cesidn se efectuara al
noventa por ciento del valor par del total del financiamiento otorgado al respectivo
Estudiante, incluyendo los correspondientes intereses devengados y/o capitalizados
por dichos Créditos hasta la fecha de la operacion de venta y cesion. El ejercicio de
esta opcidn de venta y cesion deberd efectuarse en un solo evento dentro de cada afo
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calendario, independientemente de la fecha de declaracidon de desercion de cada
Estudiante. Con todo, en el caso de incumplimiento del pago de las cuotas en Servicio
normal del Financiamiento por parte del Deudor, la Instifucion Financiera tendra un
plazo maximo de hasta diez meses contado desde la fecha de vencimiento de la
cuarta cuocta consecutiva impaga por parte del Deudor, para ejercer este Derecho de
Venta por Desercidn Académica. Esta venta y cesidn se otorgara por escritura publica,
de acuerdo al formato tipo de dicho contrato adjunto como Anexo B8 de las Bases de
Licitacion, y se perfeccionara mediante €l endoso de uno 0 mas pagarés suscritos por
la Institucion Financiera en su calidad de mandatario del Estudiante, y el endoso de las
polizas de seguro de desgravamen e invalidez, todo de conformidad con lo establecido
en las Bases de Licitacion. Los pagarés y pélizas de seguro endosados se mantendran
en custodia de [a Institucién Financiera, vy el cumplimientoc de esta obligacién de
endoso, asi como de la debida suscripcidn de la Documentacién Crediticia, podré ser
revisada y/o auditada por [a Comision. Sin perjuicio de 1o anterior, y respecto de cada
una de las ventas y cesiones de créditos que se realicen, la insiitucién financiera
debera dejar constancia en el respectivo Contrato de Apertura de Linea de Crédito
suscrito por el Estudiante, del hecho de haber sido vendido{s) v cedido(s) el{los)
desembolso(s) de crédito, con indicacion del monto otorgado como crédito al
Estudiante, asi como también de las especificaciones del instrumento en virtud del cual
se efectuod la respectiva venta y cesidn. La Institucidon Financiera estard obligada a
continuar administrando los Créditos que se hubiesen cedido al Fisco o a sus
posteriores cesionarios, vy respecto de los cuales proceda el Derecho de Venta por
Desercién Académica. OCTAVO: PAGOS DE GARANTIAS. Habiéndose dado
cumplimiento a los requisitos establecidos en las Bases de Licitacidn para exigir el
pago total o parcial de la Garantia por Desercion Académica de la IES y/o la Garantia
Estatal que se establecen en la Ley y su Reglamento, se estara sujeto a [o siguiente,
segun corresponda: A} Acreditados, segun el caso, los requisitos de procedencia del
pago de la Garantia por Desercién Académica de la IES, de acuerdo a lo establecido
en las Bases de Licitacién y en el Contrato de Fianza otorgada por la IES, la Comision,
en un plazo no superior a 30 dias corridos, contado desde la recepcidén conforme de
los antecedentes que respaldan dicha acreditaciéon, emitird un certificado indicando
gue se cumplen las condiciones para hacer efectivo el pago de la Garantia por
Desercion Académica de la IES respectiva y solicitara a ésta que proceda a efectuar el
pago correspondiente al respectivo acreedor. Dicho pago debe efectuarse por la IES
en un plazo no superior a treinta dias corridos contado desde la fecha en que la
Comision haya efectuado la comunicacién indicada. El pago se efectuara directamente
por fa IES a la Institucion Financiera, debiendo la [ES informar de este hecho a la
Comisidon, y la Institucion Financiera enviar una constancia de la recepcién del
respectivo pago, dentro de ios 10 dias habiles siguientes. El page de la Garantia por
Desercidn Académica se realizard por parte de la IES al contado y de no ser ello
posible, excepcionalmente la [ES podra obligarse a efectuar el pago a la Institucion
Financiera acreedora, sin animo de novar, hasta en un plazo maximo igual al numero
de cuotas que le quedaban al Deudor respectivo por pagar al momento de producirse
la morosidad del Crédito, para cuyo efecto podra convenir con la Institucién Financiera
la contratacion de un crédito en cuctas iguales, mensuales y sucesivas, de capital mas
intereses. Dicho crédito debera tener condiciones de tasa de interés equivalentes a las
aplicables a los créditos de Estudiantes otorgados en conformidad con la Ley numero
veinte mil veintisiete. Cuando la Garantia por Desercién Académica de la IES sea
inferior al noventa por ciento del Financiamiento, y proceda el pago de la Garantia
Estatal, la Comision igualmente emitira, en un plazo no superior a treinta dias corridos,
contado desde Ia recepcion conforme de los antecedentes respectivos, un certificado
indicando que se cumplen los requisitos de procedencia de su pago de acuerdo a lo
establecido en las Bases de Licitacion, y solicitara a la Tesoreria General de la
Republica que proceda a efectuar los pagos correspondientes al respectivo Acreedor,
en una sola cuota, en un plazo no superior a treinta dias habiles, contados desde la

114



fecha de emisién del respectivo certificado. B) En el caso de haberse efectuado el
pago por concepto de la Garantia por Desercidon Académica y la Garantia Estatal,
segun proceda, la IES y la Tesoreria General de la Republica, se entenderan
subrogadas por el sélo ministerio de la ley en los derechos y acciones de la respectiva
Institucion Financiera acreedora, hasta el monto de lo efectivamente cubierto por los
pagos efectuados, todo en conformidad a lo dispuesto en el articulo mil seiscientos -
diez nimero tres del Codigo Civil. Para estos efectos, la forma y condiciones en que se
deberan continuar estas acciones judiciales de cobranza por los coacreedores seran
definidas por la Comisién. Frente a Ia recuperacién de forma conjunta entre la
institucion Financiera y los garantes, las cantidades obtenidas se aplicaran en el
siguiente orden de imputacion al pago: a) A las costas judiciales en que haya incurrido
la Institucién Financiera, de acuerdo a la tasacién de costas procesales y personales
que realice el Tribunal correspondiente: b) A las comisiones devengadas y que no le
hayan sido pagadas a la Institucién Financiera: y ¢} El remanente de lo cobrado o
recuperado debe ser distribuido entre los garantes y la Institucién Financiera, de
acuerdo a [as proporciones del crédito que hayan sido cubiertas por el pago de
garantia y aquella parte no cubierta por ésta, pagandose a prorrata. Para efectos de
facilitar la subrogacion de derechos referida, se deberan emitir o suscribir uno 0 mas
pagarés hasta por el monto de los Créditos del Financiamiento que deban ser
cubiertos con la Garantia Estatal y/o [a Garantia por Desercidon Académica, de tal
modo que los garantes y la Institucion Financiera dispongan de titulos auténomos e
independientes para exigir el pago o reembolso al Deudor. C) Acreditados, segun el
caso, los requisitos de procedencia del pago de la Garantia Estatal por Egreso, de
acuerdo a lo establecido en las Bases de Licitacion, la Comisién emitira un certificado
en un plazo no superior a treinta dias corridos, contado desde la recepcion conforme
de los antecedentes que respaldan dicha acreditacién, indicando gue se cumplen las
condiciones para hacer efectiva la Garantia Estatal y solicitara a la Tesoreria General
de la Repulblica que proceda a efectuar el pago correspondiente al respectivo
acreedor, en un plazo no superior a treinta dias habiles, contado desde la fecha de
emision del respectivo certificado. D) En el caso de haberse efectuado el pago por
concepto de la Garantia Estatal, la Tesoreria General de la Republica se entendera
subrogada por el solo ministerio de la ley en los derechos y acciones del respectivo
acreedor, hasta el monto de lo efectivamente cubierto por el pago efectuado con cargo
a la Garantia Estatal, todo en conformidad a lo dispuesto en el articulo mil seiscientos
diez numero tres del Cédigo Civil. Para estos efectos, la forma y condiciones en que se
deberan continuar estas acciones judiciales de cobranza por los coacreedores seran
definidas por la Comision. Frente a la recuperacién de forma conjunta entre la
Institucion Financiera y la Tesoreria General de |a Republica, las cantidades obtenidas
se aplicaran en el siguiente orden de imputacién al pago: a) A las costas judiciales en
que haya incurrido la Institucién Financiera, de acuerdo a la tasacion de costas
procesales y personales que realice el Tribunal correspondiente; b) A las comisiones
devengadas y que no le hayan sido pagadas a la Institucion Financiera; y ¢) El
remanente de o cobrado o recuperado debe ser distribuido entre la Tesoreria General
de la Republica y la Institucion Financiera, de acuerdo a las proporciones del Crédito
que hayan sido cubiertas por el pago de garantia y aquella parte no cubierta por ésta,
pagandose a prorrata. Para efectos de facilitar la subrogacién de derechos referida, se
deberan emitir o suscribir uno o mas pagarés hasta por el monto de los Créditos del
Financiamiento que deban ser cubiertos con la Garantia Estatal de tal modo que la
Tesoreria General de la Republica y la Institucién Financiera dispongan de titulos
auténomos e independientes para exigir el pago o reemboiso al Deudor. NOVENO: En
su calidad de administradora de los Créditos, corresponde que la Institucién Financiera
envie periddicamente al Boletin de Informaciones Comerciales, para efectos de su
publicacidn, la némina de deudores que registren cuotas morosas y la de aquélios que
se encuentren en proceso judicial de cobro. La obligacion indicada en este numeral se
aplica a toda la cartera de Créditos, tanto aquélla que se encuentra financiada por la
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institucién Financiera, como aquélla que ha sidc vendida y cedida al Fisco o a un
tercero. DECIMO: CESIONES. Las obligaciones contraidas por la Institucion
Financiera Adjudicataria en virtud del presente Contrato de Participacién, no pueden
ser cedidas sin el expreso consentimiento previo y por escrito de la Comisidn. No
obstante, las Partes dejan expresa constancia que los Créditos desembolsados por la
Institucién Financiera Adjudicataria y/o los Pagarés en que sean documentados,
podran ser cedidos o transferidos separada vy libremente por la Institucién Financiera
Adjudicataria y/o por sus cesionarios y/o por sus causahabientes, sin necesidad de la
obtencion de consentimiento previo del Deudor y/o de la Comisidn, a cualquier tercero
autorizado por el ordenamiento juridico vigente para adquirirlo. Los Créditos y los
Pagarés solo podran transferirse como unidad, no pudiendo cederse participaciones
sobre los mismos. La cesidén y/o endoso seran siempre sin responsabilidad para el
cedente o endosante, quien responderd unicamente de [a existencia de los
documentos y de los Créditos desembolsados y/o Pagarés emitidos o suscritos y
endosados. La cesidn o endoso comprendera, por ese sélo hecho, el traspaso de las
garantias, derechos y privilegios que acceden a dichos Créditos y/o Pagarés en favor
del acreedor cedente respective. Sin perjuicio de las cesiones y/o endosos, toda la
documentacién legal y titulos relacionados al o los Créditos cedidos y/o Pagarés
endosados debera permanecer bajo la custodia de la Institucién Financiera
Adjudicataria, en su calidad de administradora de los Creditos, durante la vigencia del
presente Contrato, salvo que se estipule lo contrario. DECIMO PRIMERO:
INFORMACION A LOS ESTUDIANTES. Es obligacién de la Institucién Financiera
proporcionar al Deudor en forma cabal y oportuna, toda la informacidén necesaria
acerca de los gastos globales aproximados que demandara la celebracion del Contrato
de Apertura de Linea de Crédito, tales como impuestos y gastos notariales. Ademas,
sera obligacion de Iz Institucion Financiera poner en conocimiento y a disposicidn del
Deudor la tabla por recargo de cobranzas que la misma Institucidn Financiera aplicara
a los créditos desembolsados conforme al respectivo Contrato, estado de morosidad o
de exigibilidad. DECIMO SEGUNDO: AUDITORIA DE CREDITOS. Las Partes
convienen que la Entidad Licitante se encuentra facultada para realizar, directamente o
por intermedio de empresas externas especialmente autorizadas por la Comisién,
procesos de auditoria respecto de la cartera de créditos coriginada por las instituciones
financieras bajo el sistema de créditos con Garantia Estatal que establece 1a Ley
nimero veinte mil veintisiete y su Reglamento. DECIMO TERCERO: PROHIBICION
DE VENTA ATADA. Las Partes dejan expresa constancia de la prohibicién de
condicionar la suscripcion de la Documentacion Crediticia que respalda el desembolso
de los Créditos, a la contratacidon por parte del Estudiante de ofros productos y/o
servicios financieros de la Institucion Financiera Adjudicataria. Sin perjuicio de lo
anterior, la Institucién Financiera adjudicataria podra ofrecer y vender sus productos
y/o servicios financieros durante el periodo contemplado para la suscripcion de la
Documentacidon Crediticia, en la medida que dichos productos y/o servicios financieros
no tengan asociados o contemplen comision fija o cargo fijo de ninguna naturaleza,
hastza el Egreso del Estudiante. Con posterioridad al periodo de suscripcion, la
Institucidn Financiera adjudicataria podra ofrecer otros productos o servicios. En todo
caso, los eventos de incumplimiento, retardo o morosidad en que incurrieren los
Estudiantes respecto de dichos productos y/o servicios, no constituiran en caso aiguno
causal de exigibilidad anticipada del o los Créditos desembolsados por la Institucion
Financiera adjudicataria al Estudiante en el marco del Financiamiento regulado en
estas Bases. Las Unicas causales de exigibilidad anticipada de los Créditos son
aguéllas expresamente establecidas en el numeral 2.2.1 de las Bases Técnicas.
BECIMC CUARTO: CALIDAD DE SERVICIO. Durante el Periodo de Gracia, la
Institucién Financiera debera informar, al menos una vez al afo, mediante cartola
enviada al domicilio del Estudiante, o a la direccidn de correo electrénico especificada
por &él, o cartola electrénica accesible desde Internet, [a situacion del Financiamiento
con clara identificacién de los saldos, intereses y comisiones . Dicha cartola no tendra
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costo para el Estudiante. Durante toda la vigencia del Contrato de Apertura de Linea
de Crédito, la Institucién Financiera debera incorporar y mantener en sus plataformas y
sistemas de atencién de publico, por medios presenciales, electrénicos y telefénicos, la
informacién sobre los créditos otorgados y administrados, de modo que los
Estudiantes o Deudores puedan disponer de la informacién del financiamiento
otorgado. Para estos efectos, la institucién Financiera debera definir ante la Comisién,
los dependientes o funcionarios responsables de estos canales de atencién. Del
mismo modo, y durante toda la vigencia del Contrato de Apertura de Linea de Crédito,
la Institucion Financiera debera otorgar facilidades para que el Estudiante que lo
desee, pueda efectuar pagos anticipados de intereses y comisiones y prepagos de
capital, debiendo disponer para ello de los medios e infraestructura que permitan la
realizacion de dichos pagos en todo el pais. Asimismo, transcurrido el Periodo de
Gracia, debera disponer en todo el pais de los medios e infraestructura que permitan al
Estudiante o Deudor realizar los pagos mensuales de las cuotas del Financiamiento,
asi como la posibilidad de pago electronico y de cargo automatico en cuenta corriente
y tarjeta de crédito. Para efectos de la recaudacion, la Institucién Financiera podra
celebrar convenios con entidades especializadas en la recaudacién de pagos.
Asimismo, durante el Periodo de Servicio Normal del Financiamiento, serd obligacion
de la Institucién Financiera la entrega anual de una cuponera de pago a los Deudores,
u otro medio que la Institucion Financiera Adjudicataria estime conveniente, siempre
que contemple avisos escritos de vencimiento y la de proveer una liquidacion de su
deuda al menos una vez al afio, si el Estudiante o Deudor asi lo solicita. Queda
expresamente prohibido el cobro de cualquier comisién o pago a los Estudiantes o
Deudores por concepto de servicios normales asociados a los Créditos otorgados,
entendiendose como parte del servicio normal, la entrega de la documentacién de
pago vy la informacién sobre el estado de la deuda, segun la frecuencia establecida en
este parrafo. DECIMQ QUINTO: OBLIGACION DE INFORMAR Y PAGAR DENTRO
DE PLAZO: Respecto de las obligaciones que debe cumplir la Institucion Financiera
de conformidad con lo establecido en las Bases de Licitacion, referido al proceso de
firma de los estudiantes y originacion del crédito, el incumplimiento grave de la
obligacién de informar dentro del plazo, los estudiantes que no concurrieron a suscribir
su Documentacién Crediticia, implicara que para la respectiva Institucion Financiera
no aplicard la rebaja proporcional, en cada Némina de Estudiantes Adjudicada, de
aquellos estudiantes que no concurrieron a suscribir su Documentacién Crediticia. En
este caso, la Institucién Financiera estars obligada a rebajar a aquellos estudiantes
que no concurrieron a la suscripcidon de su Documentacién Crediticia directamente de
la proporcion de créditos que vendera al Fisco, de acuerdo con Jo especificado en su
Oferta Econdémica. Se entendera por incumplimiento grave aquel que sea reiterado,
después de haber sido representado formalmente por la entidad licitante. Por otra
parte, el pago que las Instituciones Financieras deban efectuar a las Instituciones de
Educacion Superior de acuerdo a lo sefialado en las Bases de Licitacién, debe
efectuarse en un plazo no superior a 10 dias habiles, a contar de la fecha en que la
respectiva IES haya suscrito debidamente el contrato de fianza y entregado a la
Comisién la boleta bancaria de garantia o pdliza de ejecucion inmediata, y en caso de
incumplimiento de esta obligacion de pago dentro de dicho plazo, se aplicara una
multa calculada en unidades tributarias mensuales, por cada dia habil de atraso,
equivalente al cero coma uno por ciento del monto que la Institucién Financiera
mantenga pendiente de pago de conformidad a lo sefialado en el parrafo anterior. Se
entendera por incumplimiento grave aquél que sea reiterado, después de haber sido
representado formalmente por la entidad licitante. DECIMO SEXTO: ENTREGA DE
INFORMACION CONFORME A MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. La Institucion
Financiera Adjudicataria estara obligada a proporcionar a fa Comisién, toda la
informacién relativa a la originacion, administracién y cobro de los Créditos otorgados
bajo las condiciones establecidas en el presente Contrato y en las Bases de Licitacion.
Tratéandose de Deudores cuyos Créditos se encuentren en Periodo de Servicic Normai

117




del Financiamiento, la Institucién Financiera debera entregar diariamente a [a Comision
ia informacidn de pagos recaudados, relativa a dichos Créditos. La informacion
requerida debera ser intercambiada bajo un protocolo de comunicacion (formatos,
plazos, medios u otros) definido por la Comision. En particular, respecto de l[a
informacion que la Comisidon y la Institucidon Financiera Adjudicataria deberan
intercambiar como parte del proceso de originacién, curse y pago de los Créditos y de
la constitucidon de las respectivas garantias, la Entidad Licitante entrega un Manual de
Procedimientos en donde se especifican las condiciones, caracteristicas vy
oportunidades con que debera intercambiarse la informacion, especialmente el tipo de
archivo, el medio utilizado para su envio y los formatos correspondientes. La
Institucién Financiera estara obligada a respetar estrictamente los procedimientos y
plazos que se establezcan en dicho manual. En el caso de incumplimiento grave de
cualquiera de las obligaciones referidas en esta clausula, se aplicara una multa de
hasta 10 unidades tributarias mensuales por cada dia habil de atraso, en el
intercambio de informacion, especiaimente el tipo de archivo, medio utilizado para su
envio, formatos correspondientes, y demas especificaciones contenidas en el Manual
de Procedimientos antes referido. Se entendera por incumplimiento grave aguél que
sea reiterado, después de haber sido representado formalmente por la enfidad
licitante. Sin perjuicio de lo anterior, si la Institucion Financiera no entrega en tiempo y
forma Ia informacion requerida en dicho manual, y que resulte necesaria para realizar
la operacién de compraventa y cesion de cartera de Creditos entre la Tesoreria
General de la Republica y la respectiva Institucion Financiera, la Comision suspendera
la realizacion de dicha operacién, hasta que esta lltima hubiese dado completo y total
cumplimiento a lo establecido en el Manual de Procedimientos. Si como consecuencia
de lo sefalado precedentemente, los fondos publicos disponibles para este efecto no
se ejecutan dentro del respectivo ejercicio presupuestario, la operacion de
compraventa de cartera de Créditos podra ser reprogramada para los afios fiscales
siguientes, en la medida que la disponibilidad de recursos contemplados en las
respectivas Leyes de Presupuestos del Sector Pablico asi lo permitan. La Institucidn
Financiera que se encuentre en esta situacion, debera financiar transitoriamente con
recursos propios los Créditos de los Estudiantes que habia especificado vender y
ceder al Fisco, hasta la materializacidn de la operacién de compraventa. DECIMO
SEPTIMO: Como garantia de fiel cumplimiento del presente Contrato de Participacion,
la Institucion Financiera adjudicataria constituye a favor de esta Entidad Licitante una
boleta de garantia bancaria con las siguientes caracteristicas: renovable, expresada en
Unidades de Fomento, pagadera a la vista, tomada en un bancc de la plaza de
Santiago de Chile, a nombre de “Comision Administradora del Sistema de
Créditos para Estudios Superiores”, por un valor de tres mil unidades de fomento,
con una vigencia no inferior a trescientos sesenta dias a contar de [a fecha de la
suscripcidon del presente Contrato de Participacion, boleta de garantia que debera
renovarse, con una anticipacion de al menos diez dias antes de su vencimiento, por
iguales periodos sucesivamente, en cuanto la Instifucidn Financiera tenga la obligacion
de administrar los créditos adjudicados en la presente Licitacidn. Dicha boleta debera
contener la siguiente leyenda: “Para Garantizar el Fiel Cumplimiento del Contrato
de Participacion en el Sistema de Financiamiento para Estudiantes de Educacion
Superior con Garantia Estatal, Ley NlGmero veinte mil veintisiete, ano dos mil
quince”. En este acto la Institucion Financiera Adjudicataria hace entrega a la Entidad
Licitante de boleta de garantia por fiel cumplimiento de contrato, de acuerdo con las
especificaciones sefialadas anteriormente. Sdlo correspondera la devolucion de la
holeta de garantia por fiel cumplimiento de contrato cuando la Institucién Financiera no
tenga créditos que seguir administrando v haya dado compieto y total cumplimiento a
todas y cada una de las obligaciones estipuladas en este Contrato, circunstancia que
sera certificada por la Comisién a solicitud de la I[nsfitucidn Financiera. Dicha
devolucion se efectuara en un plazo maximo de treinta dias a contar de la fecha en
que la Comisién haya certificado el cumplimiento de todas y cada una de las
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obligaciones sefialadas. En caso que (i) faltando diez dias para el término de su
vigencia la boleta de garantia por fiel cumplimiento de contrato no sea renovada por un
periodo de treinta dias, o (i) la Institucion Financiera Adjudicataria incumpla alguna de
sus obligaciones contractuales, y sin perjuicio de los derechos de la Comisién para
resarcirse de todos los dafios y perjuicios que haya sufrido, la Comisién podra cobrar
fa boleta de garantia que se encuentre en su poder. DECIMO OCTAVO:
ADMINISTRACION. La Institucion Financiera se obliga a mantener a su cargo la
administracion de la totalidad de los Créditos desembolsados por ésta, hasta su total
extincion, con independencia de quien sea el respectivo acreedor. Dicha
administracion se regira por las disposiciones contenidas en el presente Contrato. Para
el caso de la administracion de los créditos corresponde distinguir de acuerdo al tipo
de garante asociado al crédito en particular. Tratandose de la parte del crédito que ha
sido cubierta por garantia pagada por la Institucién de Educacion Supericr, la
administracion de la Institucion Financiera se extingue una vez que [a Institucion de
Educacion Superior ha manifestado su voluntad de perseverar en la cobranza a través
de la subrogacién de derechos, o bien, cuando esta misma Institucién manifieste por
escrito su intencién de no perseverar en la cobranza. Tratandose de aguella porcién
del crédito que ha sido cubierta por Garantia Estatal, la obligacién de administracion
de la Institucion Financiera se extingue conjuntamente con la total extincion de las
obligaciones del Deudor, salvo pronunciamiento expreso del Fisco en el sentido de
asumir [a administracion de estos créditos. Lo establecido en este parrafo resulta
aplicable asimismo, respecto de los créditos gue son acreencia del Fisco. Para efectos
de la administracion posterior al pago de las garantias, y traténdose de los Créditos
cuyo titular es el Fisco, las actividades que deberd realizar la Institucién Financiera
seran, entre otras, el procesamiento e imputacion de los fondos retenidos por
develucion de impuesto a la renta, la recaudacion de los pagos efectuados por el
Deudor, el calculo de saldos adeudados, y la publicacién y/o aclaracién en el Boletin
Comercial. Sin perjuicio de lo anterior, la Comisién podra, en cualquier momento,
encargar la administracién de los Créditos a un tercero, en cuyo caso, mediante carta
certificada y con una antelacion minima de seis meses a la fecha en que deba cesar
esta administracién de los Créditos, la Comision comunicara a la Institucion Financiera,
la resolucién que ordene poner término al servicio de administracion prestado por ésta.
En relacién con la cartera de créditos adjudicada por la Institucion Financiera, la
Entidad Licitante realizard una administracién paralela de los creditos, conocida como
“administracién secundaria”, pudiendo efectuarla directamente o por intermedio de
terceros especialmente autorizados para estos efectos por la propia Comision. Esta
administracion secundaria implica que la Institucidon Financiera esta obligada a
proporcionar la informacion de la cartera de créditos adjudicada respecto, entre otros,
del proceso de originacién, curse y pago de los créditos, detalle de las transacciones,
sus posteriores renovaciones y, la constitucién de sus respectivas garantias. La
Entidad Licitante entrega un Manual de Procedimientos, de acuerdo a lo establecido
en la clausula decimo séptima del presente Contrato, en donde se especifican las
condiciones, caracteristicas y oportunidades con que se debe intercambiar dicha
informacion, especialmente el tipo de archivo, el medio utilizado para su envio y, los
formatos correspondientes. La Institucién Financiera adjudicataria se obliga a respetar
estrictamente los procedimientos y plazos que se establezcan en dicho manual.
Asimismo, la Institucion Financiera Adjudicataria asume la obligacion de gjercer todos
los derechos y procurar el cumplimiento de todas las obligaciones que surgen de los
Créditos para con el Acreedor de los mismos en caso de que dichos creditos hayan
sido cedidos al Fisco o a terceros. A su vez, asume las siguientes obligaciones a favor
del Acreedor de los Créditos, de modo que éste tendra el derecho y la facultad de
exigir el cumplimiento de las mismas en tanto se mantengan vigentes bajo este
Contrato: (i) generar los estados de cobranza y documentos de pago y mantener la
relacion comercial y de cobranza con los Estudiantes; (i) Ejercer todas las gestiones o
acciones, administrativas o judiciales, en los casos en que sean procedentes, para
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obtener el pago de las sumas adeudadas segun los Créditos y que estén atrasados o
en mora; y (i) Mantener la informacion del servicio de los Créditos bajo reserva y
confidencialidad y, salvo previa autorizacion del Acreedor y/o del Estudiante, a no
utilizarla o revelarla a terceros bajo ninguna forma. DECIMO NOVENO:
DECLARACIONES. La institucion Financiera declara y garantiza que: Uno) La
suscripcién y cumplimiento del presente Contrato esta comprendida deniro de las
funciones tendientes a cumplir con su objeto social, y no contraviene restricciones
contractuales que [e sean aplicables; Dos) Las obligaciones que asume derivadas del
presente Contrato han sido contraidas validamente y en forma legal y contando con
todas las autorizaciones necesarias, pudiendo exigirse su cumpiimienio conforme con
sus términos; Tres} Cuenta con los recursos técnicos y humanos para procesar la
informacion a que se refieren los servicios del presente Contrato; Cuatro) Cuenta con
los permisos, patentes y licencias de software requeridos para la prestacion de los
servicios objeto del presente Contrato; Cinco) Se obliga a mantener politicas y
procedimientos que garanticen la confidencialidad de la informacion que reciba o que
elabore en virtud del presente Contrato, asi como para precaver o evitar retrasos en la
entrega de informacién o pérdidas o deterioros en la informacion, debiendo informar
dentro de plazos razonables al Acreedor de los Crédites sobre dichas politicas y su
implementacién efectiva cuando éste lo requiera; y Seis) En 1o que se relacione con la
administracién de los Créditos, darda cumplimiento permanente a la normativa vigente
en Chile, en especial respecto a sus obligaciones tributarias, leyes de proteccion al
consumidor, ley de privacidad de datos y seguridad de la informacién electrénica.
VIGESIMO: REMUNERACION Y VIGENCIA. La remuneraciéon de la Institucion
Financiera Adjudicataria por las gestiones de administracién a que se refiere el
presente Contrato, correspondera exclusivamente a los pagos percibidos por concepto
de comision establecidos en el numeral Dos punto Uno punfo Cuatre de las Bases
Técnicas de Licitacion, Asimismo, las Parles declaran expresamente que el presente
Contrato tendra una duraciéon indefinida, pero en todo caso regira sdlo hasta la
extincidn total de los Créditos cuya administracion se encarga en virtud de presente
Contrato. VIGESIMO PRIMERQO: GASTOS. Todos los gastos y derechos notariales
derivados del presente instrumento, seran de cargo exclusivo de la Institucion
Financiera Participante. VIGESIMO SEGUNDQ: DOMICILIO Y JURISDICCION. Las
Partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago, para todos los efectos
legales a que hubiere lugar, sometiéndose a la competencia de sus tribunales. La

personeria de los representantes del Acreedor | j consta de la (s)
escritura (s) publica (s) de fecha | ] y de fecha
I ], otorgadas en Ja Notaria de Santiago de don
[ ] La personeria de don
[ ], en su calidad de Director Ejecutivo de Ila
Comisidn Administradora Del Sistema De Créditos Para Estudios Superiores, consta
en [ ]. En comprobante y previa lectura firma los comparecientes.

Di copia. Doy Fe. -
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